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TEGEVUSARUANNE
1. JUHATUSE ESIMEHE POORDUMINE

2022. aastal kasvatasime investeeringuid oma pohivaradesse. Suurimad investeeringud tehti vee-
ja kanalisatsioonivorkude rekonstrueerimisse. Ettevotte finantstulemusi mojutasid enim kiire
inflatsioon ja energiahindade hiippeline tdus, mille tottu tuli ettevottel tosta oma veeteenuse hinda.
Tanu professionaalsele ja pihendunud meeskonnale jatkasime Kklientidele ja tarbijatele
katkematult korge kvaliteediga ja usaldusvaarse elutahtsa teenuse pakkumist.

Uus haldusleping Tallinna linnaga

2022. aastal loppes AS-i Tallinna Vesi erastamisel Tallinna linnaga solmitud teenusleping. Ka
moodunud aastal taitis ettevotte koik selles lepingus kokku lepitud 97 teenuse kvaliteeditaset. Uus
haldusleping solmiti Tallinna linnaga perioodiks 01.12.2022-30.11.2032. Uhtlasi maarati AS Tallinna
Vesi kuni 30. novembrini 2032 Tallinna uUhisveevarustuse ja -kanalisatsiooni pohitegevuspiirkonna
vee-ettevotjaks. Uue halduslepingu eesmargiks on kvaliteetse veeteenuse tagamine linnaelanikele
Ja ettevotjatele, keskkonnahoiupohimotete jargimine ning suurem tahelepanu investeeringutele, et
tagada vorkude jarjepidev kaasajastamine ning ettevotte jatkusuutlikkus.

Uha suurenev investeeringumaht

Kestliku infrastruktuuri ja teenuse toimepidevuse huvides oleme votnud sihiks kasvatada
investeeringuid oma pohivaradesse. 2022. aastal investeerisime oma varadesse 25 miljonit eurot,
suurendades muuhulgas rekonstrueeritavate vee- ja kanalisatsioonitorustike mahtu 19
kilomeetrini.

Reoveepuhastuses jatkusid mitmed juba varem alanud projektid, nagu heitvee rohutasanduskaevu
rekonstrueerimine, Uldehitustodd Paljassaare reovee peapumplas ning aerotankide
rekonstrueerimine reoveepuhastusjaamas. Lisaks valmis paakautode vastuvotusolm ning
paigaldati uued tihendusseadmed reovee toorsettele. Ulemiste veepuhastusjaamas jatkus filtrite
uuendamine. Velodroomi pumpla rekonstrueerimine ja mitmesse pumplasse paigaldatud UV-
seadmed aitavad parandada vee kvaliteeti meie veevorgus.

AS-i Tallinna Vesi tehtud investeeringud ei voimalda mitte ainult tana, vaid ka tulevikus pakkuda
kvaliteetset joogivett ning hoida meid Umbritsevat keskkonda puhtana.

Kasvav keskkonnahoidlikkus

Lisaks investeeringutele vee- ja reoveepuhastusse ning korralikult hooldatud vee- ja
kanalisatsioonivorku oleme asunud otsustavalt vahendama ettevotte keskkonnamoju. Tana on meie
hoonetes ja tootmisprotsessis kasutusel tksnes taastuvatest allikatest toodetud elektrienergia.

2022. aastal koostasime ettevotte kliimamaojude vahendamise plaani, millega seame endale mitmed
ambitsioonikad eesmargid. Ambitsioonikaim eesmark on toota 2030. aastaks vahemalt 50% kogu
vajaminevast elektri- ja soojusenergiast ettevottesiseselt. Esimese sammuna solmisime aasta
lopus lepingu elektri- ja soojusenergia koostootmisjaama rajamiseks Paljassaare
reoveepuhastusjaama. Reoveepuhastusprotsessis reoveesette stabiliseerimise korvalproduktina
tekkivast biogaasist toodetav elektri- ja soojusenergia kasutatakse taielikult puhasti omatarbeks
ning sellega on voimalik katta kuni 70% puhasti tanasest aasta keskmisest elektrienergia
vajadusest.
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Koos elektrikuludega vahendab see koormust keskkonnale ning Uhtlasi suurendab ka puhasti
toimepidevust voimalike elektrikatkestuste korral.

2022. aasta lopus alustasime oma klientidele kaugloetavate veearvestite paigaldamist korralise
taatlusplaani alusel. Viie aastaga ehk 2026. aasta lopuks on kavas koik olemasolevad veearvestid
Tallinna Vee teeninduspiirkonnas asendada nutiarvestitega.

Kliendi jaoks kaob koos nutiarvestite tulekuga veenditude esitamise vajadus. Nutiarvestite
peamiseks eeliseks on andmete edastamise kiirus ja tapsus, aga ka turvalisus ja tookindlus. Lisaks
tarbimisandmetele edastab nutikas arvesti infot ka rikete ja voimalike lekete kohta. See omakorda
aitab hoida kokku puhast vett ning vee puhastamiseks kuluvaid ressursse.

Jatkusuutlik finantspositisioon

Tallinna Vee tegevus soltub vaga olulisel maaral Umbritsevast keskkonnast. 2022. aastal avaldasid
ettevotte finantstulemustele enim moju kiire inflatsioon ja energiahindade hippeline tous. Kuna
elektri osakaal moodustab meie tootmiskuludest ligikaudu veerandi, tuli ettevottel oma
pohjendatud kulude katmiseks tosta veeteenuse hinda. Veeteenuse hind Tallinnas ja Sauel tousis
keskmiselt 26 senti kuupmeetri kohta alates neljandast kvartalist.

Vorreldes mullusega teenis ettevote suuremat midgitulu, ent kasvanud kulude tottu vahenes
puhaskasum. Suurimat moju kuludele avaldas elektri turuhinna tous, millest tulenevalt kasvasid
elektrikulud. Mdudgitulu tous tulenes veeteenuste mudlgitulu kasvust, seda nii 1. oktoobrist
rakendunud hinnamuutuse kui ka ariklientide taastunud mudgimahu tulemusena.

Ka 2022. aastal jatkasime kehtestatud dividendipoliitikat.
Jatkuvalt kvaliteetne vesi

Tallinna joogivee kvaliteet pusis stabiilselt korgel tasemel.2022. aasta jooksul tarbijate kraanist
voetud veeproovid vastasid koigile nouetele. Eelmisel aastal votsime tarbija kraanidest kokku 3086
veeproovi. Vaid 5 neist osutusid nouetele mittevastavaks. Kvaliteetset kraanivett aitavad tagada
jarjepidevad arendus- ja hooldustdod veevorgul.

Paljassaare reoveepuhastusjaamas puhastatud heitvee kvaliteet oli 2022. aastal korgel tasemel,
vastates taas taielikult koikidele seatud nouetele. Puhastusprotsessi tohususe ja heitvee kvaliteedi
hindamiseks jalgime reoainete sisaldust puhastusjaama sisenevas reovees ja sealt valjuvas
heitvees. Reoveepuhastusjaama meeskond tegi suuri pingutusi selleks, et jaamas puhastatud
heitvesi vastaks koigile rangetele nouetele. Lammastiku ja fosfori eemaldamise maar kiundis Ule
90%.

Rahuolevad kliendid

Lisaks kvaliteetsele tootele ja teenusele pakume ka kvaliteetset klienditeenindust. 2022. aastal
uuendasime oma iseteeninduskeskkonda, muutmaks seda klientide jaoks veelgi
kasutajasobralikumaks. Meie jaoks on oluline saada regulaarset tagasisidet oma teeninduse ja
teenuse kvaliteedile. 2022. aastal saime enam kui tuhandelt kliendilt igakuiselt kogutud tagasiside
pohjal keskmiseks hindeks 4,2 palli 5-palli skaalal ning rahulolevate klientide osakaal oli 83%.
Kogutav tagasiside annab meile vaartusliku sisendi oma teeninduse ja teenuse kvaliteedijatkuvaks
tostmiseks ning ariprotsesside taiustamiseks.
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Véljavaated 2023. Aastaks

2023. aastal oleme sihiks votnud jatkata kvaliteetse teenuse pakkumist Tallinna elanikele ja
ettevotetele, hoida ettevotte jatkusuutlikku finantspositsiooni ning suurendada investeeringuid oma
varadesse. Ettevote keskendub torustike rekonstrueerimisele ja taastuvenergia lahenduste
kasutamise voimalustele, et arendada kestlikku infrastruktuuri ning tagada teenuse toimepidevus.

Jargnevate aastate investeerimiskava tugineb koostoos Tallinna linnaga valminud Tallinna
Uhisveevargi ja -kanalisatsiooni arendamise kavale. Selleks on koostatud torustike
rekonstrueerimise plaan, mis koostati koostoos Tallinna Tehnikaulikooliga.

Alanud aastal jatkub kaugloetavate veearvestite paigaldamine meie klientidele. Jatkumas ja
algamas on ka mitmed suured investeeringuprojektid koigis Tallinna Vee pohitegevusharudes.

Tallinna Vee titarettevotte Watercomi jaoks oli 2022. aasta valjapoole Kontserni miidud teenuste
mahu ja kasumimarginaali osas taas vaga edukas aasta. Ettevote kaivitas edukalt uue kaevude
remondi teenuse ning aasta lopus saabusid seadmed, mis voimaldavad hakata pakkuma veetorude
puhastamise teenust seni Pohja-Euroopas kasutusel olevatest koige uuenduslikumal, jaapesu
meetodil. Oleme optimistlikud oma tutarettevotte edu jatkumise osas ka tulevikus ning usume, et
Watercomil on potentsiaali ka olemasolevate ja uute teenuste arendamiseks.

Soovin tanada kogu Tallinna Vee ja Watercomi pihendunud meeskonda, kolleege Utilitasest ja
Tallinna Llinnast ning koiki meie kliente, tarbijaid ja koostoopartnereid pikaajalise ning
professionaalse koostoo eest.

Aleksandr Timofejev

Juhatuse esimees
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2. MEIE ETTEVOTE

Tallinna Vesi on Eesti suurim vee-ettevotja, kes pakub vee- ja kanalisatsiooniteenuseid pea
kolmandikule Eesti elanikkonnast. Teenindame enam kui 24 000 era- ja ariklienti ning ligi 470
000 lopptarbijat Tallinnas ja seda Umbritsevates valdades: Maardu linnas, Saue linnas, Harku
alevikus ja Saku vallas. 31. detsembri 2022 seisuga tootas ettevottes 345 tootajat.

Ulemiste veepuhastusjaam [vasakul] ja Paljassaare reoveepuhastusjaam [paremal/

Ettevottel on  kaks puhastusjaama: Ulemiste veepuhastusjaam ja  Paljassaare
reoveepuhastusjaam. Iga paev puhastame oma jaamades keskmiselt 70 200 m3 joogivett ja
133 000 m3 reovett. Tallinna Vee koosseisus tegutsevad ka akrediteeritud vee- ja heitveelabor.

Tallinna Vesi erastati 2001. aastal. Erastamisel Tallinna linnaga solmitud Teenuslepingu jargselt,
mis kehtis kuni 30. novembrini 2022, oli ettevottel kohustus tagada teenuste kvaliteet 97
teenustasemel kuni 2022. aasta lopuni. Uus haldusleping, milles satestatud teenuste kvaliteedi
nouded ja aruandluskohustus joustusid alates 1.01.2023, solmiti linnaga perioodiks 01.12.2022-
30.01.2032. Koos haldusilesande kinnitamisega maarati AS Tallinna Vesi vee-ettevotjaks
Tallinna Uhisveevarustuse ja -kanalisatsiooni pohitegevuspiirkonnas kuni 30. novembrini 2032
(k.al.

Uhisveevargisiisteemi kuulub le 1200 km veetorustikke, 22 veepumplat ja 46 pohjavee
puurkaevpumplat kokku 93 puurkaevuga. Harju- ja Jarvamaal paiknev pinnaveehaare ulatub
umbes 1 800 km?-ni. Uhiskanalisatsioonisiisteemi kuulub tile 1187 km reoveetorustikke, 520 km
sademeveetorustikke ning 176  kanalisatsiooni- ja sademeveepumplat Ule kogu
teeninduspiirkonna.

Tallinna Vee kontsern koosneb kolmest ettevottest. Tallinna Vee aktsiad on noteeritud Nasdaq
Baltikumi pohinimekirjas. 31. detsembri 2022 seisuga olid Ule 5%-list otseosalust omavad
aktsionarid OU Utilitas ja Tallinna linn.

2010. aastal moodustas Tallinna Vesi tutarettevotte Watercom, mille eesmark on pakkuda
teenuseid emaettevottele ning laiendada pakutavate teenuste valikut ja arendada valja
pohitegevusega mitteseotud teenuseid.

Tiitarettevote Watercom OU kuulub téielikult AS-ile Tallinna Vesi ning selle tulemused on
konsolideeritud kontserni (edaspidi koos Kontsern) tulemustesse. Kontserni struktuur on
pusinud viimastel aastatel suures osas muutumatuna.
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AS-1 Tallinna Vesi aastaaruanne 2022

Tallinna Veele kuulub ka 100%-line osalus ettevottes ASTV Green Energy 0U (asutatud 2021),
mille eesmark pikemaajalises vaates on pakkuda veeteenuste osutamisel tekkivaid
taaskasutatavaid ressursse toodetena roheenergeetika turul.
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3. 2022. AASTA TAHTSUNDMUSED

HALDUSLEPING JARGNEVAKS
KUMNEKS AASTAKS

2022. aasta lopus loppes AS-i Tallinna
Vesi  erastamisel Tallinna linnaga
solmitud teenusleping. Uus
haldusleping solmiti Tallinna linnaga
perioodiks 01.12.2022-30.11.2032. Selle
eesmargiks on kvaliteetse veeteenuse
tagamine linnaelanikele ja ettevotjatele,
keskkonnahoiupohimotete jargimine
ning suurem tahelepanu
investeeringutele, et tagada vorkude
jarjepidev kaasajastamine ning ettevotte
jatkusuutlikkus. Uhtlasi on linna ja
ettevotte  Uhises  koostods  kavas
lahendada ajaloolised valjakutsed, nagu
seda on peremehetute ja ahelmajasid
labivate  torustike  probleem  ning
thendada Tallinna Vee
pohitegevuspiirkonnas Uhisveevargi ja -
kanalisatsiooniga  kdoik  seni  veel
liitumata Kinnistud. Koos
haldusilesande kinnitamisega maarati
AS Tallinna Vesi  kuni 30. novembrini
2032 Tallinna Uhisveevarustuse ja -
kanalisatsiooni pohitegevuspiirkonna
vee-ettevotjaks.

JATKUVAD MAHUKAD
INVESTEERINGUD
REOVEEPUHASTUSSE

2022. aastal jatkusid mitmed juba varem
alanud projektid, nagu heitvee
rohutasanduskaevu rekonstrueerimine,
Uldehitustood Paljassaare peapumplas
ning aerotankide rekonstrueerimine.
Lisaks valmis paakautode
vastuvotusolm ning paigaldati  uued
tihendusseadmed reovee toorsettele.

UUENEVAD VEE- JA
KANALISATSIOONIVORGUD

2022. aastal suurendasime oluliselt
investeeringuid vee- [E
kanalisatsioonivorkudesse. Kokku
renoveerisime 2022. aastal 19 km
torustikke. Seda on rohkem kui Uhelgi
varasemal aastal viimase kimnendi
Jooksul. Renoveerimine holmas
torustike uuendamist Jarvevana teel,
Sole tn, Linnamae teel, Raba tadnaval,
Oismae siseringil, Astangu piirkonnas ja
veel  paljudel  teistel  tanavatel.
Uuendustood aitavad tagada tockindla
veevarustusststeemi suurele hulgale
tallinlastele.

2022. aastal labis rekonstrueerimise
Velodroomi pumpla, samuti paigaldati

tvesi@tvesi.ee Tel. +372 6262 200
www.tallinnavesi.ee Fax +372 6262 300
AS Tallinna Vesi, Adala 10, Tallinn 10614, Estonia, Reg. no 10257326



Tallinna Vesi

AS-1 Tallinna Vesi aastaaruanne 2022

mitmesse pumplasse UV-seadmed ja
rekonstrueeriti torustikud, mis

voimaldavad vee taiendavat kloorimist
veevorgus.

KESKKONNATEADLIK  MOTTEVIIS
JA TEGUTSEMINE

Meie eesmark on muuta varske

kraanivesi  linnaruumis  voimalikult
mugavalt kattesaadavaks, sest
kraanivee  eelistamine  pudeliveele

vahendab oluliselt plastikjaatmete teket.
Selleks rajasime 2022. aastal koostdos
Tallinna  linnaga 3 uut avalikku
joogiveekraani.  Nii  oli  mdodunud
suvehooajal avatud Uhtekokku 38
avalikku  joogiveekraani ile terve
pealinna.

2022. aastal koostasime ettevotte
kliimamodjude  vahendamise  plaani,
millega  seame  endale  mitmed
ambitsioonikad eesmérgid. Uhele neist -
toota hiljemalt 2030. aastast vahemalt
50% kogu vajaminevast elektri- ja
soojusenergiast  ettevottesiseselt -
astusime olulise sammu ldhemale,
solmides aasta lopus lepingu elektri- ja
soojusenergia koostootmisjaama
rajamiseks Paljassaare
reoveepuhastusjaama.

Reoveepuhastusprotsessis reoveesette
stabiliseerimise korvalproduktina
tekkivast biogaasist toodetav elektri- ja
soojusenergia kasutatakse taielikult
puhasti omatarbeks ning sellega on
voimalik katta kuni 70% puhasti tanasest

13 par

aasta keskmisest
vajadusest.

elektrienergia

KAUGLOETAVAD VEEARVESTID

2022. aasta kevadel solmisime lepingu
tehnoloogiaettevottega Telia Eesti AS
kaugloetavate veearvestite tarnimiseks
ja  Telia vorgu kaudu andmete
edastamiseks. Esimene partii
nutiarvesteid saabus hilisstgisel ja
aasta lopus asusime esimesi arvesteid
paigaldama. Kaugloetavad veearvestid
paigaldatakse koikidele eraisikutele ja
ettevotetele,  kellel on  solmitud
otseleping Tallinna Veega. Arvestite
paigaldamine toimub korralise
taatlusplaani alusel ning igal aastal
saavad uue arvesti kliendid, kellel on
taatlusest moddas 5 aastat.  Kogu
teeninduspiirkond kaetakse uute
kaugloetavate  veearvestitega  2026.
aasta lopuks.

Kliendi jaoks kaob koos nutiarvestite
tulekuga veenaitude esitamise vajadus.
Nutiarvestite peamiseks eeliseks on
andmete edastamise kiirus ja tapsus,
aga ka turvalisus ja tookindlus. Lisaks
tarbimisandmetele edastab  nutikas
arvesti infot ka rikete ja voimalike lekete
kohta. See omakorda aitab hoida kokku
puhast vett ning vee puhastamiseks
kuluvaid ressursse.

STIPENDIUMID NING KOOSTOO
KORG- JA KUTSEKOOLIDEGA

-
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Jatkus koostoo kolme Eesti korgkooli ja
kutsekooliga, mille raames andsime
valja 13 stipendiumi, toetamaks ettevotte
pohitegevusega seotud erialade
aktilvseid oppureid.

Samuti  jatkasime  Opipoistele  ja
praktikantidele suunatud
jarelkasvuprogrammi, mis voimaldab
kaasata noori ettevotte tegemistesse
juba opingute ajal ning pakkuda neile
vaartuslikke tookogemusi ja
arenguvoimalusi. Huvi Tallinna Vees
praktikat sooritada on aasta-aastalt
kasvanud. 2022. aastal sooritas meie
juures praktika juba 21 noort, kellest
mitmed jatkasid tootamist ettevottes ka
peale praktikaperioodi.

Nii stipendiumi- kui
jarelkasvuprogramm  aitavad  tuua
ettevottesse  noort  ja  tarmukat
jarelkasvu.

EXPO
2022
DUBAI
UAE

TALLINNA VESI MAAILMANAITUSEL
EXPO 2020 DUBAIS

Juba enam kui 170 aastat on
maailmanaitus EXPO toonud kokku riike
kogu  maailmast, et  tutvustada
olulisemaid uuendusi, mis kujundavad
maailma, milles me tdna elame.
Naitusel saavad kuilastajad kogeda,
uurida ja vaimustuda globaalsetest
ideedest, mis voivad peagi muuta meie
maailma.

Seekord Dubais toimunud EXPO 2020
raames Ulemaailmsel veepaeval
korraldatud veemajanduse teemalises
paneelis tutvustasid Tallinna Vee
tegevjuht  Aleksandr Timofejev ja
Watercomi tegevjuht Reigo Marosov

Tallinna Vesi
:\“

Tallinna Vett kui jatkusuutlikku ja
vastutustundlikku ettevotet ning avasid
seda, mida oleme teinud selleks, et luua
30 aastaga modernne, tohus ja
jatkusuutlik  veemajandus  Tallinnas.
Tutvustasime investeeringuid

hooldusesse, varadesse, opereerimisse
Ja kogukonda ning keskkonda ja meie
inimestesse, ning avasime ettevotte
tulevikuga seotud plaane.

PUHTA VEE PAEV

Meie Ulemistel asuval
veepuhastusjaamal taitus novembri
lopus  95. tegutsemisaasta. Selle
tahistamiseks korraldasime oma
aripartneritele suunatud konverentsi
.Puhta Vee P&ev’. Olime kutsunud
kilalisesinejad ~ jagama kogemusi
sellest, mis on aidanud neil tagada
teenuse jarjepidevust kriiside ajal.
Raagiti tanasest olukorrast lahtiste
kaartidega ja arutati, kuidas leida
voimalusi mitte ainult Eesti-siseseks,
vaid ka FEuroopa-uleseks koostooks.
Roomu teeb, et konverentsil osales
kohapeal ja ile veebi ca 300 inimest,
kelle tagasiside oli rohkem  kui
positiivne.

PANUS KOHALIKKU KOGUKONDA

Ka 2022. aastal jatkasime kogukonna
toetamist, = pakkudes oma  tuge
mitmetele organisatsioonidele  ning
osaledes  heategevusprojektides ja
tanuvaarsetes ettevotmistes nagu:

tvesi@tvesi.ee

www.tallinnavesi.ee

Tel. +372 6262 200
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Solmisime koostooleppe Eesti
Invaspordi Liiduga, toetamaks Eesti
ratastoolikurlingu meeskonna
ettevalmistust suurvoistluseks. Toetus
aitas meeskonnal katta
paraolUmpiamangudel  osalemisega
seotud treening- ja voistluskulud.
Meeskond saavutas tihedas
konkurentsis 10. koha.

Toetasime Ristiku
asfaldimangu loomises. Oleme
tanulikud Ristiku Pohikoolile, kes
esitas meid 2022. aasta hariduse sobra
tiitlile, mida annab valja Tallinna
Haridusamet.

Pohikooli  nelja

Toetasime Ukraina Chernivtsi
piirkonna vee-ettevotjaid ja soetasime
ligikaudu 13 000 euro  eest
remondimuhve survetorustike
parandamiseks. Lisaks annetasime
torustike parandamiseks ja
opereerimiseks vajaminevaid
remondivahendeid oma laovarudest.
Aprillis saatsime Ukrainasse maasturi
meditsiinivahenditega.

Tegime annetused SA Kiusamisvaba
Kool ja Eesti Toidupanga
tegevuskulude katmiseks.

Korraldasime

avatud uste paeva
Ulemiste  veepuhastusjaamas  ja
Paljassaare  reoveepuhastusjaamas.
Ekskursioonidel kais Uhtekokku 454
linlast. Ekskursioonid toimusid nii eesti
kui ka vene keeles.

Korraldasime ekskursioone
veepuhastusjaamas ja
reoveepuhastusjaamas, kus osales
kokku 665  inimest  (enamasti
kooliopilased), ning viisime l&bi vee- ja
keskkonnateemalisi vestlusringe
thtekokku 960 lapsega. Lisaks sellele
osalesime oma Oppematerjalidega

Tallinna Vesi
===

Nomme Lumepargi perepaeval,
Tallinna  Vanalinna  Paevadel ja
lasteaedade teabepdeval "Mina oskan
seda”.

e Pakkusime tasuta joogivett ligikaudu
50 Uritusel, sealhulgas Stamina

tervisejooksudel ja Ulemiste jarve
jooksul, IRONMAN Tallinn triatlonil,
Kalamaja paevadel, Tallinna
Voimlemispeol, Nomme laulu- ja
tantsupaeval, Investeerimisfestivalil,
Paraspordipaeval, heategevuslikul
jooksul  Rat Race, lasteaedade
teabepdeval "Mina oskan seda” ja
jatkusuutliku  ettevotluse  festivalil
“Impact Day".

e Voorustasime uudishimupaeva raames
Paljassaare  reoveepuhastusjaamas
President Alar Karist. Kulastust
kajastas ka Eesti Rahvusringhaaling
saates "Ringvaade”.

e Tutvustasime Kanal2 saates ,Ohtu!”,
kuidas puhastatakse tallinlaste
joogivett.

e Toetasime veega avalike uisuvaljakute
rajamist Tallinnas.

JATKUVALT EDUKAS WATERCOM

Watercom lopetas 2022. aasta taas
rekordilise ~ kaibe ja  kasumiga.
Esmakordselt andis ettevotte
kontsernivalisesse kasumisse suurima
panuse tee-ehitustegevus. 2022. aastal
kaivitas ettevote edukalt uue kaevude
remondi teenuse ning aasta lopus
saabusid seadmed, mis voimaldavad
hakata pakkuma veetorude puhastamise
teenust seni Pohja-Euroopas kasutusel
olevatest koige uuenduslikumal, jadpesu
meetodil.

tvesi@tvesi.ee

www.tallinnavesi.ee
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AS-i Tallinna Vesi aastaaruanne 2022 Talhnna VE’SI

4. STRATEEGIA
4.1 Kuidas me loome vaartust

Oleme puhendunud sellele, et luua puhta veega parem elu. Téotame vasimatult ja innuga selle
nimel, et saavutada endale seatud sihte ja eesmarke.

Suurettevottena on Tallinna Veel kogukonnas oluline roll. Peame seisma hea nii oma tootajate,
klientide, tarbijate, investorite, koostodpartnerite ja riigi kui ka keskkonna eest. Suure osa
ettevotte loodavast majanduslikust vaartusest anname thel voi teisel moel kogukonnale tagasi.

Lisaks elutahtsa teenuse pakkumisele panustab Tallinna Vesi kogukonda naiteks maksude,
teiste organisatsioonidega tehtava koostdd, investeeringute ja dividendide kaudu.

ETTEVOTTE LOODAV JA JAOTATAV VAARTUS

Tasutud maksud (sh
kaibemaks, tulumaks,
maamaks, raskeveokimaks)

Ostud tarnijatelt
54.7 min eurot

Loodud majanduslik
vaartus (sealhulgas
madgitulu, muud
tulud ja finantstulud)

Tootajate palgad ja
soodustused
(sisaldab maksusid)

Makstud
keskkonnatasud

Investeeringud
keskkonnaharidusse
ja kogukonda

Maksed kapitali
pakkujatele

Makstud dividendid

. Loodud majanduslik vaartus Jaotatud majanduslik vaartus

14 tvesi@tvesi.ee Tel. +372 6262 200
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KUIDAS ME LOOME VAARTUST ERINEVATELE HUVIGRUPPIDELE

Ettevotte peamised huvigrupid on kliendid, laiem kogukond, todtajad, investorid ja
koostoopartnerid.

SOTSIAALSE VAARTUSE LOOMINE
Kliendid

Meie esmane Ulesanne on pakkuda oma klientidele kvaliteetset teenust,
millele nad saavad loota 6opdevaringselt. Teadvustame endale oma kohustusi
Ja taidame antud lubadusi.

e Ennetame klientide vajadusi, enne kui neist saavad probleemid.
e Kasutame kliendiga suhtlemiseks kaasaegset tehnoloogiat.
e Tdidame oma lubadusi.

Tootajad

Vaartustame oma tootajate panust ning pudame kindlustada nende jatkuvat motivatsiooni ja
pihendumust.

Loome tdckeskkonna, mis innustab igatht uuendustele ja kutsub pakkuma kvaliteetset teenust.

Tooohutus on oluline kdiges, mida teeme.
Julgustame oma inimesi ennast pidevalt taiendama ja kogemusi vahetama.
Koolitame ja arendame oma t60joudu pidevalt.

Jargime oma vaartusi, milleks on pihendumus, kliendikesksus, meeskonnatdd, loovus ja
proaktiivsus.

Kogukond

Oleme kogukonnas aktiivsed ja otsime voimalusi, et vahendada oma tegevusest tingitud ja
sellega kaasnevaid keskkonnamojusid.

KESKKONDLIKU VAARTUSE LOOMINE

Kvaliteet ja keskkond

Vaartustame looduskeskkonda, milles tegutseme, ning seetottu kasutame
loodusvarasid  kokkuhoidlikult  ja  otsime  pidevalt uusi  voimalusi
jatkusuutlikumaks tootmiseks.

e Otsime pidevalt voimalusi oma teenuse taiustamiseks, suurendades tootlikkust |a
rakendades kaasaegseimat tehnoloogiat.
e Vahendame oma okoloogilist jalajalge, seal kus voimalik.

tvesi@tvesi.ee Tel. +372 6262 200
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Keskkonnateadlikkus

Teeme koostood kohaliku kogukonnaga, edendades keskkonnasdbralikku motlemist ja
teadlikkust.

e Vastutustundliku Ghiskonna liikmena toetame kohalikke kogukondi.

e Panustame avalikkuse keskkonnateadlikkuse tostmisse, korraldades seminare,
ekskursioone ja kampaaniaid.

e Toetame ja teeme koostodd Ulikoolide ja teadusasutustega.

MAJANDUSLIKU VAARTUSE LOOMINE
Investorid

Meie eesmark on olla koigis oma tegemistes aus ja labipaistev ning anda oma
aktsionaridele digeaegset ja tapset infot. Kohtleme kaoiki huvigruppe vordselt ja
pingutame Uha paremate tulemuste nimel, tagades seejuures jatkusuutlikkuse.

e Kulutame ja investeerime targalt.
e Otsime taiendavaid kasvuvoimalusi.

Koostdopartnerid

Solmime ja arendame strateegilisi suhteid koostoopartnerite ja tarnijatega, et tdiendavalt
suurendada efektiivsust ja parandada klienditeenindust.

e Kohtleme oma koostoopartnereid oiglaselt.
e Meje tegevusviisid on labipaistvad ja eetilised.

4.2 Strateegilised eesmargid

Oleme paika pannud viis strateegilist eesmarki, mis peavad silmas meie erinevate huvigruppide
huve. Selleks, et seatud eesmargid saavutada, on oluline teha nende huvigruppidega tihedat

koostood.

Tipptasemel Rahulolevad Jatkusuutlik Watercomi

tootmistulemu kliendid ja Professionaalsed finantstegevus jatkusuutlik

sed kogukond Ja pihendunud kasv
tootajad

tvesi@tvesi.ee Tel. +372 6262 200
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TIPPTASEMEL TOOTMISTULEMUSED

Ettevotte prioriteet on jatkuvalt pakkuda oma klientidele usaldusvaarset ja kvaliteetset
joogiveeteenust. Peame tagama, et koik meie tegevused, alates toorvee kogumisest kuni reovee
puhastamiseni, toimuksid kooskdlas rangete keskkonnaalaste digusaktidega.

Oigeaegsete investeeringute abil hoiame &ra suuremaid katkestusi oma tootmisprotsessides,
mis voiksid seada ohtu ettevotte nouetelevastavuse ja tuua kaasa markimisvaarse mainekahju.
Kaasaegse tehnoloogia ja toovotete rakendamine voimaldavad meil tegutseda tohusamal ja
ohutumal moel.

Selleks, et saavutada tipptasemel tootmistulemusi:
e investeerime o0igeaegselt oma varadesse;
e rakendame jatkusuutlikke praktikaid ja parimaid tehnoloogiaid.

RAHULOLEVAD KLIENDID JA KOGUKOND

Tallinna Vesi pakub oma teeninduspiirkonna elanikele elutahtsat teenust. Vastutame katkematu
ja kvaliteetse joogiveeteenuse ning usaldusvaarse reovee arajuhtimisteenuse osutamise eest.

Suureparane klienditeenindus pohineb kliendi vajaduste tapsel modistmisel, probleemide
ennetamisel ning kaebuste kiirel ja viisakal lahendamisel. Soovime, et kliendid usaldaksid meid
ja meie pakutavat teenust.

Kliendi rahulolu hoidmiseks peame olema kliendile erinevate suhtluskanalite kaudu
kattesaadavad.

Selleks, et tagada klientide ja kogukonna rahulolu:
e taidame oma lubadusi;
e lihtsustame ja vahendame suhtlusvajadust.

PROFESSIONAALSED JA PUHENDUNUD TOOTAJAD

Tipptasemel tootmistulemusi ei ole voimalik saavutada ilma plhendunud tootajateta. Tootajad
on meie suurim vara, seetottu loome keskkonna, milles innukatel ja pihendunud todtajatel oleks
voimalik tootada nii ettevotteuleste kui igauhe individuaalsete karjaarieesmarkide saavutamise
nimel. Toetame oma todtajate arengut erinevate koolituste ja arenguprogrammide kaudu.

Meie jaoks on Ulioluline tootajate ja ettevotte tegevusega kokku puutuvate inimeste tervise
hoidmine ja ohutuse tagamine. Todohutus on kesksel kohal kdigis meie tegevustes ning
siinkohal me jareleandmisi ei tee. Kindlustame ohutu tookeskkonna ja tagame, et meie tookohad
ning toovahendid vastavad kehtestatud ohutusnduetele ja seadustele.

Arvestades ettevotte tootajate vanuselist struktuuri on meile vaga oluline rakendada jarelkasvu
planeerimisel stisteemset lahenemist. Usume, et koige tugevamad on meeskonnad, kus tootab
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nii uusi kui ka kogenud todtajaid, et sailiks tugev praktiline kogemus ja lisanduks innovaatilisi
ideid.

Julgustame oma tootajaid pidevalt oppima ja end arendama, pakkudes selleks tuge ning
voimalusel ettevottesiseseid karjaarivoimalusi.

Selleks, et tagada tootajate professionaalsus ja pihendumus:

e loome positiivse todohutuskultuuri;
e planeerime sisteemselt jarelkasvu;
e arendame motiveerivat tookeskkonda.

JATKUSUUTLIK FINANTSTEGEVUS

Meie eesmark on kasvatada ettevotte vaartust - tagada sobiv dividenditootlus, maksta dividende
ja kasvatada aktsia turuvaartust.

Tootmiskulude katmiseks, investeeringute tegemiseks ja investoritele piisava tulukuse
tagamiseks on olulised nii jatkusuutlik tulude tase kui ka vaga hea maksete laekumine
klientidelt.

Aktsionaride ootuste taitmiseks ja investeeringute piisava finantseerimise tagamiseks on
oluline, et ettevottel oleks tugev kapitalistruktuur.

Selleks, et tagada ettevotte finantsiline jatkusuutlikkus:

e sailitame jatkusuutliku tulude taseme;
e tagame tugeva kapitalistruktuuri;
e tdidame aktsionaride ootusi.

JATKUSUUTLIK KASV

Otsime pidevalt viise, kuidas kasvatada ettevotte vaartust labi Watercomi kasvu ning ASTV Green
Energy tegevuse lansseerimisega pakkuda pikemaajalises vaates veeteenuste osutamisel
tekkivaid taaskasutatavaid ressursse toodetena roheenergeetika turul.
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5. 2022. AASTATOOTMISTULEMUSED

5.1 Teenuse kvaliteedi tagamine

Tagamaks oma klientidele parima kvaliteediga teenust, peame lisaks seadusest tulenevatele
nouetele taitma 97 teenuse kvaliteeditaset. See kohustus tuleneb Teenuslepingust, mille
ettevote allkirjastas Tallinna linnaga 2001. aastal ning milles satestatud teenuse
kvaliteeditasemeid ja aruandluskohustust kohaldati kuni 2022. aasta lopuni. Meie tegevust ja
teenuste taset hindab kord aastas soltumatu kontrollorgan - Tallinna Vee-ettevotjate Jarelevalve
Sihtasutus -, kellele esitame igal aastal aruande teenuse kvaliteeditasemete taitmise kohta.

2022. aastal taitis ettevotte koik Teenuslepingu poolte vahel kokku lepitud teenuse
kvaliteeditasemed.

Linnaga solmitud Teenusleping kehtis kuni 30.11.2022 ning 01.12.2022 joustus Tallinna linna ja
ettevotte vahel solmitud uus haldusleping, milles satestatud teenuste kvaliteedi nouded ja
aruandluskohustus joustusid 01.01.2023. Halduslepingus on satestatud 30 kvaliteedinouet, mis
puudutavad joogiveeteenuseid, reovee kogumist, puhastamist ja arajuhtimist, ning muude
teenuste kvaliteedinoudeid, sh modelleerimist, tarbijate teenindamist, aruandlust ettevotte
finantstulemuste ja ISO akrediteeringu osas, samuti avalikest veevotukohtadest vee votmisega
ning sademeveeteenusega seonduvat.

Teenuse kvaliteeditaseme korval on meil lepinguline kohustus tagada vastavus jargnevatele
juhtimisststeemidele:

e 2001. aastast - 1S0O 17025 laboratooriumite kvaliteedijuhtimise stisteem;
e 2002. aastast - 1SO 9001 kvaliteedijuhtimise sisteem;
e 2003. aastast - 1SO 14001 keskkonnajuhtimise sisteem.

Meie keskkonnaalane tegevus ja keskkonnajuhtimise slsteem vastavad rahvusvahelise
keskkonnajuhtimise stusteemi ISO 14001 ja EL-i keskkonnajuhtimise ja auditeerimise sisteemi
(EMAS]) maaruse nouetele. Peame véga oluliseks keskkonnaohutust ja oma téotajate turvalisust,
mistottu oleme vabatahtlikult rakendanud taiendavalt jargnevaid juhtimissisteeme:

e 2005. aastast - EMAS-maaruse kohane keskkonnajuhtimise ja auditeerimise sisteem;

e 2007.aastast - OHSAS 18001 tootervishoiu ja -ohutuse juhtimisstisteem ja 2020. aastast 1SO
45001 tootervishoiu ja -ohutuse juhtimissisteem.

Viimastel aastal on ettevotte tegevus ja juhtimissisteemid olnud taielikus vastavuses koikide
kehtivate kvaliteedi-, keskkonna-, tocohutuse- ja tookeskkonnaalaste standardite ja sisteemide
ning seadusandlusest tulenevate nouetega. Seda vastavust jalgitakse korraparaselt siseauditite
kaigus ja kinnitati ka AS-i Metrosert poolt labi viidud valisauditil. 2020. aastal kinnitas
Keskkonnaagentuur keskkonnajuhtimise Ja auditeerimise sUsteemi EMAS

registreerimistunnistuse jargnevaks kolmeks aastaks. AS-i Metrosert hinnangul on
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juhtimissisteeme asjakohaselt arendatud ja parendatud ning ettevotte tegevus on vastavuses
standardites esitatud nouetega.

KATKEMATU TEENUS

Meie roll on pakkuda oma klientidele ja kogukonnale kvaliteetset teenust, millele saab kindel
olla 6opaevaringselt, 365 paeva aastas. Katkematu teenuse tagamiseks on oluline range
joogiveekvaliteedi kontroll ning koigi meie toodete ja teenuste Uhtlaselt kdrge taseme hoidmine.
Plsiva teenuse tagamist toetab efektiivne veepuhastus ja veevorgu toimivus, probleemide
ennetamine regulaarsete hooldustoode abil ning reovee efektiivne, kiire ja torgeteta arajuhti-
mine ning puhastamine kooskdlas rangete nouetega.

Oleme kohustatud teavitama oma kliente digeaegselt plaanilistest toodest, mis voivad teenust
mojutada. Teavitame koiki kliente, keda plaanitav katkestus mojutab, selle toimumisest
vahemalt viis paeva varem. 2022. aastal suutsime selle eesmargi taita 99,8% ulatuses (2021:
100%). Juhtumid, kus klient ei saanud digeaegselt teavitust, olid seotud geoinfostisteemi ja
infotehnoloogilise torkega.

Usaldusvaarse ja katkematu teenuse tagamiseks jalgime veekatkestuste keskmist kestust.
Pingutame pidevalt selle nimel, et tagada oma klientidele katkematu teenus ja viia planeerimata
katkestuste pikkus miinimumini. 2022. aastal ei olnud Uhtki planeerimata katkestust, mis oleks
kestnud enam kui 12 tundi. Pikad katkestused pohjustavad klientidele enam ebamugavust,
mistottu on oluline tagada, et avarii korral katkeks teenus voimalikult luhikeseks ajaks.
Veekatkestuste keskmiseks kestuseks 2022. aastal kujunes 3 tundi ja 10 minutit, mis on
monevorra vahem kui eelnenud aastal (2021: 3 tundi ja 18 minutit).

Veekatkestuse korral votame kasutusele abindud, mis leevendavad teenuse katkemisest
pohjustatud ebamugavusi. Veekatkestuste moju vahendamiseks klientidele jatkasime lisasiibrite
paigaldamise projekti ka 2022. aastal, sh vahetasime neli dle 500 mm sulgelementi
magistraaltorustikel. Samuti voimaldame klientidele vajadusel ajutise veevarustuse
joogiveepaakide naol. Peale selle suutsime 2022. aastal kliente planeerimata veekatkestustest
ette teavitada 96,9% juhtudest (2021: 98,7%). Eelkoige 2022. aasta novembris esines mitu suure
lekke pohjustanud veeavariid, mille puhul avarii mdju oli nii ulatuslik, et eelnev teavitamine ei

osutunud voimalikuks.

Investeeringute kavandamisest soltub suures osas teenuste stabiilne kvaliteet ja majanduslik
jatkusuutlikkus. Selleks, et oma peamisi kohustusi taita, on ettevotte jaoks vaga oluline teostada
nii ennetavat hooldust kui teha ka oOigeaegseid investeeringuid infrastruktuuri. Tehtud
investeeringute eesmark on tagada kestlik infrastruktuur ja teenuse toimepidevus. See mojutab
otseselt ettevotte pohinaitajaid nagu kliendirahulolu, lekete osakaal, kanalisatsiooniummistuste
Jja veeavariide arv jne.

2022. aastal ulatusid investeeringud meie pohiinfrastruktuuri veepuhastuses 1 994 tuhande
euroni (2021: 967 tuhat eurot), mille hulgast suuremate toddena tousevad esile Velodroomi
pumpla rekonstrueerimine, UV seadmete paigaldamine pumplatesse, jarelklooritorustike
rekonstrueerimine ja filtrite uuendamine veepuhastusjaamas. Reoveepuhastusse investeeriti 3
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829 tuhat eurot (2021: 3 882 tuhat eurot), jatkusid mitmed juba 2020. aastal alanud projektid,
nagu heitvee rohutasanduskaevu rekonstrueerimine, uldehitustood Paljassaare peapumplas
ning aerotankide rekonstrueerimine. Lisaks valmis paakautode vastuvotusolm ning paigaldati
uued tihendusseadmed reovee toorsettele. Samuti keskenduti mitme lahiaastatel eelseisva
suure projekti ettevalmistamisele projekteerimiste naol. Oluliselt suurendasime 2022. aastal
investeeringuid vee- ja kanalisatsioonivorkudesse. Kokku renoveerisime aastal 19 km
torustikke. Seda on rohkem kui tUhelgi varasemal aastal viimase kimnendi jooksul.

Renoveerimine holmas torustike uuendamist Jarvevana teel, Sole tn, Linnamae teel, Raba
tanaval, Oismae siseringil, Astangu piirkonnas ja veel paljudel teistel tinavatel. Vee- ja
kanalisatsioonivorku tehtud investeeringute kogumaht oli 10 574 tuhat eurot (2021: 6 442 tuhat
eurot). Uute liitumispunktide maksumuseks kujunes 2022. aastal 3 154 tuhat eurot (2021: 3 399
tuhat eurot).

JOOGIVEE KVALITEET

Tallinna Vesi pakub veeteenust ligi kolmandikule kogu Eesti elanikkonnast.

: : . TERVIS JA
Teadvustame endale suurt vastutust, mis kaasneb kvaliteetse joogivee HEAOLU
toimetamisega iga tarbijani. Joogivee kvaliteet mojutab koigi meie tarbijate
elukvaliteeti ja tervist, mistottu on kvaliteetse vee katkematu joudmine
tarbija kraani meie tegevuse pohieesmark. Joogivee kvaliteedi tagamiseks '
teostame torustike hooldust, jalgime puhastusjaamast ja veepumplatest
valjuva vee kvaliteeti ning votame regulaarselt proove ka tarbija kraanist.

Joogivee kvaliteedile kehtivad ranged, seadusest tulenevad nouded. Kvaliteet peab vastama
sotsiaalministri maarusele nr 61 “Joogivee kvaliteedi- ja kontrollnduded ning analiisi-
meetodid”, mis lahtub Eesti Vabariigi veeseadusest ning Euroopa Liidu joogivee direktiivist
98/83/EU.

Lisaks seadusest tulenevatele nouetele oleme Tallinna linnaga solmitud Teenuslepingus kokku
leppinud tadiendavad kvaliteedinduded. Vee kvaliteedi osas oleme saavutanud neid noudeid
uletavad tulemused, mis tagavad koikide klientide jaoks kvaliteetse joogivee. Koik
analuusitulemused on avalikud ning ettevotte kodulehel huvilistele kattesaadavad.

Veekvaliteedi kontroll toimub vastavalt joogivee kontrollikavale, mis on kinnitatud Terviseameti
poolt. Tallinnas on ligikaudu 120 proovivotukohta, sealhulgas lasteaiad, koolid ja muud asutused,
mis on jaotatud uhtlaselt Ule kogu teeninduspiirkonna. Kontrollikavas on maaratletud nii
proovivotukohad, proovivotmise sagedus kui ka anallUsitavad parameetrid. Proove voetakse
toorveest (Ulemiste jarv koos valgalaga ja péhjavesi), puhastusprotsessist ning tarbija kraanist.

Joogivee kvaliteet Tallinnas pusib korgel tasemel - 2022. aastal vastasid kliendi kraanidest
voetud proovid 99,84% ulatuses koigile nouetele (2021: 99,61%). 2022. aastal votsime
teeninduspiirkonnast kokku 3 086 proovi (2021: 3 058). Uhtlaselt kvaliteetse kraanivee tagavad
ule kogu teeninduspiirkonna veevorgul tehtavad arendus- ja hooldustood.

Ettevottel on eraldiseisev laborite Uksus, mis on alates 2001. aastast akrediteeritud Eesti
Akrediteerimiskeskuse poolt. Laborite tiksus koosneb Ulemiste veepuhastusjaamas asuvast
vee- Ja mikrobioloogialaborist ning Paljassaare reoveepuhastusjaamas paiknevast
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heitveelaborist. VeeanallUse teostatakse ettevotte vee- ja mikrobioloogialaboris, mis on uhtlasi
Uks Eesti suuremaid veelaboreid. AnalUUsitulemuste kvaliteedi tagavad nii atesteeritud
proovivotjad, akrediteeritud kvaliteedijuhtimissisteem (ISO 17025), kaasaegne aparatuur kui ka
professionaalne personal, kes voimaldab meil pakkuda mitmeid teenuseid ka valjapoole
ettevotet.

Soltumatut jarelevalvet vee kvaliteedi Ule teostavad Terviseamet ja Tallinna Vee-ettevotjate
Jarelevalve Sihtasutus. Laborite t6od kontrollib Eesti Akrediteerimiskeskus.

Meie vee- ja heitveelaborid teostavad aastas umbes 142 000 analtisi, millest ligikaudu 2/3
moodustavad keemilised ja mikrobioloogilised joogivee analiisid ning 1/3 keemilised
heitveeanaldusid.

Vesi 2022 2021 2020 2019 2018
Tarbija kraanist voetud 99.84% 99 419 99.71% 99.,04% 99,93%
veeproovide vastavus nouetele A

9] 0] 6] [¢)
Lekete osakaal veevorgus 16,02% 15,00% 12,42% 12.97% 13.71%
Keskmine veekatkestuse 3t10 3t 18 2 t bb 2 t b9 3t 16
kestus kinnistu kohta, min min min min min

tundides

5.2 Keskkond

KESKKONNAALANE NOUETELEVASTAVUS

Varustame oma kliente puhta joogiveega ning kogume ja puhastame reovee, mille suuname
seejarel ohutult tagasi keskkonda. Hoolime ja hoolitseme looduslike veevarude eest, millest
otseselt soltume. Seeparast anname endast parima, et kasutada neid varusid saastlikult ning
panustada keskkonna heaolusse.

Oleme koige reguleeritum vee-ettevote kogu Eestis. Selleks, et tagada vee-ettevotete jaoks
kehtestatud keskkonnaalaste nouete taitmine, peab meie tegevus vastama nii Euroopa Liidu,
ritklike kui ka kohalike omavalitsuste keskkonnaalaste digusaktidega kehtestatud nouetele. EL-
I tasandil tahendab see vastavust eelkdoige Euroopa Parlamendi ja noukogu veepoliitika
raamdirektiivile 2000/60/EU. Riiklikul tasandil tuleb tagada vastavus veeseadusele, ihisveevargi
ja -kanalisatsiooni seadusele, keskkonnaseadustiku lldosa seadusele, keskkonnavastutuse
seadusele, keskkonnaseire seadusele, jaatmeseadusele, kemikaaliseadusele ja valisohu kaitse
seadusele ning nende seaduste alusel kehtestatud alamaktidele. Kohalikul tasandil tuleb meil
taita erinevaid kohalike omavalitsuste poolt kehtestatud eeskirju ning noudeid nii Tallinnas kui
ka lahivaldades. Sellest tulenevalt on meie kui ettevotte igapaevategevuste keskkonnamaoju tsna
hasti kaardistatud ja hallatud.

Tegutseme vastavalt meile valjastatud keskkonnalubades satestatud tingimustele ning jargime
Keskkonnaameti poolt tehtud ettekirjutusi. AS-ile Tallinna Vesi on valjastatud 7
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keskkonnakaitseluba, mis reguleerivad vee erikasutust, ohku paisatavaid heitmeid ja
jaatmekaitlust.

Oma pohitegevuste jatkamiseks kasutame paratamatult ressursse, mis
JATARBIMINE mojutavad keskkonda. Ettevotte pohitegevus soltub  suurel maaral
elektrienergiast. PUlame muuta oma energiakasutust tohusamaks, naiteks

kasutades kohaliku soojusenergia tootmiseks voimalikult palju reoveesette
m korvalsaadusena  tekkivat biogaasi. Valisohusaaste vahendamiseks
keskendume Ulemiste ja Paljassaare puhastusjaamade katlamajast 6hku
paisatavate saasteainete, nagu lammastikdioksiidi, susinikoksiidi, lenduvate
orgaaniliste ainete ja CO; ehk kasvuhoonegaasi (KHG) koguste vahendamisele.

12 SAASTEV TODTMINE

Tapsem  Ulevaade meie  keskkonnaalastest  tulemustest on  esitatud ettevotte
keskkonnaaruandes, mis on leitav Tallinna Vee kodulehelt. 2022. aasta keskkonnaaruanne
valmib 2023. aasta | poolaastal ja lisatakse samuti ettevotte kodulehele. 2022. aastal ei
tuvastatud Uhtegi keskkonnaloa nouete mittevastavust.

KLIIMAMOJUDE VAHENDAMINE

1 KLIMAMUUTUSTE Olles Eesti suurim vee-ettevote, kasutame me ka vaga palju

UMINDEILE  [oodusressursse. Selleks, et loodusressursid oleksid olemas ka tulevastele
polvedele, peame oma moju keskkonnale minimeerima. Seetottu oleme
koostanud ka kliimamojude vahendamise plaani, millega oleme seadnud
endale jargnevad eesmargid:

o Hiljemalt aastal 2040 on ettevote sisinikuneutraalne. Neutraalsuse
saavutamiseks on lisaks emissioonide vahendamisele vajalikud ka sisiniku sidumise
mehhanismid, néiteks selge ja labipaistev sisiniku kompenseerimine (nn CO. offsed) voi
KHG sidumise tehnoloogiad. Jalgime turu ja tehnoloogiate arenguid selles vallas ja
taidame ambitsioonika eesmargi esimesel voimalusel.

e Aastaks 2030 vahendame skoopide 1 ja 2 KHG emissioone vahemalt 50% vorreldes 2020.
aastaga. Skoop 3 puhul rakendame keskkonnahoidliku hanke printsiipe ja muid
leevendavaid meetmeid emissioonidele, mida ettevote saab oma valikutega mojutada.

e Kasutame ainult taastuvatest allikatest toodetud elektrienergiat ja aastaks 2030
asendame maagaasi taastuvatest allikatest toodetud soojusenergiaga.

e Toodame hiljemalt 2030. aastast vahemalt 50% kogu vajaminevast elektri- ja
soojusenergiast ettevottesiseselt. Selleks kasutame reovees sisalduvat energiat (biogaas
ja soojus) ning rajame paikeseparke.

e Vahendame aastaks 2030 soojus- ja elektrienergia tarbimist vahemalt 10% vorreldes
2020. Aastaga.

Kasvuhoonegaaside emissioonide kogused kajastame ettevotte keskkonnaaruandes.

SAASTLIK VEEKASUTUS

tvesi@tvesi.ee Tel. +372 6262 200
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Jatkusuutliku teenuse tagamise valtimatu eeldus on piisava toorveevaru ja

-kvaliteedi olemasolu jarves. Tallinna elanike joogiveega varustamiseks ggmsnx:ﬂu
vajaminev vesi ammutatakse selle looduslikust keskkonnast. Tallinna Vesi
varustab oma kliente pinna- ja pohjaveeallikatest parineva joogiveega.
Peame oluliseks kasutada veevarusid saastlikult ja pidevalt suurendada
veekasutuse tohusust.

Pohjaveevarud on piiratud ning aeglaselt taastuv loodusressurss, mistottu oleme vee
jatkusuutlikumaks kasutamiseks hoidnud pohjavee osakaalu joogiveetootmises madalana.
Seetottu tarbib vaid umbes 10% elanikest joogiveeks kohalikku pohjavett ning 90% joogiveest
toodetakse pinnaveest. Sel pohjusel ei ole ka Ulemiste j&rv kui tallinlaste pdhiline joogiveeallikas
avalikult kasutatav veekogu.

Pinnaveevott: 26 603 tuhat m® (2021: 25 850 tuhat m?)
Pohjaveevott: 2 732 tuhat m3(2021: 2 954 tuhat m?)

Piisava veevaru olemasolu kindlustamiseks on Ulemiste jarvel wulatuslik pinnavee-
haardeslsteem, mille kaudu on ka veevaesel ajal voimalik jarve vett juurde juhtida.
Pinnaveehaare holmab endas u 1 800 km? suurust ala. 2022. aastal tootis veepuhastusjaam ja
suunas veevorku keskmiselt 70 200 m?® vett paevas (2021: 68 000 m®). See kogus on pusinud
aastate jooksul Usna stabiilsena. Keskmine 6opaevas tarbitav veekogus Uhe elaniku kohta on
Tallinnas ja Sauel (Tallinna Vee pohiteeninduspiirkonnas) 94,9 liitrit (2021: 98,6 1.

Uhe osana oma piitidlustest jatkusuutliku veekasutuse suunas keskendume lekete arvu
vahendamisele veetorustikus. Suur veelekete osakaal tahendab ettevottele suuremat vee- ja
energiakulu, mille moju laieneb nii looduskeskkonnale kui ka ettevotte kasumlikkusele. Seetottu
on Uks meie olulisemaid eesmarke hoida veelekked ehk puhta vee kaod veetorustikus
minimaalsel tasemel. Lekete osakaalu vahendamine torustikus kahandab vajadust vee
ammutamise jarele looduslikest veeallikatest ning sellega kaasnevat voimalikku pinnase
erosiooni. Lisaks keskkonnasaastlikkusele vahendab lekete vaiksem osakaal ka ettevotte
kulusid, sest vahenevad puhta vee kaod.

Kui paarikimne aasta eest Uletas lekete osakaal 35%, siis 2022. aastal jai veelekete osakaal
16,02% juurde (2021: 15,00%). Selle pohjuseks oli peamiselt suurem hulk varjatud lekkeid, mille
avastamine vottis kauem aega, ning labi aasta valitsenud erandlikud ilmastikutingimused.
Lekete vahendamiseks oleme soetanud lekete kiiremat avastamist voimaldavaid seadmeid ja
suurendanud kaugseire osakaalu. Lekete osakaalu aitab vahendada nende voimalikult kiire

tvesi@tvesi.ee Tel. +372 6262 200
www.tallinnavesi.ee Fax +372 6262 300
AS Tallinna Vesi, Adala 10, Tallinn 10614, Estonia, Reg. no 10257326



Tallinna Vesi
Loome puhta ’\’“

veega parema elul

AS-i Tallinna Vesi aastaaruanne 2022

avastamine ' ennetustoo.

tvesi@tvesiee Tel. +372 6262 200
www.tallinnavesi.ee Fax +372 6262 300
AS Tallinna Vesi, Adala 10, Tallinn 10614, Estonia, Reg. no 10257326

25



Tallinna Vesi
;‘\“

PUHASTATUD HEITVEE KVALITEET

Lisaks saastlikule veekasutusele on meil oluline roll ka Laanemere-aarse loodus- ja
elukeskkonna parandamisel. Seetottu kogume kokku ja puhastame reovee, mille suuname
seejarel ohutult tagasi keskkonda. Puhastame Paljassaare reoveepuhastusjaamas Tallinnast ja
selle lahiimbrusest jaama juhitud reoveed. Paljassaare reoveepuhastis on puhastusmeetodina
kasutusel aktiivmudaprotsess ning kogu puhastusprotsess koosneb kolmest etapist:
mehaaniline, bioloogiline ja keemiline puhastus. Lammastikuarastuse tohustamiseks on
kasutusel biofilter, mille t66 pohineb denitrifitseerivate bakterite toimel.

OOKEANID JA Merre juhitava puhastatud heitvee kvaliteet mojutab otseselt
1 TEEERETEIE merekeskkonda ning on seetottu otseselt ja/voi kaudselt oluline aspekt
koikide meie huvigruppide jaoks. Oleme votnud sihiks vahendada
negatiivset keskkonnamoju, sailitada korge kvaliteet ja saavutada
tulemused, mis Uletavad Laanemerre juhitavale puhastatud heitveele
seatavaid kvaliteedinoudeid.

2022. aastal puhastasime ja suunasime Laanemerre 46,54 miljonit m® reovett (2021: 48,2 miljonit
m?).

Merre juhitava heitvee kvaliteedinduded on satestatud oigusaktide ja vee-erikasutusloaga.
Puhastusprotsessi tohususe ja heitvee kvaliteedi hindamiseks jalgitakse reoainete sisaldust
puhastusjaama sisenevas reovees ja sealt valjuvas heitvees. Heitveelabor analiisib
reoveepuhastuse erinevatest etappidest voetud proove. Saadud info voimaldab meil taiendavalt
tohustada puhastusprotsessi ja parandada heitvee kvaliteeti.

Paljassaare reoveepuhastusjaama puhastusprotsessi efektiivsus Uletas 2022. aastal
oigusaktides satestatud noudeid koikide naitajate osas:

NOUE 2022 2021
Bioloogiline hapnikutarve (BHT) 80% 98% 98%
Keemiline hapnikutarve (KHT) 75% 91% 92%
Holjuvained 90% 97% 97%
Uldlammastik (Ni) 80% 88% 87%
Uldfosfor (Pa]) 90% 93% 94%
Naftasaadused 75% 97% 98%

Meie tegevus soltub suurel maaral ilmastikuoludest. Naiteks soltub
I sademete hulgast puhastusjaama siseneva vee hulk ja kvaliteet, reovee
naitajad ning puhastusprotsessides vajamineva elektrienergia ja

kemikaalide kogus. Seetottu kujutavad aarmuslikud ilmastikuolud endast

suurtvaljakutset, sest voivad meie tegevust markimisvaarselt mojutada. Koi-
ge olulisemalt mojutavad ettevétte tegevust, aga ka meie huvigruppe (sh
tootajaid, kogukonda, kliente ja avalikkust] sellised ekstreemsed
ilmastikuolud nagu naiteks tugevad valingvihmad. Valingvihm ja sellega kaasnevad akiliselt

suurenenud sademeveekogused voivad pohjustada Uleujutusi ning kanalisatsiooni- ja
sademeveesusteemi lUhiajalist suutmatust vett vastu votta. Peale selle voib kaasneda ka

1 KLIMAMUUTUSTE
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reoveepuhastusjaama suutmatus votta korraga vastu ja/voi puhastada taielikult nii suurt hulka
reovett. Sellistes olukordades oleme aeg-ajalt sunnitud laskma merre reovett voi avama
suuremate kahjude valtimiseks avariivaljalasud ja juhtima merre tugevalt lahjendatud reovett.

2022. aasta jooksul ei tekkinud kordagi vajadust avariivaljalaskude avamiseks (2021: 7 korral).

Efektiivne opereerimine ja riskide minimeerimine on taoliste olukordade arahoidmise juures
pohiline. Lisaks sellele jatkub koostoos kohaliku omavalitsusega lahkvoolse kanalisatsiooni-
sUsteemi valjaehitamine, mis voimaldab juhtida sademevee otse suublasse ja suunata
reoveepuhastusjaama tksnes reovett.

REOVEEPUHASTUSPROTSESS
PALJASSAARE REOVEEPUHASTUSJAAMAS

PEAPUMPLA
Kogu tunnelkollektorite kaudu kokku ko
reoveepuhastusjaama.
MEHAANILINE PUHASTUS
Vorede ja liivapiidjate abi
reovesi eelsetitite

27

Reovesi 2022 2021 2020 2019 2018
Kanalisatsioonitorustike

ummistuste arv 600 524 463 532 603
Kanalisatsioonitorustike

purunemiste arv 71 71 80 103 88
Reoveepuhastusjaamast valjuva

heitvee vastavus keskkonnanduetele 100% 100% 100% 100% 100%
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5.3 Eesmargid: tootmistulemused

TOOTMISEESMARGID 2022

Puhta vee tootmiseks (omatarbeks) kasutatud vee kogus on 150 tuhat m®  Saavutatud
vaiksem kui 2021. aastal ehk 946 000 m?

Torustike rekonstrueerimine on lopetatud vastavalt plaanile ja eelarve Saavutatud
piirides 2 16 km

Elektri tootmine reoveepuhastusjaamas - koostootmisjaam on Saavutamata
paigaldatud ja toos hiljemalt 4. kvartali lopuks

Veekvaliteet veevorgus on 2 99,6% ulatuses nouetelevastav Saavutatud
TOOTMISEESMARGID 2023

Veekvaliteedi nouetelevastavus veevorgus > 99,6%

> 5 tundi kestvate avariiliste veekatkestuste osakaal <8%
Halduslepingus satestatud teenuste kvaliteedi nouete taitmine 100%

Sademevee investeeringute plaan ja liitumistasu arvutamise metoodika

Jah/Ei
on vilja tootatud ah/Ei

5.4 Meie kliendid

Pakume vee- ja kanalisatsiooniteenuseid enam kui 23 900 lepingulisele kliendile ja ligikaudu
470 000 lopptarbijale Tallinnas ning selle lahiUmbruses. Seega vastutame selle eest, et pea
kolmandikule Eesti elanikest oleks tagatud kindel ja kvaliteetne vee- ja kanalisatsiooniteenus.
Aastate jooksul on ettevotte kliendigrupid pusinud suhteliselt muutumatuna.
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Kliendigrupid 2022

B Eramajad
M Korterithistud
Arikliendid

Kliendigrupid 2021

M Eramajad
W Korterithistud

Arikliendid

Hea klienditeenindus pohineb kliendi vajaduste moistmisel, proaktiivsel tegutsemisel ning
asjatundlikul ja personaalsel noustamisel. Probleemide korral on oluline kliendi sisuline aitamine,
kursis hoidmine ja lubadustest kinnipidamine. Soovime, et kliendid usaldaksid meid ja meie
teenust.

Meie arenduspohimotted keskenduvad klientide elu lihtsamaks ja mugavamaks muutmisele.
Sellega seoses soovime uuendada ja automatiseerida olemasolevaid slisteeme, kuid teisalt toetada
neid kliente, kes ei kasuta IT vahendeid ega mobiiltelefoni.

Klientide rahulolu nimel pllame alati sammu pidada uusimate tehnoloogiatega ja olla valmis
suhtlema erinevate meediakanalite kaudu. 2022. aastal uuendasime oma iseteeninduskeskkonda,
muutmaks seda klientide jaoks veelgi kasutajasobralikumaks. Sel aastal sai ka iseteenindusest
veenaidu teatamise peamine kanal. Samas kliendid, kes internetti igapaevaselt ei kasuta, saavad
naitusid endiselt teatada ka telefoni teel.

Oleme kehtestanud unikaalse lubaduste siUsteemi, mis nadeb ette rahalise kompensatsiooni
kliendile iga taitmata lubaduse korral. 2022. aastal rikkusime klientidele antud lubadusi kahel
korral, mis puudutasid 2 klienti (2021: 4 klienti]. Mélemad lubaduste rikkumised olid seotud
planeeritud veekatkestusest eksliku teatamata jatmisega.

Kui 2021. aastal tegime kaugloetavate veearvestite paigaldamisel pilootprojekti, siis alates 2022.
aasta slgisest oleme kaugloetavate arvestite paigaldamisega tegelenud juba plaaniparaselt.
Tarkade arvestitega muutub veemaotmine tapsemaks ja kaob veenaitude esitamise vajadus. Samuti
voimaldavad kaugloetavad arvestid teavitada kliente nende hoones tekkinud veeleketest
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proaktiivselt. Kogu teeninduspiirkond on planeeritud katta kaugloetavate veearvestitega 2026. aasta
lopuks.

MEIE LUBADUSED KLIENTIDELE:

Tagame kvaliteetse joogivee
Joogivee kvaliteedi ja survega seotud probleemidele reageerime hiljemalt jargmisel toopaeval.

Hoiame Umbritsevat keskkonda
Uhiskanalisatsiooni ummistused kdrvaldame hiljemalt 12 tunni jooksul.

Vastame klientide poordumistele kiiresti
Kliendiinfo telefonile saabunud poordumistele vastame hiljemalt 2 ja e-kirjaga saabunud
poordumistele hiljemalt 3 toopaeva jooksul.

Oleme arvelduses tdpsed
Veearvesti ebatapsuse kahtluse korral teostame ekspertiisi ja valjastame otsuse 2 toopaeva jooksul.
Ebatapse arve korral valjastame parandusarve hiljemalt jargmisel toopaeval.

Peame kokkulepetest kinni

Planeeritud sulgemiste korral tagame vee lubatud ajal voi varem. Avariist tingitud veekatkestuse
korral taastame veevarustuse hiljemalt 12 tunni jooksul. Kui meie spetsialistid on kokku leppinud
kohtumise, jouame kohale digeaegselt.

Ettevotte teenuse kvaliteedile annab Uldjuhul tagasisidet klientide poordumiste hulk - kliendi jaoks
markamatult sujuva teenuse puhul vaheneb vajadus ettevottega Uhendust votta. 2022. aastal jatkus
langustrend teenuse kvaliteediga seotud kliendipodrdumiste osas. Kliendikaebuste suur arv
tuleneb muutusest kaebuste kasitluses. Selleks, et koik klientide rahulolematust sisaldavad
poordumised saaksid suurema tahelepanu, hakkasime koiki selliseid kliendikontakte registreerima
kaebustena.

Klienditeenindus 2022 2021 2020 2019 2018
Kliendikaebuste arv 1 215** 31* 40* 167* 158*
Kliendikontaktide arv 289 317 323 508 2H8
veekvaliteedi teemal

Kliendikontaktide arv veesurve 221 363 359 478 439
teemal

Kliendikontaktide arv 801 948 864 1047 1043

ummistuste ja sademevee
arajuhtimise teemadel

Kirjalikele kontaktidele noutud 97,0% 98,8% 100,0% 100,0% 100,0%
tahtajaks vastamise %

Taitmata lubaduste arv 2 3 2 141 33
Kliendirahuolu-uuringu 59 60 o4 o4 53
tulemused (TRI*M indeks)

Planeerimata veekatkestusest 96,9% 98,70% 98,9% 96,2% 95,2%

teavitamine vahemalt 1 tund
enne katkestust
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*2018-2021 lirgitati kaebustena vaid need juhtumid, mis soltusid ettevottest.
**Alates 2022. aastast kasitletakse kaebustena koiki kliendi rahulolematusele viitavaid péordumisi.

KLIENDIRAHUOLU

Peame vaga oluliseks sisteemset ning regulaarset tagasiside kogumist oma klientidelt ja
tarbijatelt. See aitab meil saada oma tegevusele oiglast hinnangut ning maista oma tugevusi, aga
ka norku kilgi, millele peaksime edaspidi rohkem tahelepanu pdorama. Seetottu teeme koostodd
uuringufirmaga Kantar Emor.

lgakuise uuringu raames kisime klientidelt hinnangut teeninduse kvaliteedile. 2022. aastal saime
kokku 1 059 kliendilt kogutud tagasiside pohjal keskmiseks hindeks 4,2 palli 5-palli skaalal.
Vordluseks - 2021. aastal kogusime tagasisidet 1 117 kliendilt ja keskmiseks hindeks kujunes
samuti 4,2 palli 5-palli skaalal. Rahulolevate klientide osakaal 2022. aastal oli 83%.

Lisaks Uldhinnangule annab igakuine tagasisidekisitlus meile head infot kriitiliste juhtumite kohta.
2022. aastal kogusime kusitluse kaudu 83 kommentaari. See annab meile vaartusliku sisendi
teeninduse ja teenuse kvaliteedi tostmiseks ning ariprotsesside taiustamiseks.

lgakuise tagasisidekUsitluse korval viime igal aastal labi ka kliendirahulolu-uuringut. Uuringu
pohieesmark on kaardistada muutused Tallinna Vee kliendisuhete tugevuses ja seda kujundavates
tegurites ning saada klientidelt ja tarbijatelt tagasisidet ettevotte tegevuste tulemuslikkuse kohta.
2022. aastal osales uuringus 638 klienti ja 418 lopptarbijat.

Rahulolu mootmine toimub uuringufirma poolt valjatootatud kliendisuhte tugevust iseloomustava
TRI*M meetodi alusel, mis voimaldab vordlust teiste ettevotetega.

Mudelis vaadeldakse kahte komponenti:

e TRI*M indeks, mis moodab kliendisuhte tugevust ja koosneb kahest komponendist: Uldine
rahulolu ja ettevotte eristumine teistest sarnastest kommunaalteenust pakkuvatest ettevotetest;

e TRI*M maatriksanallis, mis toob valja ettevotte tugevused ja norkused.

Labivildud analdusist ilmnes, et vorreldes eelnevate aastatega on Tallinna Vee kliendisuhted
muutunud tugevamaks korterithistute ja muude ariklientidega. Eramuklientide hinnangud olid
vorreldes 2021. aastaga madalamad, kuid seda voib selgitada 2021. aastal toimunud vaga suure
hippega. Eeskatt mojutas seda vordlus teiste kommunaalteenuste pakkujatega - elektri ja gaasi
hinnad olid oluliselt tdusnud, samas kui vee hind pisis muutumatuna. 2022. aastal labiviidud
uuringu pohjal kujunes kaalutud keskmiseks TRI*M indeksiks 59, mis jai eelmise aastaga sarnasele
tasemele. Uldine kliendirahulolu veidi tdusis jdudes 84%-ni (2021: 83%).

Tugevate kliendisuhete aluseks on kvaliteetne teenus ja katkematu veevarustus. Tugevusena toodi
koikides kliendisegmentides valja vee pidevat ja Uhtlast kattesaadavust ning vee selgust. Kliendid,
kes joovad kraanivett, hindavad ka vee kvaliteeti korgemalt. Ehkki klientide tagasiside meie
teenustele on jatkuvalt hea, ndeme vajadust pingutada saavutatud kliendirahuolu hoidmiseks ja
kasvatamiseks labi pakutavate teenuste kvaliteedi ja klienditeeninduse parendamise.
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5.5 Eesmargid: kliendid

KLIENDITEENINDUSE EESMARGID 2022

Korduvate kliendikontaktide arv < 850 Saavutatud

Keskmine kliendirahuolu tase [Kantar Emori poolt lajiendatud valimi seas Saavutatud
lGbi viidud iga-aastase rahulolu-uuringu péhjall > 81%

Nutiarvestitega klientide osakaal 2 20% Saavutamata

Liitujate rahulolu tase (Kantar Emori poolt liitumislepingu s6lminud isikute ~ Saavutamata
seas labi viidud igakuise rahulolu-uuringu péhjal] > 4,2

KLIENDITEENINDUSE EESMARGID 2023

Kliendisuhte tugevuse indeks (Kantar Emori iga-aastases rahulolu uuringus 2 62
TRI*M)

Kontaktipohine kliendirahulolu tase (Kantar Emori uuring 2 x kuus) > 4,3
Kliendikaebuste vahendamine <1090
Nutiarvestitega klientide osakaal 2 40%

5.6 Kogukond ja avalikkus

Peame oluliseks inimesi, kelle elu meie to0 mojutab. Seetottu toetame oma kogukonda ja votame
aktiivselt osa kogukonna tegemistest. Meie eesmark on tosta elanike keskkonnateadlikkust.
Selleks pakume tasuta keskkonnateemalisi harivaid 6ppematerjale ja -programme.
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SPONSORLUSSTRATEEGIA
Sponsorlusotsuste tegemisel peame silmas jargmisi pohimotteid:

e Mojuala. Tallinna Vee sponsorlus keskendub tegevustele ettevotte pohitegevuspiirkonnas
Tallinnas ja selle lahivaldades.

e Seos pohitegevusega. Panustame projektidesse, mis on tihedalt seotud meie pohitegevusega,
st vee- ja kanalisatsiooniteenuse pakkumisega.

e Tootajate  kaasamine. Kaasame Tallinna Vee toodtajaid  voimalusel —ettevotte
sponsorlustegevusse, et nad oleksid meie algatustega hasti kursis.

e Sisteemne ldhenemine ja jarjepidevus. Tallinna Vesi toetab jarjepidevalt samu valdkondi ja
projekte, et luua sponsorluspohimotetesse sisteemsust ja selgust. Otsustusprotsess on
kandidaatidele pohjendatud ja labipaistev.

Tallinna Vesi toetab peamiselt algatusi, mis on seotud keskkonnahariduse ja kohaliku kogukonnaga
voi vahemate voimalustega inimestega.

KESKKONNAHARIDUS

SAASTEV TOOTMINE Meie tegevus on tihedalt seotud the olulisema loodusressursi — veega. Oleme
12 JATARBIMINE teadlikud mojust, mida me looduskeskkonnale avaldame, ja plUlame oma
keskkonnajalajalge vahendada. Oma sponsorlustegevuses pihendume sellele,

et harida kogukonda veega seotud keskkonnakisimustes ning seeldbi
suurendada noorte teadlikkust.

Kraanivee joojate hulk elanikkonnas on alates aastast 2011 huppeliselt tousnud.
2022. aastal oli kraanivee joojate osakaal eramu- ja ariklientide ning lopptarbijate seas kokku 89%
(2021: 89%). Lopptarbijate seas osakaal kiill kahanes vorreldes eelneva aastaga 89%-1t 86%-le, aga
nii eramu- kui ka &riklientide osas tousis, jdudes vastavalt naitajateni 92% (2021: 90%) ja 89% (2021:
86%). 2022. aastal korraldasime konverentsi ,Puhta Vee Pdev’, mis oli seekord suunatud just
eelkoige ariklientidele, et tosta ka selle kliendisegmendi teadlikkust vee kvaliteedist ja uhtlasi
selgitada, millist moju avaldavad elutédhtsa teenuse osutajale ebastabiilne majandusolukord ja
teravad julgeolekukisimused.

Tallinna Vesi koostab ja jaotab 6ppematerjale lasteaedadele ja koolidele. Meie tootajad pihendavad
igal aastal oma aega, et anda lasteaedades ja koolides kulalistunde.

2022. aastal saime taas korraldada nii ekskursioone kui vestlusringe. Ekskursioonidel
veepuhastusjaamas ja reoveepuhastusjaamas osales kokku 665 inimest ning vestlusringe viisime
labi 960 lapsega. Lisaks sellele osalesime oma oppematerjalidega Nomme Lumepargi perepaeval,
Tallinna Vanalinna P&evadel ja lasteaedade teabepdeval "Mina oskan seda” ning ragkisime vee- ja
keskkonnahoiust Baltikumi suurimal jatkusuutliku ettevotluse festivalil .Impact Day”. Juba
traditsiooniks on kujunenud ka iga-aastased avatud uste paevad puhastusjaamades. Nende kaigus
tutvustame huvilistele jaamade todpohimotteid ja raagime, kuidas igalks saaks oma tarbimist
keskkonnasobralikumaks muuta. 2022. aastal osales avatud uste paevadel kokku 454 inimest.
Tallinna Vesi aitab ka urituste korraldajatel julgustada oma kilastajaid jooma kraanivett, pakkudes
neile sonumi levitamiseks erinevaid plakateid, materjale ning veepaake varske joogiveega.
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KOHALIK KOGUKOND

Tallinna Vesi toetab kogukonnaalgatusi, pakkudes avalikele siindmustele veepaake. 2022. aastal
jatkasime tasuta joogivee pakkumist mitmetel spordi- ja kogukonnauritustel. Osalesime kokku pea
50 dritusel, sealhulgas naiteks Stamina tervisejooksudel ja Ulemiste jarve jooksul, IRONMAN
Tallinn triatlonil, Kalamaja paevadel, Tallinna Voimemispeol, Nomme laulu- ja tantsupaeval,
Investeerimisfestivalil, Paraspordipdeval, heategevuslikul jooksul Rat Race, lasteaedade
teabepdeval "Mina oskan seda” ja jatkusuutliku ettevotluse festivalil “Impact Day".

Samuti avame koostods Tallinna linnaga avalikke joogiveekraane nii vali- kui siseruumides, et
muuta kraanivesi avalikus linnaruumis paremini kattesaadavaks. 2022. aastal lisandus 3 uut
veekraani, mis paigaldati ratta- ja konniteede ning terviseradade &darde. Nii oli moddunud
suvehooajal avatud Uhtekokku 38 avalikku joogiveekraani lle terve pealinna.

Oleme valinud vaikese hulga projekte ja organisatsioone, keda toetame iga-aastaselt annetusega.
Kutsume ka oma tootajaid Uhiskonnale tagasi andma, voimaldades meeskondadel pihendada Uhe
paeva aastas heategevusele. 2022. aastal osalesid meie tootajad muuhulgas naiteks
Maailmakoristuspaeval.

2022. aastal jatkasime ka kogukonna toetamist laiemas moistes, pakkudes oma tuge mitmetele
organisatsioonidele ning osaledes heategevusprojektides ja tanuvaarsetes ettevotmistes nagu:

o Aastatepikkune koostod Eesti Invaspordi Liiduga. 2022. aastal aitas meie toetus katta Eesti
ratastoolikurlingu meeskonna paraolimpiamangudel osalemisega seotud treening- ja
voistluskulud. Meeskond saavutas tihedas konkurentsis 10. koha.

o TJoetus opiraskustega lastele moeldud Ristiku Pohikoolile. Sel aastal panime oma ola alla nelja
asfaldimangu loomisel. Oleme tanulikud Ristiku Pohikoolile, kes esitas meid 2022. aasta
hariduse sobra tiitlile, mida annab valja Tallinna Haridusamet.

e Toetus Ukraina Chernivtsi piirkonna vee-ettevotjatele. Soetasime ligikaudu 13 000 euro eest
remondimuhve survetorustike parandamiseks. Lisaks annetasime torustike parandamiseks ja
opereerimiseks vajaminevaid remondivahendeid oma laovarudest. Aprillis saatsime
Ukrainasse maasturi meditsiinivahenditega.

e Annetused SA Kiusamisvaba Kool ja Eesti Toidupanga tegevuskulude katmiseks.

e Avatud uste paeva korraldamine Ulemiste veepuhastusjaamas ja Paljassaare
reoveepuhastusjaamas. Ekskursioonidel kais Uhtekokku 454 linlast. Ekskursioonid toimusid nii
eesti kui ka vene keeles.

e Ekskursioonide korraldamine veepuhastusjaamas ja reoveepuhastusjaamas (osales kokku 665
inimest, peamiselt koolidpilased) ning vee- ja keskkonnateemaliste vestlusringide labiviimine
(960 lapsega). Lisaks sellele osalesime oma Gppematerjalidega Nomme Lumepargi
perepdeval, Tallinna Vanalinna Paevadel ja lasteaedade teabepaeval "Mina oskan seda”.

e Uudishimupdeva  raames  President  Alar  Karise  voorustamine  Paljassaare
reoveepuhastusjaamas. Kilastust kajastas ka Eesti Rahvusringhaaling saates "Ringvaade”.
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o Tallinlaste joogivee puhastamise tutvustamine Kanal2 saates .Ohtul”.

e Avalike uisuvaljakute rajamine Tallinnas, mida toetasime omalt poolt veega.

e Ulemiste veepuhastusjaama 95. tegutsemisaasta tahistamiseks korraldatud konverentsi
"Puhta Vee Paev” raames pidasime eraldi tanuiiritusega meeles koiki neid, kes on labi aastate
andnud oma olulise panuse pealinlaste joogivee puhastamisse.

e 2022. aastal korraldasime Eesti Veevarustuse ja Kanalisatsiooni Inseneride Seltsi liikmetele
neli erinevat kilastust meie objektidele. TalTechi tudengitele korraldasime loenguid kolmel
korral ning sama palju arv kordi viisime tudengeid ka meie erinevatele objektidele. Oktoobris
voorustasime Ulemistel rahvusvahelise kaevikuta ehitusmeetodite konverentsi ja naituse
International No-Dig 2022 Helsinkiosalejaid. Novembris korraldasime koostdds Helsinki linna
keskkonnateenuste ametiga (HSY) inseneeria-teemalise konverentsi. Detsembris aga esines
meie insenerteenistuse juht Marti Vaksmann ettekandega Suurbritannia veesektori
kutseorganisatsiooni /nstitute of Water aastakonverentsil.

5.7 Tootajad

Tallinna Vee missioon on luua puhta veega parem elu. Meie missiooni jargivad oma todulesandeid
taites koik meie tootajad. Selleks, et saaksime edukalt ellu viia ettevotte missiooni, loome toetava
ning arendava tockeskkonna ja pakume haid tootingimusi. Vaartustame oma tootajaid korgelt ja
soovime olla to6andja, kelle juurde tahetakse tédle tulla ning kus olemasolevad todtajad tahavad
tootada. Sotsiaalselt vastutustundliku ettevottena vaartustame ja arendame oma tootajaid,
pakkudes neile uusi valjakutseid, ning samal ajal tegeleme ka sisteemselt tootajate jarelkasvu
planeerimisega.

2022. aasta lopu seisuga tootas Tallinna Vees ning tutarettevottes Watercom uhtekokku 345 inimest
(2021: 331). 97,1% neist tootas taiskoormusega ja 2,9% osakoormusega (2021: vastavalt 96,7% ja
3,3%). Enamik tookohti paiknes Tallinnas.

Usume, et tootajate kaasamine ettevotte erinevatesse tegevustesse on oluline selleks, et tootajad
saaksid ettevotet selle arengus toetada. Tootajatelt saadud tagasiside aitab ettevottel langetada
olulisi otsuseid ning tootajatel moista otsuste tagamaid ja otsustega seotud muudatuste vajalikkust.
Meil tootab erinevas vanuses ja rahvusest toctajaid, kes teevad vaga erineva iseloomuga toid. See
tahendab, et peame tootajateni joudmiseks, nende kaasamiseks ja kuulamiseks olema leidlikud ja
paindlikud. Selleks kasutame mitmeid voimalusi ja kanaleid, nagu naiteks juhtkonna liilkmete
kohtumised todtajatega, infotahvlid, kohtumised MS Teams keskkonnas, siseveeb, infokirjad,
meeskonnadritused ning kord kvartalis ilmuv siseleht.

Meie tootajad on ettevottele lojaalsed. Pikima staaziga tootaja on olnud ettevottes 58 aastat
(2021: 57 aastat]. Ettevotte tootajate keskmine toostaaz on 10,3 aastat (2021: 10,7 aastat). T66jou
voolavus (omal soovil lahkujate osakaal) vahenes 2022. aastal, langedes 7,6%-ni (2021: 10,2%).
Ettevdttest omal soovil lahkuvatelt téétajatelt uuritakse nende lahkumise pdhjuste kohta. Uks
sagedamini mainitud pohjustest on toodtajate kasvav mobiilsus, mis seondub naiteks
elukohavahetuse voi 6pingute alustamisega, samuti tuuakse valja voimalust arendada ennast teises
valdkonnas ning paremaid tasupakkumisi. T66jou koguvoolavus suurenes 23,7%-ni (2021: 17,7%).
Osaliselt olid suurenenud koguvoolavuse taga planeeritud lahkumised, nt laks pensionile 7 tootajat.
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Kui eelnevatel aastatel oleme t00jou voolavuse naitajaid vaadanud koos praktikantide ja
opipoistega, siis sellel aastal jalgime lisaks ka voolavust ilma praktikantide ja opipoisteta, et naha,
milline on liilkumine viimaseid arvesse votmata (praktikantide puhul on eelduseks, et
praktikaperiood kestab teatud aja ja praktika loppedes jatkatakse opinguid). Sellisel juhul oli
tootajate voolavus (omal soovil lahkujate osakaal) 7,7% (2021: 10,0%) ning koguvoolavus 18,7%
(2021:17,7%).

Kogu téotajaskonnas on meil tle 50-aastaseid tootajaid 130 (38%) (2021: 125, 38%) ning kuni 30-
aastaseid 48 (14%) (2021: 49/15%). Tootajate keskmine vanus - 46 aastat - on jaénud moodunud
aastaga vorreldes samaks (2021: 46 aastat). Péérame téhelepanu nii téchoivele kui ka jarelkasvu
koolitamisele.

Kontserni todtajad jagunevad vanuse pohjal jargmiselt:

36

Tootajate vanusegrupid < 30-aastased 31-50-aastased > 50-
2022 2021 2022 2021 2022 2021

Juhatus 0 0 3 3 0 0
Tippjuhtkond* 0 1 7 10 2 0
Juhtkond 0 1 23 25 5 4
Koik todtajad 48 49 167 157 130 125
*Sealhulgas juhatus
Toodtajate
sooline Koguarv Naised Mehed Naisi/Mehi
jagunemine

2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Juhatus 3 3 0 1 3 2 0%/100% 33%/67%
Tippjuhtkond* 9 11 3 5 6 6 33%/67% 45%/55%
Juhtkond 28 30 12 13 16 17 43%/57% 43%/57%
Koik todtajad 345 331 97 92 248 239 28%/72% 28%/72%

*Sealhulgas juhatus

Vottes arvesse meeskonna mitmekesisust, on eriti oluline jargida vordse kohtlemise printsiipi nii
tootajate varbamisel kui juhtimisel, mis tahendab voimalusel koikidele vordse voimaluse andmist.
Meie jaoks on oluline tagada, et kedagi ei diskrimineeritaks tema ea, soo, usu, paritolu, puude,
seksuaalse sattumuse, perekonnaseisu voi muude asjaolude tottu. Vordse kohtlemise tagamiseks
oleme solminud Veevarustuse ja Kanalisatsiooni Tootajate Ametilhinguga kollektiivlepingu.
Ametithingusse kuulub kull vahem kui 10% meie tootajatest, kuid lepingus satestatud kohustused
ja hived laienevad koikidele meie tootajatele.

Ettevotte tootajatel on voimalus teenida iga-aastast tulemustasu. 2022. aastal uuendasime
tulemustasusisteemi, lihtsustades ning kaasajastades senikehtinud pohimatteid. Tulemustasu
valjamaksmine eeldab konkreetseks aastaks tootajale ja ettevottele seatud, omavahel tasakaalus
olevate eesmarkide saavutamist. Igal aastal lepitakse kokku ettevotte pohitegevusnaitajaid
puudutavates eesmarkides. 2022. aastal soltus 60% (2021: 80%) tulemustasust ettevotte
eesmaérkide saavutamisest ja 40% (2021: 20%) tootaja individuaalsete eesmérkide taitmisest.
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Uuendasime ka tasustamise pohimotteid, mis tagavad labipaistva ja selge tasustamissisteemi ning
aitavad tosta tootajate motivatsiooni. 2022. aastal osalesid meie juhid ametikohtade hindamises
ning osalesime Fontese palgaturu-uuringus, et vorrelda meie tootajate toodtasusid sarnastel
ametikohtadel tootavate tootajate palkadega. Tulemused on meile heaks sisendiks tasuotsuste
tegemisel.

PUHENDUMINE MEESKONNAS

Meeskonnatoos on oluline kahesuunaline suhtlus, mistottu on tootajate tagasisidel ettevotte
sisekultuuris vaga tahtis osa. Kui 2021. aastal viisime koostods Kantar Emoriga labi pohjaliku
tootajate rahulolu-uuringu, siis 2022. aasta IV kvartalis toimus lihem, pulsiuuring. Uuringu
eesmark on tootajate tagasisidest lahtuvalt parendada todtingimusi ning margata murekohti ja
ootusi ettevdttele. Uuringu viis labi Psience OU.

2022. aastal vastas pulsiuuringu kisimustikule 90% té6tajatest (2021: 91%), mis annab tunnistust
sellest, et todtajad maistavad nende poolt antava tagasiside olulisust. To6andja Uldine rahulolu
koondindeks oli 4,1 (2021: 4,0) ning soovitusindeks eNPS oli +15 (2021: +6).

Rahulolu koondindeks (Q12 kiisimuste keskmine}
divisjonides

0 1 2 3 4 5

Finantsdivisjon 43

Tootmisdivisjon 41

Varahaldus-divisjon 4.0

Aritugiteenuste divisjon |43

Watercom |40

Tallinna Vesi 4.1

TV+WCOM

TALENDIJUHTIMINE JA JARELKASVU PLANEERIMINE

Ettevotte tootajate vanuselist struktuuri silmas pidades on oluline podrata tahelepanu jarelkasvule.
Jatkuvaks arenguks ja tulemuste parandamiseks vajame ettevottesse nii ettevottespetsiifilisi
teadmisi kui ka uut energiat. Pilame luua mitmekesist meeskonda, kus tootab nii varskete
ideedega, asja kooli lopetanud inimesi kui suure kogemuste pagasiga, vanemaealisi t6otajaid.
Tootajate oskustest ja professionaalsusest soltuvad ettevotte tulemused.

Jatkasime 2022. aastal 2021. aasta sigisel alustatud Tallinna Vee stipendiumiprogrammiga.
Soovime stipendiumi kaudu jatkuvalt motiveerida edukaid 6ppureid ning Uhtlasi voimaldab see meil
populariseerida veevaldkonda ja tuua ettevottesse varskete teadmistega spetsialiste. Jatkasime
2022. aastal koostood kolme kutsekooli ja kolme korgkooliga. 2022. aasta kevadel kandideeris
stipendiumitele 8 Ulidpilast ning andsime valja 5 stipendiumit. 2022. aasta sugisel laekus meile
korgkoolidest 5 (2021: 20) avaldust ja kutsekoolidest 21 (2021: 13). Valja andsime 4 stipendiumit
korgkoolidesse ja 4 kutsekoolidesse.
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2022. aasta sugisel alustasime stipendiumite valja andmist ka oma ettevotte tootajatele,
eesmargiga tunnustada ja motiveerida tootajaid, kes investeerivad oma arengusse, oppides kutse-
voi korgkoolides ning luues seelabi lisavaartust nii ettevottele kui ka uUhiskonnale. Omatootaja
stipendiumile kandideeris 3 tootajat, kellel koigil oli omandamisel magistrikraad. Sel aastal
andsime valja 2 ettevotte omatodtaja stipendiumi.

2022. aastal jatkasime oma oOpipoistele ja praktikantidele suunatud jarelkasvuprogrammi, mis
voimaldab kaasata noori ettevotte tegemistesse juba dpingute ajal ning pakkuda neile vaartuslikke
tookogemusi ja arenguvoimalusi. 2022. aastal sooritas meie juures praktika 21 noort, kellest 3
jatkasid meie juures toctamist ka peale praktikaperioodi. Saame uhkusega todeda, et huvi meie
juures praktikat sooritada on kasvanud vorreldes eelmise aastaga, mil praktikante oli 8.

Lisaks kaardistab iga osakond oma korge potentsiaaliga tootajad (talendid), kellele pakutakse
aastaringselt erinevaid, iga-aastase arenguvestluse kaigus kokkulepitud arendustegevusi.
Talendijuhtimise eesmark on motiveerida, kaasata ja hoida oma t6otajaid ning innustada neid veelgi
paremale sooritusele. Samuti kaardistame igal aastal juhtide jarelkasvu, et omada Ulevaadet ning
arendada ettevottes tugevat jarelkasvu - 2022. aastal liikus juhi positsioonile 5 spetsialisti.

Jarelkasvuga tegelemise Uheks osaks on ka .Hea pensionilemineku tava” rakendamine, mille
eesmargiks on voimalikult palju pensionileminekuid ette planeerida, tagada teadmiste Uleandmine
kogenud tootajatelt noortele toctajatele ja tanada tehtud t6o eest. Ametikohtadel, mis eeldavad
olulisi, ettevottespetsiifilisi teadmisi ja oskusi, tootavad pensionile mineja ja noor spetsialist 2-6
kuud korvuti koos. Labi vahetu kogemuste ja teadmiste Uleandmise uuele tootajale vaartustame
lahkuva tootaja kogemusi ja panustame uue tootaja professionaalsuse kasvu. Pensionile minekuga
seoses maksab ettevote pensionile suunduvale tootajale soltuvalt todstaazist lisaks ka tanuhdvitist.
2022. aastal lahkus ettevottest 10 pensioniealist tootajat (2021: 3).

2022. aastal tunnustasime esmakordselt oma ettevotte tublisid tootajaid, kes olid toctamise ajal
enda haridusteed jatkanud ja lopetanud samal aastal kutse- voi korgkooli. Augustis korraldasime
tublidele koolilopetajatele tanudrituse. 2022. aastal lopetas opingud kokku 6 tootajat ning enim oli
l6petajaid Tallinna Tehnikaiilikoolist, kuid ka Tallinna Tehnikakdrgkoolist ja Tartu Ulikoolist.
Lopetanute seas oli nii magistri- ja bakalaureusekraadi kui ka rakenduskorghariduse omandanuid.
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TOOTAJATE VALIK JA VARBAMINE

2022. aasta | pooles oli veel tunda COVID-19 pandeemia madjutusi, inimesed olid ettevaatlikud
tookoha vahetamisel ja uute tootajate varbamine meeskonda pakkus suurt valjakutset.
Tookuulutuste koostamisel jalgime, et esitatud noudmised kandidaadile oleksid pohjendatud ja
realistlikud, eesmargiga soodustada kandideerimist. Kandidaatide puhul hindame sobivust
konkreetsele ametikohale ja kaalumeka vakantseid ametikohti ettevotte-ileselt, mida sobivusel
valja pakkuda.

Energia, toidu ja teenuste hinnatousust on tingitud suuremad ootused toctasule. Voib arvata, et
sellest tulenevalt liilkus ka kandideerimiste arv Il poolaastal tousvas joones ning oldi altimad
vahetama tooandjat. Sellegipoolest on keeruline leida tooturult insener-tehniliste teadmistega
inimesi ja ka oskustoolisi erinevatele ametikohtadele ajal, mil palgaootus on kdrgem, ning neid
tootajaid ka hoida, juhul kui tocdtaja vaartused ei uUhti ettevotte omadega. Potentsiaalsete
kandidaatide leidmiseks oleme ise teinud sihtotsingut ja lahenenud voimalikele kandidaatidele
tooportaalides avaldatud kontaktide kaudu. Aasta jooksul oleme paaril korral varbamisteenust ka
sisse ostnud sihtotsingu labiviimiseks votmepositsioonidele.

Avaldatud konkursse, mis on suunatud uute tootajate leidmiseks tooturult, oli varasema aastaga
vorreldes enam - 2022. aastal viisime abi kokku 79 vérbamisprojekti (2021: 50 projekti).
Suurenenud varbamisvajadus annab tunnistust fookuse seadmisest organisatsioonikultuuri ja
brandikuvandi, k.a varbamisturunduse tugevdamisele, et olemasolevaid tootajaid hoida ja uusi
ettevottesse tuua.

Vabade tookohtade taitmiseks korraldatavad konkursid on avalikud, kuid lisaks sellele teavitame
toopakkumistest ka ettevottesiseselt siseveebis ja digiekraanidel. Toetame igati todtajate arengut
jJa pakume karjaarivoimalusi ettevottes. Julgustame oma todtajaid pidevalt arenema ja toetame
tootajate meeskondadevahelist lilkumist ning mitmed vakantsed ametikohad tadidetakse just
ettevottesiseselt. 2022.aastal leiti ettevotte seest jareltulija 27 ametikohale (2021: 26, spetsialistist
juhiks sai 5 tootajat.

Alates 20. juunist 2022 on uute tootajate varbamiseks kasutusel Talendipanga tarkvara.
Otsustasime varbamistarkava kasutusele votta, kuna Talendipank vahendab varbamisprojektile
kuluvat aega, lihtsustab oluliselt varbamisprotsessi labiviimist, pakub erinevaid vahendeid
kandidaatide hindamiseks ning voimaldab koostada varbamisstatistikat. Varbamistarkvara
Talendipanga poolt pakutava voimalusena oleme uue sammuna varbamisprotsessis kasutusele
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votnud aslnkroonsed videointervjuud, mis muudavad eelvaliku tegemise lihtsamaks
varbamisprojektides, milles osaleb palju kandidaate.

TOOTAJATE ARENDAMINE

2022. aastal toimus koige rohkem koolitusi todohutuse valdkonnas - teemadel nagu téokeskkond-
ja tervis, ohutus erinevatel toddel, esmaabi ja tuleohutus. Populaarseks osutusid ka juhtimisalased
ja enesearengu-teemalised koolitused, samuti oli fookuses klienditeeninduse kvaliteedi
parendamine. Keskmine koolituspaevade arv 2022. aastal oli 2,39 paeva tootaja kohta (2021: 2,28
paeva). Koolitusi mojutas jatkuvalt Glemaailmne olukord, mis naitas selgelt, et veebikoolitused on
tulnud, et jaada - 30% koikidest koolitustest toimusid veebi vahendusel.

2022. aastal jatkasime oma juhtide arendamist, pakkudes neile koolitusi tasustamisest ja
palgalabiraakimiste pidamisest, samuti voimaldasime koolitusi ja arenguprogramme spetsialist
juhiks saanud uutele juhtidele. Alates 2022. aastast pakume oma todtajatele voimalust IT-koolituste
labimiseks Skillaby e-oppekeskkonnas, kus on voimalik lihtsate eestikeelsete oppevideote abil
oppida kasutama erinevaid MS Office programme. Ka 2022. aasta stgisel toimus juba traditsiooniks
saanud juhtidele suunatud koolituspaev, mida tuntakse juhtide sigiskooli nime all. Sugiskooli
seekordne teema - juhtimispohimotete valjatocotamine — kasvas valja 2021. aasta juhtide sigiskooli
Juhtimiskultuuri projektist.

Koikide ettevotte tootajatega (100%) peetakse iga kalendriaasta alguses tulemusvestlused, mille
kindlaks osaks on alati ka tootajate ametialased arenguplaanid. Spetsialistide ja juhtidega viiakse
labi ka vahevestlusi, mis toimuvad juulis-augustis. Tulemusvestlused on Uheks sisendiks
koolitusvajaduse valja selgitamisel.

Koolituspaevade korraldamisel ja koolitusvdimaluste planeerimisel lahtutakse tootajate
koolitusvajadustest, mille kogumise protsessi kaasame koigi Uksuste juhid. Koolitused jagunevad
kolmeks: ettevottellesteks, Uksustepohisteks ja individuaalseteks koolitusteks. Saadud sisendi
pohjal koostame koolitusplaani, mida jagame koigi tootajatega.

5.8 Tootervishoid ja -ohutus

8 INIMVAKRNE T30 JA ‘ _ . .
MAJANDUSKASY Tooohutus on meie tegevuse lahutamatu osa ja keskse tahtsusega koigis meie

tegemistes. Uhegi tooilesande tditmine ei ole vaart viga saamist. Ohutu ja meeldiv
tookeskkond aitab meil tooandjana tagada, et meie t6otajad on hoitud ega riski
tood tehes oma tervise voi eluga. Ettevottes on lisaks 8-lilkmelisele
tookeskkonnanoukogule erinevatest Uksustest valitud 8 tookeskkonnavolinikku.
Tootervishoiu ja todohutuse juhi eestvedamisel korraldatakse regulaarseid
volinike koosolekuid, kus arutatakse koiki tookeskkonnaga seotud teemasid. Koik tegevused
kantakse koos vastutaja, tahtaja ja tulemustega kogu ettevotte todtajatele nahtavasse tabelisse
ning tegevuste taitmist jalgitakse pidevalt. Ulevaade volinike tdstatatud probleemidest antakse ka
tookeskkonnanoukogu koosolekutel.

i

Meie tookeskkonnaalane tegevus vastab siseriiklikele oigusaktidele ning rahvusvahelise
tootervishoiu ja -ohutuse juhtimissusteemi standardi ISO 45001:2018 nouetele.
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2022. aastal viidi téoohutuse meeskonna poolt labi 471 auditit (2021: 469). Ehitus- ja
remondiobjektide nduetelevastavus on seatud ka Uheks ettevotte eesmargiks. 2022. aastal vastas
ohutusnouetele 93,5% auditeeritud objektidest (2021: 98,72%).

Taiendavalt auditeerivad tooohutust tookeskkonnanoukogu liilkmed ja juhid, kes viivad auditeid labi
nii - objektidel kui ka tootmisuksustes. Negatiivsete leidude puhul lepitakse kokku
parendustegevustes, mille taitmist kontrollitakse. Selleks voib olla nii taiendav koolitus,
juhendamine, ohutust parandavate tocvahendite soetamine kui ka margistuse lisamine.

Lisaks oma tootajate todohutuse tagamisele on meile oluline, et ka meie koostddpartnerid ja
alltoovotjad suhtuksid tooohutusse tosiselt. Seetottu teostame regulaarset todohutuskontrolli ka
oma koostoopartnerite ja alltoovotjate objektidel.

TOOONNETUSTE KOGUARYV

2022. aastal juhtus 1 onnetus, mille tagajarjel pidi téotaja jaama téovoimetuslehele enam kui 3
toopaevaks (2021: 2). Todonnetuste drahoidmiseks julgustame pidevalt oma t66tajaid, sealhulgas
ka juhte, marku andma tooohutusega seotud tahelepanekutest ning péorame tahelepanu info
kogumisele ohuolukordade, ohutusalaste tahelepanekute ja .napikate” kohta oma to6tajatelt. 2022.
aastal laekus tootajatelt kokku 288 sellist tahelepanekut. Saadud info eesmark on viia labi
parendustegevusi voimalike onnetuste arahoidmiseks tulevikus.
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Tallinna Vee tootajate ohutus on ettevotte prioriteet. Tootajaskonnast rohkem kui poole
moodustavad kontoritodtajad, kelle tockeskkonna kahjulikud mojurid on seotud peamiselt vahese
lilkumise ja tootamisega arvuti taga. Teiste toctajate puhul on t60 sageli seotud korgendatud
riskiga, mis tuleneb naiteks toctamisest piiratud ligipaasuga ruumis, kokkupuutest kemikaalidega,
tootamisest eritehnikaga, sigavates kaevudes, kollektorites jne. Anallilsime tookeskkonna riske
pidevalt ning parendame tookeskkonda, vottes arvesse tootajate ettepanekuid tookohtade
ajakohastamise osas.

Ohutu tookeskkonna loomisel ning ka selle hoidmisel on votmeaspektiks tootajate teadlikkus,
mistottu jatkame panustamist oma ettevotte tookeskkonna ohutusse. Teadlikkuse tostmisel on
ulioluline  tootajate kaasamine erinevatesse tookeskkonnaga seotud algatustesse |a
ettevotmistesse. Korraldame infotunde, kus tootajatel on vdimalus infot jagada. Arutelude,
trikimaterjalide ja ohutusvideote abil tostame tootajate ohutusalast teadlikkust. Tootajate
slisteemse kaasamise tulemusel on margatavalt kasvanud tahelepanelikkus oma tockeskkonna
suhtes, millest tooohutus algabki

Viime regulaarselt labi tookeskkonnaalaseid koolitusi. Teiste seas toimusid 2022. aastal jargmised
koolitused:

tvesi@tvesi.ee Tel. +372 6262 200
www.tallinnavesi.ee Fax +372 6262 300
AS Tallinna Vesi, Adala 10, Tallinn 10614, Estonia, Reg.no 10257326



42

Tallinna Vesi
:\m

e esmaabiandjate valja- ja taiendope,
e tootajate tuleohutuskoolitus,

e elektriohutuse koolitus,

e piiratud ruumis tootamise koolitus.

Uldise tervisealase teadlikkuse tostmiseks korraldame kord aastas tervisekuud, mille raames
kutsume esinema huvitavaid kulalisesinejaid ja tutvustame uusi voimalusi, kuidas hoida ja
parandada oma tervist. Tervise hoidmiseks oleme tootajatele loonud voimalused sportimiseks
ettevotte oma spordi- ja jousaalides. Samuti voimaldame inimestel votta nadala jagu lisapuhkust
talvekuudel ning toetame meeskonnasporti. Alates 2022. aastast pakume oma tootajatele Confido
tervisekindlustust, mis voimaldab labi tooandja hivitada erameditsiiniasutuste ja riiklike haiglate
teenuseid. Teenust kasutas Ule 70% tootajatest.

Koik eelpool loetletud algatused ja nii monedki veel aitavad ettevottel muuta tookeskkonda
tootajate jaoks ohutumaks ja mugavamaks.
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5.9 Eesmargid: todtajad

TOOTAJATEGA SEOTUD EESMARGID 2022

Tooonnetuste arv 0 Saavutamata
Tallinna Vee ja Watercomi objektide nouetelevastavus lahtuvalt Saavutamata
ohutusauditite tulemustest 2 97%
Tootajate pihend t 9a-aast. tootajat huolu- !

ddtajate puhendumuse tase (19a-aastase todtajate rahuolu-uuringu Saavutatud
pohjal) > 3,9
Atraktiivne to0andja [Kantar Emori tooandjat ' ' ohjal).

raktiivne todandja (Kantar Emori toéandjate maineuuringu pohjall Saavutatud

Pingereas esimese 25 seas

TOOTAJATEGA SEOTUD EESMARGID 2023

Tooonnetuste arv 0
Tootajate pihendumuse tase (TR/*M indeks tootajate rahuolu-uuringu =69
pohjall

Juhtimiskvaliteedi tase (tdétajate rahuolu-uuringu pohyall 25
Osakondade-vaheline koosto6 (tddtajate rahuolu-uuringu pohjall 24,7
Tallinna Vee ja Watercomi objektide nouetelevastavus lahtuvalt = 90%

ohutusauditite tulemustest [TOM metoodikat rakendades)
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6. 2022. AASTA FINANTSTULEMUSED

6.1 Majanduskeskkond

Kuna Tallinna Vesi tegutseb vaid Eestis, siis mojutavad ettevotet peamiselt trendid Eesti
majanduses.

Eesti Panga 2022. aasta majandusllevaate kohaselt on Eesti majandus joudnud tehniliselt
surutisse, kuna SKP on kahanenud kaks kvartalit jarjest. Eesti SKP vahenes kolmandas kvartalis
2021. aasta kolmanda kvartaliga vorreldes 2,4% ning vorreldes kvartal varasemaga sesoonselt ja
toopaevade arvuga korrigeerituna 1,8%. See tahendab, et kvartalivordluses langes SKP teist
kvartalit jarjest Usna jarsult, kusjuures viimati kasvas majandus kvartalivordluses 2021. aasta
neljandas kvartalis.

Hoolimata majanduslangusest ei olnud tocturul 2022. aasta teises pooles veel markimisvaarseid
tagasilocke. Nii toojou-uuring kui ka Maksu- ja tolliameti andmed naitasid, et hoive pusis
kolmandas kvartalis umbes sama, mis teises kvartalis. Endiselt tempokas, 3%-line aastakasv
peegeldab hoive suurenemist 2022. aasta alguses.

Toopuudus kahanes 2022. aasta kolmandas kvartalis statistikaameti andmete jargi 5,6%-ni, kuid
hooajalisi tegureid arvesse vottes oli see veidi korgem. Registreeritud tootus on 2022. aasta jooksul
kasvanud kiiremini kui toojou-uuringu tulemused naitavad, sest téotuna saavad end arvele votta ka
Ukraina sojapogenikud. Detsembri alguses oli neid tootukassas arvel 6300 ehk ligikaudu 12,6%
registreeritud tootutest.

Hoolimata vaga korgest inflatsioonist aeglustus keskmise palga kasv kolmandas kvartalis 8,1%-ni.
Maksu- ja tolliameti andmed naitavad siiski keskmise maksustatud palgatulu ligikaudu 2
protsendipunkti jagu kiiremat kasvu kolmandas kvartalis. Aasta jooksul on kiirenenud palgakasv
valitsemissektoris, kus 2021. aastal tousid palgad erasektoriga vorreldes marksa vahem. Kiire
tarbijahindade tousu edasikandumist palkadesse takistab majanduskeskkonna jahenemine, suur
ebakindlus tuleviku ees ning toojoupakkumise suurenemine. Samuti toimuvad palkade Ulevaatused
Eesti ettevotetes sagedasti kord aastas ning otsuseid tehakse pigem aasta alguses.

Hinnakasv on pusinud kiire ja laiapohjaline, kuid on alates augustist monevorra aeglustunud.
Novembris ulatus tarbijakorvi kallinemine aastavordluses 21,3%-ni. Hinnakasvu labiv pohjus on
olnud korged energiahinnad. Osade toostuskaupade ja turismiteenuste pakkumine on noudlusest
maha jaanud, mis samuti soosib hinnakasvu.

Muutused tarbijahinna- ja ehitushinnaindeksis mojutavad otseselt nii Tallinna Vee tegevuskulusid
kui ka investeeringuid. Statistikaameti andmetel tousis ehitushinnaindeks 2022. aastal vorreldes
2021. aasta keskmisega 16,1% (2021: 8,3%). Suurimad indeksi mdjutajad oli ehitusmaterjalide
(20,4%) ja ehitusmasinate hinnad (15,0%). T66j6ud kallines 8,3%.
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AS-1 TALLINNA VESI POHILISED FINANTSNAITAJAD
Pohilised finantsnaitajad TULEMUSED
miljonites eurodes,
v.a suhtarvud ja aktsia info 2022 2021 2020 2019 2018
Mitgitulu 54,56 53,29 51,72 63,42 62,78
Brutokasum 16,90 20,58 22,23 33,95 34,19
Kulumi- ja amortisatsioonieelne arikasum
(EBITDA) 18,14 25,30 28,07 38,18 32,73
Arikasum 11,32 18,78 21,78 32,07 26,94
Arikasum - pdhitegevus 10,33 17,52 21,32 31,19 26,22
Maksustamiseelne kasum 10,65 18,40 21,34 31,30 25,95
Puhaskasum 8,41 16,17 16,73 27,76 24,15
Brutokasumi marginaal % 30,97 38,61 42,98 53,53 04,45
EBITDA marginaal % 33,24 47,47 54,27 60,21 52,13
Arikasumi marginaal % 20,75 35,24 4212 50,57 4291
Maksustamiseelse kasumi marginaal % 19,51 34,52 41,27 49,36 41,34
Puhaskasumi marginaal % 15,41 30,33 32,35 43,77 38,47
Vara puhasrentaablus % 3,30 6,32 6,45 10,83 10,10
Kohustiste osatahtsus koguvarast % 56,26 54,94 56,09 56,05 58,85
Omakapitali puhasrentaablus % 7,43 14,20 14,69 25,43 25,61
LUhiajaliste kohustiste kattekordaja 1,24 2,83 3,85 5,48 5,36
Keskmine tdiskohaga tootajate arv, aasta lopu
seisuga 333 333 332 314 296
Aktsia hind, aasta lopu seisuga 12,54 14,48 13,25 11,70 9,60
Aktsiakapital 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00
Kasum aktsia kohta 0,42 0,81 0,84 1,39 1,21
Dividend aktsia kohta n/a* 0,65 0,65 1,00 0,75
Raha ja pangakontode jaak, aasta lopu seisuga 12,65 36,56 44,51 64,78 61,77
Investeeringud pohivarasse 25,13 15,38 19,42 16,09 10,40

45

Kulumi- ja amortisatsioonieelne darikasum: arikasum + kulum ja amortisatsioon
Brutokasumi marginaal: brutokasum / mddgitulu

EBITDA marginaal: EBITDA / mdldgitulu

Arikasumi marginaal: Grikasum / miidgitulu

Maksustamiseelse kasumi marginaal: maksustamiseelne kasum / mdidgitulu
Puhaskasumi marginaal: puhaskasum / midigitulu

Vara puhasrentaablus: puhaskasum / perioodi keskmine vara kokku

Kohustiste osatsdhtsus koguvarast: kohustised kokku /vara kokku

Omakapitali puhasrentaablus: perioodi puhaskasum / keskmine omakapital kokku
Luhiajaliste kohustuste kattekordaja: kaibevara / lihiajalised kohustused
Pohitegevus: veeteenustega seotud tegevused, v.a vorkude laiendamine ja sihtfinantseerimine,
ehitusteenused, ebatoendoliselt laekuvad nouded

*2022. aasta dividendid ei ole aruande esitamise ajaks kinnitatud.
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6.2 Koondkasumiaruanne

MUUGITULUD

Kontserni mudgitulu oli 2022. aastal 54,56 miljonit eurot. Vorreldes eelmise aasta sama perioodiga
suurenes mudgitulu 2,4% ehk 1,26 miljonit eurot. 2022. aasta kaheteistkimne kuu veeteenuste
mudgitulu oli 48,89 miljonit eurot, suurenedes vorreldes 2021. aasta sama ajaga 8,5% ehk 3,83
miljonit eurot. Veeteenuste tulu nii pohiteeninduspiirkonnas kui sellest valjaspool moodustas kogu
Kontserni mudtgitulust 89,6%, 8,8% tuludest moodustus ehitusteenustest ning 1,6% muudest
teenustest.

31. detsembril loppenud aasta Muutus 2022/2021
tuhandetes eurodes 2022 2021 2020 Euro %
Veevarustuse teenus 8 380 8097 8106 283 3,5%
Reovee arajuhtimise teenus 12 406 12 000 12 048 406 3,4%
MuUk eraklientidele kokku 20786 20097 20154 689 3,4%
Veevarustuse teenus 8 260 7 115 7 209 1145 16,1%
Reovee arajuhtimise teenus 8480 7 299 7417 1181 16,2%
MiUk ariklientidele kokku 16 740 14414 14 626 2 326 16,1%
Veevarustuse teenus 1599 1631 1593 -32 -2,0%
Reovee arajuhtimise teenus 3525 3422 3298 103 3,0%
Sademevee arajuhtimise teenus 193 256 291 -63 -24,6%
Mudk pohitegevuspiirkonna- 5317 5309 5181 8 0,2%
valistele klientidele kokku
Sademevee kogumise ja 4010 4 588 633 15,8%
puhastamise ning
tuletorjehldrantide teenus 4 643
Ulenormatiivse reostuse tasu ja
purgimisteenus 1403 1225 1250 178 14,5%
Veeteenused kokku 48 889 45 055 45 800 3835 8,5%
Ehitusteenused 4 809 7328 5222 -2 519 -34,4%
Muud teenused 860 911 695 -51 -5,6%
MUUGITULU KOKKU 54558 53294 51717 1264 2,6%

2022. aasta kaheteistkiimne kuuga suurenes pohitegevuspiirkonna eraklientide mudgitulu 3,4% vorra
20,78 miljoni euroni, mis on osaliselt tulenenud keskmiselt 23% veehinna tousust alates 1. oktoober
2022.

Ariklientide mudgitulu suurenes 16,1% vorra 16,74 miljoni euroni. Ariklientide segmendis on
mudgitulude tous vorreldes eelmise aasta sama ajaga peamiselt seotud muugimahtude kasvust ning
osaliselt ka 4% veehinna tousust neljanda kvartali alguses.

Muiuk klientidele valjaspool pohitegevuspiirkonda suurenes 0,2% ulatudes 5,32 miljoni euroni, olles
mojutatud peamiselt korgematest reoveeteenuse muugituludest.
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Pohitegevuspiirkonna sademevee- ja tuletorjehidrantide slsteemi kaigus hoidmise ja hooldamise
tulud olid 2022. aasta kaheteistkimne kuuga 4,64 miljonit eurot, kasvades vorreldes 2021. aasta sama
perioodiga 14,5% ehk 0,17 miljonit eurot.

Ehitusteenuste muugitulu oli 4,81 miljonit eurot, vahenedes vorreldes eelmise aasta sama perioodiga
34,4% ehk 2,52 miljonit eurot. Tulude langus tulenes peamiselt madalamast torustike ehitamise tulust
ning vaiksematest mahtudest esimese 9 kuu jooksul. Vaiksemad mahud tulenesid avaliku sektori poolt
teedeehituse turgudel valitseva ebakindlusest ja edasi lUkatud teedeehituse projektidest.

MUUDUD TOODETE JA TEENUSTE KULU NING BRUTOKASUM
31. detsembril l6ppenud aasta  Muutus 2022/2021

tuhandetes eurodes 2022 2021 2020 € %
Vee erikasutusoiguse tasu -1 288 -1 281 -1 237 -7 -0,5%
Kemikaalid -2 238 -1822 -1567 -416 -22,8%
Elekter -9 234 -4 612 -3256 -4622 -100,2%
Saastetasu -823 -894 -990 71 7,9%
Otsesed tootmiskulud kokku -13 583 -8 609 -7049  -4974  -57,8%
Toojoukulu -8 229 -7 243 -7 247 -986  -13,6%
Kulum -5 930 -5 725 -5 521 -205 -3,6%
Ehitusteenused -3 802 -5988 -4 256 2186  36,8%
Muud kulud -6 116 -5 150 -5418 -966 -19.1%
Muud mildud toodete ja teenuste kulud -24 077 -24106  -22 442 29 0,1%
kokku

Middud toodete ja teenuste kulu kokku -37660 -32715  -29491  -4945 -151%

2022. aasta muldud toodete ja teenuste kulu oli 37,66 miljonit eurot, suurenedes vorreldes 2021. aasta
sama perioodiga 15,1% ehk 4,95 miljonit eurot. Otsesed tootmiskulud kokku [vee-erikasutustasu,
kemikaalid, elekter ja saastetasu) ulatusid 13,58 miljoni euroni, suurenedes vorreldes eelmise aasta
sama perioodiga 57,8% ehk 4,97 miljonit eurot. Muutus otsestes tootmiskuludes tulenes hindade ja
toodangumahtude muutuste koosmaojust:

® Kemikaalide kulud suurenesid 22,8% vorra 2,24 miljoni euroni, seda peamiselt keskmiselt
23,0% vorra korgema metanoolihinna tottu, mida taiendas 119,6% suurem polimeeri koguse
kasutamine reoveepuhastusprotsessis, vastavalt 0,16 ja 0,21 miljoni euro vaartuses. Korgemad
reoveepuhastusprotsessi kulusid tasakaalustas osaliselt 0,04 miljoni euro vorra ehk 43,6%
vaiksem vahutamisvastase aine kasutamine.

® Kulutused elektrile kasvasid 100,2% ehk 4,62 miljonit eurot 9,23 miljoni euroni tanu keskmiselt
61,6% korgemale hinnale.

Muud miltdud toodete ja teenuste mudgiga seotud kulud (t6ojoukulud, kulum, ehitus- ja
asfalteerimisteenused ja muud kulud) ulatusid 24,07 miljoni euroni, olles samal tasemel 2021. aasta
kaheteistkimne kuu kuludega. Muude miidud toodete ja teenuste kulude muutusi mojutasid
peamiselt 36,8% ehk 2,20 miljoni euro vorra vaiksemad ehitusteenustega seotud kulud ning 13,6%
korgemad toojoukulud.

2022. aasta kaheteistkimne kuu Kontserni brutokasum oli 16,90 miljonit eurot, vahenedes vorreldes
2021. aasta sama perioodiga 17,9% ehk 3,68 miljoni euro vorra.
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MUUD ARITULUD JA -KULUD

Vorreldes 2021. aasta 3,10 miljoni euro suuruse puhastuluga ulatusid muud aritulud ja -kulud 2022.
aastal 0,48 miljoni euro suuruse kahjumini. See tulenes peamiselt voimalike kolmandate osapoolte
kahjunouete eraldise vahendamise peatamisest, mis moodustati 2019. aastal voimalike kolmandate
osapoolte nouete katteks.

ARIKASUM

Eelpool loetletud mojurite tulemusena oli Kontserni arikasum 2022. aastal 11,32 miljonit eurot,
vahenedes vorreldes 2021. aasta sama perioodiga 39,7% ehk 7,46 miljonit eurot, olles peamiselt
mojutatud korgematest elektri- ja kemikaalikuludest ning ja 4. kvartalis 2021 voimalike kolmandate
osapoolte kahjunduete eraldise vahenemise peatamisest tuleneva muutuse mojust. Elimineerides
2021. aasta arikasumist voimalike kolmandate osapoolte kahjunouete eraldise muutused, oleks
Kontserni arikasum 2021. kaheteistkimne kuu kohta olnud 15,17 miljonit eurot, olles 25,4% kdorgem
2022. aasta sama perioodi arikasumist.

FINANTSKULUD

Kontserni neto finantskulud olid 0,67 miljonit eurot, vorreldes 2021. aasta 0,38 miljoni euro suuruse
neto finantskuluga. Kulude suurenemise peamiseks pohjuseks oli aasta lopus korgem laenude
intressikulu ning aasta alguses hoiuste negatiivne intress.

MAKSUSTAMISEELNE KASUM JA PUHASKASUM

Kontserni 2021. aasta kaheteistkimne kuu maksustamiseelne kasum oli 10,65 miljonit eurot,
vahenedes vorreldes 2021. aasta sama ajaga 42,1% ehk 7,75 miljonit eurot. Kontserni puhaskasum oli
2022. aasta kaheteistkimne kuuga 8,41 miljonit eurot, vahenedes vorreldes 2021. aasta sama ajaga
48,0% ehk 7,76 miljonit eurot. Elimineerides 2021. aasta voimalike kolmandate osapoolte kahjunduete
eraldisest tulenevate muutuste mojud, oleks Kontserni puhaskasum 2021. aasta kaheteistkiimne
kuuga olnud 12,56 miljonit eurot, suurem 2022. aasta puhaskasumist 4,15 miljonit eurot ehk 33,0%.
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6.3 Finantsseisundi aruanne

2022. aastal investeeris Kontsern pohivarasse 25,13 miljonit eurot. Seisuga 31.12.2022 oli Kontserni
materiaalse pohivara vaartus 229,87 miljonit eurot, millest enamuse, so. 186,7 miljonit eurot
moodustavad torustikud (31.12.2021 167,61 miljonit eurot). PGhivara vaartus on kokku 230,55 miljonit
eurot (31.12.2021 212,27 miljonit eurot).

Vorreldes 2021. aasta lopu seisuga on nouded ostjate vastu, viitlaekumised ja ettemaksed
suurenenud 2,35 miljonit eurot 8,99 miljoni euroni. Muutus on peamiselt seotud 2,04 miljoni euro
vorra suuremate vee- ja ehitusteenustega seotud nouetega. Nouete laekumise protsent 99,85% on
jatkuvalt korge, see on sama 2021. detsembri lopu vastava naitajaga.

Luhiajalised kohustised on vorreldes 2021. aasta lopuga suurenenud 3,00 miljonit eurot 18,49 miljoni
euroni, peamiselt tulenenud liitumistasudega seotud kohustustest.

Tulevaste perioodide liitumistasude tulud on vorreldes 2021. aasta lopuga kasvanud 1,91 miljonit
eurot 39,15 miljoni euroni.

Eraldis voimalike kolmandate osapoolte kahjunouete katteks on vorreldes 2021. aasta lopu seisuga
samal tasemel: 6,02 miljonit eurot. Lisainformatsioon eraldise kohta on esitatud lisas nr 13.
Kontserni laenujaak on 80,45 miljonit eurot (31.12.2021 84,09 miljonit eurot). Varasemat NIB laenu
tagastatakse 11 vordse poolaasta maksena. Laenude keskmine intressi riskimarginaal on seisuga
31.12.2022 3,0%.

Kontserni kohustiste osatahtsus koguvarast on 56,26%, jaades vahemikku 54%-65%, mis kajastab

Kontsernile omast omakapitali profiili. 2021. aasta samal perioodil oli kohustiste osatahtsus
koguvarast 54,94%.

6.4 Investorid

Meie eesmark on olla aritegevuses labipaistev ja aus ning anda oma aktsionaridele digeaegset ja
tapset teavet. Kohtleme koiki oma aktsionare vordselt ja oleme suunatud efektiivsusele, kindlustades
samal ajal ettevotte jatkusuutlikkuse.

Aktsionarid liikide ldikes seisuga 31. detsember 2022

0,24% i i
6,14% = Tallinna linn

16,31% )
= QU Utilitas

Institutsionaalsed

1,89% vélisinvestorid

Kohalikud erainvestorid

m Kohalikud institutsionaalsed
investorid

m Eraisikutest vélisinvestorid
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Aktsiakapitali jaotus omandatud aktsiate arvu jargi seisuga 31. detsember 2022
Aktsionaride arv  Aktsionaride % Aktsiate arv kapitzc;/ii:tkgsoi;
2022 (2021) 2022 (2021) 2022 (2021) (2021)
1-100 7939 (7014)  69,7% (67,7%) 230 584 (208 319) 1,2% (1,0%]
101 - 200 1205(1 1100 10,6% (10,7%) 182018 (168 865) 0,9% (0,8%)
201 - 300 539 (536) 4,7% (5,2%) 139 150 (138 128) 0,7% (0,7%)
301 - 500 535 (524) 4,7% (5,1%) 217 390 (215 143) 1,1% (1,1%]
501 — 1 000 530 (533) 4,7% (5,1%) 394792 (399 199) 2,0% (2,0%)
1001 = 5 000 513 (508) 4,5% (4,9%) 1113130 (1 100 532) 5,6% (5,5%)
5001 - 10 000 76 (80 0,7% (0,8%) 556 824 (591 102) 2,8% (3,0%)
10 001 - 50 000 44 (45) 0,4% 0,4%) 955252 (911 055) 4,8% [4,6%)
50 000 + 9 (10) 0,1% (0,1%) 16210860 (16 267 657)  81,1% (81,3%]
KOKKU 2022 11 390 100,0% 20 000 000 100,0%
KOKKU 2021 10 360 100,0% 20 000 000 100,0%

Suhtlus investoritega

Tallinna Vesi on borsiettevotte, mille aktsiad noteeriti Nasdaqg Baltikumi pohinimekirjas 1. juunil
2005. Ettevotte turuvaartus on naitaja, mis annab hea ettekujutuse ettevotte ldisest vaartusest ja
investorite sellekohastest ootustest. Turuvaartust mojutavad nii faktorid, mida ettevottel on
voimalik mojutada, kui need, mida ettevote mojutada ei saa. Turuvaartuse peamised mojutajad on
kasumlikkus ja kulude kokkuhoid, mis on juhatuse poolt kontrollitavad.

Pidev ja labipaistev kommunikatsioon on suureparaste investorsuhete hoidmisel votmetahtsusega.
Seetottu jatkame oma eesmarkide, strateegia ja tulemuste regulaarset jagamist investorite, aga ka
koikide teiste huvigruppidega. Kord kvartalis tutvustame investoritele ettevotte finantstulemusi ja
korraldame tulemuste tutvustamiseks veebiseminari. Lisaks kohtub ettevotte juhatus regulaarselt
institutsionaalsete aktsionaride ja voimalike investoritega. Koigil aktsionaridel on voimalus esitada
ettevotte juhatuse ja ndukogu litkkmetele kisimusi nii otse iga-aastasel aktsionaride Uldkoosolekul
kui votta igal ajal Uhendust e-kirja voi telefoni teel.

Oleme oma investorsuhete programmi nimel tosist t60d teinud alates Tallinna Borsil noteerimisest
ning kavatseme seda ka tulevikus jatkata. Selleks, et juhatuse tegevus oleks aktsionaride jaoks
labipaistev, oleme alates 2006. aastast taitnud hea Uhingujuhtimise tava standardeid ja sellest
regulaarselt ka aru andnud.

Ettevotte panust suureparaste investorsuhete hoidmisesse on tunnustatud ka valjaspool ettevotet.

DIVIDENDID
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Dividendikohustus ettevotte aktsionaride ees kajastatakse finantsaruannetes hetkest, kui kasumi
jaotamine ja dividendide valjamaksmine kinnitatakse ettevotte aktsionaride ildkoosoleku poolt.

Noukogu hindab igal aastal, arvestades koiki asjaolusid, aktsionaridele makstavate dividendide
ettepanekut ja kinnitab selle, et esitada see aktsionaride Uldkoosolekul haaletamiseks. 3. juunil
2022 peetud aktsionaride uldkoosolekul tegi ndukogu ettepaneku maksta 2021. aasta kasumist
valja 0,65 eurot aktsia kohta. Valjamakse moodustab 80% 2021. aasta puhaskasumist aktsia kohta.
Ettepanek kiideti aktsionaride Uldkoosolekul heaks ja dividendid maksti valja 29. juunil 2022.

Viimasel viiel aastal on aktsionaridele makstud dividende jargmiselt:

1,00

2018 2019 2020 2021 2022
Dividendi valjamakse =#==[)ividend aktsia kohta

AS Tallinna Vesi sihiks on jaotada aktsionaridele dividende 50-80% ettevotte aastakasumist. Igal
aastal otsustatakse valjamakstavate dividendide summa lahtudes AS-i Tallinna Vesi kasumist,
investeeringuvajadustest, likviidsusest ja pikaajalistest finantseesmarkidest.
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AKTSIAHINNA MUUTUSED

Tallinna Vesi on noteeritud Nasdaqg Baltikumi pohinimekirjas kauplemiskoodiga TVEAT ja ISIN
EE3100026436.

Seisuga 31. detsember 2022 olid ule 5%-list otseosalust omavad AS-i Tallinna Vesi aktsionarid:

e Tallinna linn (55,06%)
e QU Utilitas (20,36%)

2022. aasta 12 kuuga on kohalike erainvestorite osakaal suurenenud 0,45% vorra, kohalike
institutsionaalsete aktsionaride osalus on vahenenud 0,23% vorra, valismaiste institutsionaalsete
investorite osakaal on vahenenud 0,10% ning valismaiste erainvestorite osakaal 0,12% vorra.

Seisuga 31. detsember 2022 oli AS-i Tallinna Vesi aktsia sulgemishind 12,54 eurot, mis on 13,40%
madalam vorreldes aasta alguse hinnaga 14,48 eurot (2021. aastal tousis aktsia hind 9,28%). OMX
Tallinn borsiindeks langes 2022. aastal AS-i Tallinna Vesi aktsiahinnast véhem ehk 11,71% (2021:
tousis 48,92%).

2022. aasta jooksul tehti ettevotte aktsiatega 20 167 tehingut (2021: 22 333 tehingut), mille kaigus
vahetas omanikku 542 tuhat aktsiat ehk 2,7% koigist aktsiatest (2020: 947 tuhat aktsiat ehk 4,7%].

Tehingute kaive oli 7,30 miljonit eurot, kahanedes vorreldes 2021. aasta sama perioodiga 6,29
miljoni euro vorra.

SULGEMISHIND JA KORRIGEERITUD OMXT VSTEHINGUTE KAIVE

Sulgemishind ja Korrigeeritud OMXT versus Tehingute kaive
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Tehingute kaive AS Tallinna Vesi aktsia sulgemishind —HKarrigeeritud OMXT

AKTSIA HINNA STATISTIKA

eurodes 2022 2021 2020 2019 2018
Avamishind 14,48 13,25 11,70 9,60 10,20
Aktsia hind, aasta lopus 12,54 14,48 13,25 11,70 9,60
Aktsia hind, madalaim 12,36 13,50 10,70 9,54 9,54
Aktsia hind, kdrgeim 14,42 15,60 13,70 11,95 11,35
Aktsia hind, keskmine 13,31 14,39 12,64 10,98 10,39
Kaubeldud aktsiaid, tuhat 542 947 1,403 595 765
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Kaive, miljonites eurodes 7,30
Turuvaartus, miljonites eurodes 251
Kasum aktsia kohta 0,42
Dividend aktsia kohta n/a*
Dividend/puhaskasum n/a*
P/E 29.86
P/BV 2,3

13,59
290
0,81
0,65
80%
17,88
2,5

17,49
265
0,84
0,65
78%
15,77
2,4

Tallinna Vesi

6,48
234
1,39
1,00
72%
8,42

2,0

-

7,95

192
1,21
0,75
62%
7,93

F/E = aktsia hind aasta l6pus /' kasum aktsia kohta
F/BV = aktsia hind aasta lopus / omakapital aktsia kohta
Turuvéartus = aktsia hind aasta lopus * aktsiate arv

2005. aastal borsil noteerimise hind oli 8,25 eurot

*2022. aasta dividendid el ole aruande esitamise ajaks veel kinnitatud
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www.tallinnavesi.ee
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6.5 Tiitarettevotte Watercom OU tegevus
Watercom asutati AS-i Tallinna Vesi poolt 2010. aastal.

Watercom pakub jargmisi teenuseid:

e torustike ehitus ja projekteerimine

e teehoiutoodega seotud teenused

e torustike desinfitseerimine ja projekteerimine
e projektijuhtimine ja omanikujarelevalve

e survepesu- ja transporditeenused

Watercomi tegevus on sertifitseeritud vastavalt kvaliteedistandarditele 150 9001:2015,
ISO 14001:2015 ja OHSAS 18001:2015.

WATERCOMI PEAMISED EESMARGID JA ARENGUSUUNAD JARGMISEL AASTAL

2022. aasta kujunes Watercomi jaoks aktiivseks ja edukaks. Watercom ldpetas aasta
rekordilise kaibe ja kasumiga ning vaatamata asjaolule, et aasta esimeses pooles lukkusid
mitmed riigihanked ebakindla turusituatsiooni tottu edasi, saavutas ettevote kontsernivalisele
kasumile seatud ambitsioonika eesmargi. Kontsernivalise kasumi teenimine on alati olnud Uks
Watercomi pohieesmarkidest ning loodame sarnases tempos jatkata ka 2023. aastal. Suurima
panuse kontsernivalisesse kasumisse andis tee-ehitus, kus Watercomil 6nnestus voita mitu
Tallinna linna korraldatud hanget. Esmakordselt Uletas tee-ehituse Uksuse panus ettevotte
kontsernivalisesse kasumisse toruehituse tksuse oma. 2022. aastal kaivitas ettevote edukalt
uue kaevude remondi teenuse ning aasta lopus saabusid seadmed, mis voimaldavad hakata
pakkuma veetorude puhastamise teenust seni Pohja-Euroopas kasutusel olevatest koige
uuenduslikumal, jaapesu meetodil. Tegemist on Watercomi seni suurima investeeringuga.

Valjavaated 2023. aastaks on jatkuvalt positiivsed, lootus on ka sel aastal leida uusi voimalusi
kontsernivalise kaibe ja kasumi kasvatamiseks. Ettevote jatkab uue teenuse kaivitamist
torustike puhastamiseks jaapesu meetodil ja otsib jatkuvalt erinevaid voimalusi kasvuks
valjaspool Kontserni uute teenuste valjatootamise ja kaivitamise naol.

TORUSTIKE RAJAMINE JA TEE-EHITUS

Watercomi olulisimaks tegevusalaks oli 2022. aastal vee- ja kanalisatsioonitorustike rajamine
arendajate, vee-ettevotete ja eraisikute tellimusel. Sarnaselt varasemate aastatega keskenduti
joukohastele ehitusprojektidele ja -hangetele Tallinnas ning mujal Eestis. Kontsernivaline tee-
ehitusturg muutus aktiivseks 2022. aasta teises pooles ja seda vaatamata mitmete materjalide
erakordsele hinnatousule, mis tabas turgu seoses Ukrainas puhkenud so6jaga ning mille tottu
(Ukati edasi voi tihistati aasta esimeses pooles mitmed riigihanked.

Vaatamata sojale oli 2022. aasta ehitussektori jaoks lisna hea aasta. Wateromil onnestus voita
mitu hanget molema teenuse pakkumiseks kontsernivalisel turul ning ettevote teostas
mitmeid valistellimustdid, peamiselt Harju- ja Raplamaal. Ehitusturg on &darmiselt
konkurentsitihe, mistottu tuleb jatkusuutliku kasumlikkuse nimel tegeleda tohusa kulude
kontrolliga. 2022. aastal oli ehitustegevuse kasumimarginaali sailitamine vaga raske, kuid
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onnestus siiski tanu jatkuvale kontrolli tohustamisele kulude haldamise lle, ja seda hoolimata
kiirelt muutuvatest oludest materjalide turul ja hindades, mis eeldatavasti jatkub erinevatel
pohjustel ka 2023. aastal.

MUUD TEENUSED

2022. aastal teostas Watercom jarelevalveteenust mitmele kinnisvaraarendusele nii Tallinnas
kui seda Umbritsevates lahivaldades. Ka 2023. aastal jatkatakse aktiivset osalemist erinevatel
hankepakkumistel ja heade suhete loomist arendajatega, eesmargiga hoida jarelevalveteenuse
osutamisest tulenevat kaivet.

Survepesu- ja transporditeenuseid osutatakse peamiselt kontsernisiseselt, kuid neid
pakutakse ka valistele klientidele. Tanu ennetavale survepesuprogrammile pisib ummistuste
arv kanalisatsioonitorustikes oluliselt parema kontrolli all.

Jatkub nii uute teenuste turuletoomine ettevottesiseselt ja -valiselt kui ka uute voimaluste
otsimine.

6.6 Eesmargid: finantstulemused

FINANTSEESMARGID 2022

Watercomi kontsernivaline kasum > 0,8 miljonit eurot Saavutatud

Eelarvestatud amortisatsioonieelse arikasumi (EBITDA) suurenemine,  Saavutatud
v.a COVID-19 mojud ja erakorralised kulud = 0.0 miljonit eurot

FINANTSEESMARGID 2023

Watercomi kontsernivaline kasum > 0,9 miljonit eurot

Eelarvestatud amortisatsioonieelse arikasumi (EBITDA] suurenemine 20,0 miljonit eurot
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7. HEA UHINGUJUHTIMISE TAVA

7.1 Hea thingujuhtimise tava aruanne

Hea Uhingujuhtimise tava on arithingu juhtimise ja kontrollimise siisteem, mida reguleerivad nii
kehtivad seadused, aritihingu pohikiri kui ariihingu poolt koostatud sisereeglid. Nasdaqg Tallinna
borsil noteeritud ettevotetel on alates 1. jaanuarist 2006 soovituslik taita Finantsinspektsiooni poolt
kinnitatud .Hea Uhingujuhtimise tava”. Tallinna Vesi on votnud endale kohustuse selle tava
pohimaotteid jargida ning on seda kogu 2022. aasta jooksul teinud. Kaesolev aruanne lahtub 31.
detsembri 2022 seisuga kehtinud pohimotetest.

Tallinna Vesi on votnud tlesandeks jargida korgeid hea Uhingujuhtimise tava standardeid, mille eest
juhatus ja ndukogu kannavad vastutust aktsionaride ees. Uhingujuhtimise tava ja toimimine on iles
ehitatud nii, et koik tootajad tegutseksid aridhingu Uhiste eesmarkide saavutamise nimel. Hea
thingujuhtimise tava, labipaistvus, jatkusuutlikkus, sisekontroll ning riskijuhtimine on peamised
aspektid, mis voimaldavad luua ja hoida ettevotte huvigruppide usaldust ning nendes peitub ka
ettevotte edukuse voti. Tallinna Vee eesmargiks on olla labipaistev nii oma majandustegevuses,
informatsiooni avalikustamises kui ka suhetes huvigruppidega. Mitmel aastal on Tallinna Vesi
leidnud tunnustust parimate investorsuhete eest Nasdaq Baltikumi barsil.

Alates 2010. aastast kuulub Tallinna Vesi Balti Hea Uhingujuhtimise Instituudi lilkkmete hulka, mis
edendab haid dhingujuhtimise tavasid Baltikumis.

Investorsuhted ja informatsiooni avalikustamine

Hea Uhingujuhtimise tavaga on voimalik  tutvuda Tallinna Vee  kodulehekdljel
https://www.tallinnavesi.ee. Hea Uhingujuhtimise tava soovituste nimekiri on lahutamatuks osaks
iga majandusaasta lopus koostatavast majandusaasta aruandest. Ettevotte majandusaasta
aruanded on avalikustatud Nasdaq Tallinna borsi kodulehel ning nendega saab tutvuda ka ettevotte
kodulehel.

Enne kalendriaasta loppu avaldab Tallinna Vesi Nasdaq Tallinna borsisisteemi kaudu ja ka Tallinna
Vee kodulehel jargmise aasta finantskalendri, mis sisaldab kvartali ja aasta finantstulemuste
avalikustamise kuupaevi ning aktsionaride korralise Uldkoosoleku toimumise kuupaeva.

Lisaks eelnevale avaldab Tallinna Vesi enne aktsionaride korralise Uldkoosoleku toimumist oma
kodulehel jargmise informatsiooni:

e (Uldkoosoleku kutse:

e taustinformatsioon paevakorra kohta, sh kinnitamisele kuuluv majandusaasta aruanne ja
noukogu ning soltumatu audiitori aruanne;

e informatsioon valitavalte) noukogu liikmel(te) ja audiitori kandidaadi kohta;

e aktsiatega esindatud haalte koguarv;

e taiendavate kisimuste paevakorda votmise ja otsuse eelnoude esitamise kord;

e teabe kUsimise kord juhatuselt ettevotte tegevuse kohta;

o lldkoosolekul osalemiseks vajalike isikut toendavate dokumentide loetelu, sh volikirja vorm.
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Uldkoosolekute otsused ja juhatuse ettekanne avaldatakse vahetult parast koosolekut Nasdaq
Tallinna borsisiisteemi kaudu. Uldkoosoleku kinnitatud protokoll avaldatakse seitsme p3eva
maoodumisel tldkoosoleku toimumise paevast. Kogu Nasdaq Tallinna borsisisteemi kaudu esitatud
dokumentatsioon ja informatsioon on kattesaadav Tallinna Vee kodulehel.

Tallinna Vesi suhtleb korraparaselt oma suurimate aktsionaride ja potentsiaalsete investoritega.
Ettevotte aktsionaride informeerimiseks kutsutakse vahemalt Ghel korral aastas kokku
aktsionaride Uldkoosolek, kus igal aktsionaril on voimalus esitada juhatuse ja ndukogu liikmetele
klsimusi. Juhatus saab oma olemasolevate ja potentsiaalsete investoritega kokku ka valjaspool
uldkoosolekuid, sealhulgas (kuid mitte Gksnes) kohtumistel ettevottes, investoritele korraldatavatel
esitlustel, konverentsidel, jagades informatsiooni veebiseminaridel ja vastates investorite
telefonikonedele.

Kord kvartalis korraldab Tallinna Vesi Nasdaqg Tallinna borsi vahendusel investoritele suunatud
interaktiivseid veebiseminare. Tegemist on virtuaalse konverentsiga, mille kaigus annavad ettevotte
esindajad Ulevaate ettevotte tulemustest. Veebiseminar voimaldab otsesuhtlust ning esitada
kUsimusi otse ettevotte juhatuse lilkmetele. Veebiseminari toimumise aeg tehakse teatavaks
Nasdaqg Tallinna borsi kaudu ning sellel saavad osaleda koik huvilised. Koik veebiseminari
lindistused ja sellel esitatud presentatsioonid avaldatakse nii Nasdaq Tallinna borsil kui ka Tallinna
Vee kodulehel.

Aktsionaride Uldkoosolek

Tallinna Vesi on aktsiaselts, mille juhtimisorganiteks on aktsionaride uldkoosolek, noukogu ja
juhatus. Uldkoosolek on Tallinna Vee kdrgeim juhtimisorgan.

Vastavalt driseadustikule ja hea Uhingujuhtimise tavale kutsub Tallinna Vesi nii aktsionaride
korralisi kui erakorralisi Uldkoosolekuid kokku, teavitades sellest oma aktsionare Nasdaqg Tallinna
borsivahendusel ning avaldades koosoleku kutse Tallinna Vee kodulehel. Samuti avaldatakse kutse
thes Uleriigilise levikuga paevalehes vahemalt kolm nadalat enne koosoleku toimumist.

Uldkoosolekuga seotud teave avaldatakse eesti ja inglise keeles nii ettevotte kodulehekdljel kui ka
borsiteatena. Paevalehes avaldatakse kutse vaid eesti keeles.

Tallinna Vee aktsionaride korraliste ja erakorraliste Uldkoosolekute paevakord kinnitatakse enne
avaldamist noukogu poolt, kes uhtlasi esitab Uldkoosolekule teemasid arutamiseks ja
haaletamiseks. Uldkoosoleku p&evakorrapunktid, noukogu ettepanekud koos vastavate
kommentaaridega paevakorrapunktide osas, protseduurilised juhised tldkoosolekul osalemiseks
ning see, kuidas ja millal teha ettepanekuid uue paevakorrapunkti lisamiseks, avaldatakse koos

uldkoosoleku kokkukutsumise teatega.

Uldkoosoleku teates ja Tallinna Vee kodulehel selgitatakse aktsionaridele, kelle aktsiatega on
esindatud vahemalt 1/20 aktsiakapitalist, nende eridigusi koosoleku pé&evakorrale punktide
lisamiseks. Aktsionaridele selgitatakse haalediguse teostamise digusi nii Tallinna Vee kodulehel
avaldatud tldkoosoleku teates kui ka iga uldkoosoleku alguses.

3. juunil 2022. aastal toimus Tallinna Vee aktsionaride korraline Uldkoosolek, kus kinnitati 2021.
aasta majandusaasta aruanne ja kasumi jaotamise otsus ning kiideti heaks ettevotte juhatuse
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lilkmete tasustamise pohimotted. Juhatus tegi Ulevaate ettevotte Uldistest tulemustest. 2022. aasta
aktsionaride korralise Uldkoosoleku paevakorrapunktide osas klUsimusi ei esitatud. Samuti ei
tehtud 2022. aastal Uhtegi ettepanekut taiendava paevakorrapunkti lisamiseks.

Korralise Uldkoosoleku juhataja on soltumatu isik. 2022. aastal juhatas Tallinna Vee korralist
tldkoosolekut Risto Agur, kes tutvustas Uldkoosoleku labiviimise protseduuri ning juhatuselt
Tallinna Vee tegevuse kohta kisimuste kiisimise korda.

2022. aastal osalesid koik juhatuse lilkkmed Tallinna Vee aktsionaride korralisel tldkoosolekul.

2022. aastal voimaldas Tallinna Vesi oma aktsionaridel, kes ei soovinud COVID-19-st tingitud
erakorralise olukorra tottu isiklikult kohal viibida, haaletada tldkoosolekul elektroonilisi vahendeid
kasutades. Elektroonilisel teel haaletamiseks pidi aktsionar taitma haaletussedeli ja allkirjastama
selle digitaalselt (kasutades ID-kaardi, digi-ID voi Mobiil-ID rakendust) ning saatma digitaalselt
allkirjastatud haaletussedeli e-kirja teel Tallinna Veele enne Uldkoosoleku toimumise paeva.
Aktsionarid, kes haaletasid elektroonilisi vahendeid kasutades, loeti tldkoosolekul osalenuks ja
nende aktsiatega esindatud haaled loeti Gldkoosoleku kvoorumi hulka. Elektrooniline haaletamine
on aktsiaseltsi pohikirjaga lubatud.

Uhelgi aktsionéril ei ole aktsiaid, mis annaksid talle erikontrolli diguse. Tallinna Vesi ei ole teadlik
aktsionaride poolt solmitud haalediguse kokkulepete olemasolust.

Alates 18. oktoobrist 2021 kehtiv aktsiaseltsi pohikiri ndeb ette vaid thte liiki aktsiad (A-aktsiad).
Tallinna Veel on 20 miljonit aktsiat, iga aktsia annab haaletamisel 1 haale.

Noukogu

Noukogu planeerib Tallinna Vee tegevust, korraldab selle juhtimist ning teostab jarelevalvet
Juhatuse tegevuse Ule. Vastavalt Tallinna Vee pohikirjale koosneb ndukogu Uheksast lilkkmest, kes
valitakse kolmeks aastaks. 2022. aasta jooksul toimus 5 korralist noukogu koosolekut. Noukogu
kinnitas Tallinna Vee 2021. aasta majandusaasta aruande enne selle esitamist kinnitamiseks
aktsionaride korralisele uldkoosolekule, vaatas Ule dividendiettepaneku enne selle esitamist
kinnitamiseks aktsionaride korralisele Uldkoosolekule, samuti vaatas ule Tallinna Vee 2023. aasta
eelarve. Noukogu kasitles oma koosolekutel ka peamisi ettevotet puudutavaid riske, samuti
regulatsioonidest ja seadustest tulenevaid kisimusi, aga ka tootmist, finantskisimusi, aruandlust,
investeeringuid, personalikisimusi, klienditeenindust, kliendi- ja tdctajate rahuolu ning
tootervishoidu ja -ohutust puudutavaid teemasid, COVID-19-st tingitult ettevotte jaoks kujunenud
olukorda ning teisi tootmis- ja aritegevust puudutavaid kisimusi.

Tavaliselt koosneb noukogu koosoleku paevakord jargmistest punktidest:

e noukogu eelmise koosoleku protokolli kinnitamine;

e vajadusel Ulevaade ndoukogu komiteede poolt kasitletud teemadest;

e juhatuse ettekanne tootmisest, regulatsioonide ja seadustega seonduvatest kiisimustest,
finantsteemadest, kommunikatsioonist, personalikisimustest, tootervishoiust ja -
ohutusest ning kvaliteeti puudutavatest teemadest, pohitegevusega mitteseotud arist;

e suuremad projektid ja probleemid;

e rahastamisotsused ja -poliitika;
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e erakorralised otsused.

Seisuga 31. detsember 2022 koosnes Tallinna Vee noukogu jargmistest lilkkmetest:

b7 4

Priit Koit (OU Utilitas) Robert Kitt (OU Utilitas) Niall Patrick Mills (OU Utilitas)
ndéukogu esimees kuni 12. aprillini 2024 noéukogu liige kuni 1. aprillini 2024 noukogu liige kuni 12. aprillini 2024
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-
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Andrei Korobeinik (Tallinna linn) Silver Tamm (Tallinna linn) Mart Mégi (Tallinna linn)
néukogu liige kuni 25. aprillini 2024 néukogu liige kuni 13. jaanuarini 2025 néukogu liige kuni 1. aprillini 2024

-

! <

Priit Lello (Tallinna linn) Priit Rohumaa (s6ltumatu) Allar Joks (s6ltumatu)
néukogu liige kuni 15. novembrini 2024 noéukogu liige kuni 3. juunini 2024 noéukogu liige kuni 3. juunini 2024

Tallinna Vesi ei ole noukogu lilkkmete ega nendega seotud osapooltega teinud thtegi tehingut
valjaspool tavapéarast aritegevust ja/voi hinnakirja.

Noukogu on moodustanud kolm komiteed, mille ulesandeks on noustada noukogu auditi,
ametisse nimetamise ja tasustamise ning uhingujuhtimisega seotud klsimustes vastavalt
allpool kirjeldatule.

Auditikomitee ja siseaudit

Auditikomitee on ndoukogu alakomitee, mis teostab jarelevalvet finantsaruandluse,
auditiprotsesside, sisekontrolli stisteemi, riskijuhtimise ja -hindamise ning seadusandliku ja
regulatiivse vastavuse ule. Auditikomitee lahtub oma tegevuses audiitortegevuse seadusest ning
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Finantsinspektsiooni poolt valjastatud juhistest auditikomitee moodustamise ja tooprotsesside
kohta.

Auditikomitee peamised ulesanded on jargmised:

e kvartali- ja aastaaruannete labivaatamine, sh noukogu informeerimine finantsaruandlusega
seotud olulistest kiisimustest ja sellest, kuidas need klisimused on lahendatud;

e riskijuhtimise ja sisekontrolli tohususe jalgimine ning analttsimine;

e aastaaruande ja audiitorkontrolli ulatuse, protsessi ja tulemuste jalgimine ning
auditiprotsessi efektiivsuse kohta noukogule aru andmine;

 valisaudiitori soltumatuse ja objektiivsuse [sh kuidas on objektiivsus tagatud) ning Tallinna
Vee suhtes teostatava tegevuse digusparasuse jalgimine ja anallilsimine;

e valisaudiitori t66 hindamine igal aastal ning aruande esitamine noukogule vastava hinnangu
0sas;

o ettepaneku tegemine noukogule valisaudiitori nimetamiseks voi tagasinimetamiseks,
vastutamine valisaudiitori teenuse leidmiseks korraldatava hanke ning audiitoritasude
maaramise eest;

e siseaudiitori soltumatuse jalgimine;

o siseaudiitori rolli ulatuse ja efektiivsuse jalgimine, sh auditite aastakava labivaatamine ja

kinnitamine.

Kaesoleva aruande koostamise ajal koosnes auditikomitee jargmistest noukogu lilkkmetest:

Robert Kitt Mart Magi Allar Joks
Auditikomitee juht Auditikomitee liige Auditikomitee liige

Igal noukogu koosolekul esitletakse noukogule siseauditi aruanne. Aastatel 2017-2021 osteti
siseauditi teenust sisse Ernst&Young Baltics AS-ilt. 23.05.2022 liitus Tallinna Vee
finantsdivisjoniga uus siseaudiitor. Tallinna Vee siseaudiitor annab oma tegevusest aru otse
auditikomiteele.

Ametisse nimetatud valisaudiitoril ja valisaudiitori meeskonna lilkkmetel ei ole ilma auditikomitee
eelneva nousolekuta lubatud osutada muid teenuseid peale aastaaruande auditeerimise. 2022.
aastal el osutanud valisaudiitor Kontsernile muid teenuseid peale raamatupidamise
aastaaruande auditeerimise ning GRI sisuindeksis viidatud GRI standardikohase aruande
kinnitamise 31. detsembril 2021 loppenud perioodi kohta. Ka 2022. aastal kinnitab valisaudiitor
jatkusuutlikkuse aruande.
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Tallinna Vee pohikirja jargi valitakse valisaudiitor aastaaruande audiitorkontrolli labiviimiseks
aktsionaride uldkoosoleku poolt. Tallinna Vesi valib valisaudiitori, jargides hankeprotseduuri,
tagamaks  teenusele  parim  voimalik  kvaliteedi ja  hinna  suhe. Audiitorite
kvalifitseerimistingimused on ranged, selleks et leida parim teenus turul pakutavate seast.
Audiitori valiku kinnitavad enne tldkoosolekut ka auditikomitee ning aktsiaseltsi ndukogu. 31.
detsembril 2021 ja 31. detsembril 2022 loppeva perioodi auditeerimiseks viidi 2021. aastal labi
hange. 2022. aasta majandusaasta auditi viib labi AS PricewaterhouseCoopers. 2022. aastal
maksis Kontsern majandusaasta aruande auditeerimise eest vastavalt esitatud arvetele auditi
tasu 36 tuhat eurot (2021: 28,1 tuhat eurot). Alates 2022. aasta maikuust ei tellita siseauditi
teenust valjast, ettevottel on kohapealne siseaudiitor. 2021 aastal maksti siseauditi teenuste
eest vastavalt esitatud arvetele 45,2 tuhat eurot. Vastavalt Tallinna Vee Uhingujuhtimise
pohimotetele tuleb juhtivaudiitorit vahetada iga viie aasta jarel, see on kooskdlas ka
Finantsinspektsiooni 1. novembril 2013. aastal valja antud juhendiga. Tallinna Vesi on seda
pohimaotet jarginud ning hetkel on juhtivaudiitoriks Janno Hermanson.

Auditikomitee aruande alusel hindab ndoukogu iga-aastaselt majandusaruande kinnitamise
kaigus valisaudiitori t60 kvaliteeti ning avaldab kokkuvotte vastavast hinnangust aktsionaride
korralise Uldkoosoleku teates. Valisaudiitor on kohal aktsionaride korralisel Gldkoosolekul ning
votab vajadusel sona.

Ametisse nimetamise ja tasustamise komitee

Ametisse nimetamise ja tasustamise komitee noustas 2022. aastal noukogu jatkuvalt juhtkonna
tasustamise ning juhatuse liikmete kandidaatide kisimuses.

Kaesoleva aruande koostamise ajal koosnes ametisse nimetamise ja tasustamise komitee

jargmistest noukogu liilkmetest:
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Priit Koit Priit Lello Priit Rohumaa
Ametisse nimetamise ja Ametisse nimetamise ja Ametisse nimetamise ja
tasustamise komitee juht tasustamise komitee liige tasustamise komitee liige

Noukogu kinnitab emitendi juhatuse tasustamise pohimotted ja maarab ametisse nimetamise ja
tasustamise komitee liikmed. Ametisse nimetamise ja tasustamise komitee esitab ettepanekud
Tallinna Vee tasustamispohimotete kohta ning teostab jarelevalvet noukogu poolt kinnitatud
pohimotete ja vaartpaberituru seaduse nouete taitmise Ule.

Ametisse nimetamise ja tasustamise komitee tagab, et pakutud tasustamispohimotted lahtuvad
Tallinna Vee nii luhi- kui pikaajalistest eesmarkidest ning arvestavad seejuures Tallinna Vee
majandustulemusi ja investorite digustatud huve. Ametisse nimetamise ja tasustamise komitee
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tagab, et pohitoo eest saadav tasu ja tulemustasu osakaal oleksid kooskolas juhatuse liikme
poolt taidetavate kohustustega ning et pohitoo eest saadav tasu moodustaks kogutasust piisava
osa. Kehtivate tulemustasu pohimaotete kohaselt on juhatuse lilkmetele ette nahtud tulemustasu
suurusjargus maksimaalselt 25% nende aastasest brutotasust. Tulemustasu soltub ettevotte
aasta finants- ja tootmistulemustest. 2022. aasta eest valjamakstav tulemustasu soltub 80%
ulatuses ettevotte tulemustest ning 20% isiklike eesmarkide taitmisest. Kui aastatulemused
jaavad oodatust norgemaks, voidakse vastavasisulise otsuse korral tulemustasu mitte valja
maksta.

Ametisse nimetamise ja tasustamise komitee tagab samuti, et juhatuse liikme valimine on
asjakohane ning et noukogule esitatud kandidaadil on noutav taust, haridus ja kogemused.

Uhingujuhtimise komitee

Uhingujuhtimise komitee ndustas 2022. aastal ndukogu jatkuvalt selles, kuidas parandada
Tallinna Vee korporatiivjuhtimist ettevotte noukogu ja aktsionaride hivanguks.

Seisuga 31. detsember 2022 koosnes Uhingujuhtimise komitee jargmistest noukogu liilkmetest:

Allar Joks (soltumatu) Robert Kitt (OU Utilitas) Aleksandr Timofejev
néukogu liige kuni 3. juunini 2024 néukogu liige kuni 1. aprillini 2024 Uhingujuhtimise komitee liige

Juhatus

Juhatus on juhtimisorgan, mis esindab ja juhib Tallinna Vee igapadevast tegevust kooskolas
seaduse ja Tallinna Vee pohikirja nduetega. Juhatus on kohustatud tegutsema majanduslikult
koige ratsionaalsemal viisil. Vastavalt kaesolev aruande koostamise ajal kehtinud pohikirjale
voib juhatus koosneda kahest kuni kolmest lilkkmest ning juhatus valitakse 5 aastaks. Juhatus
koostab alati noukogu koosolekute jaoks tegevusaruande, mis saadetakse vastavalt noukogu
soovile ndukogu lilkkmetele 10 (kimme) paeva enne koosoleku toimumist. Juhatus koostab ka ad
hoc aruandeid noukogu koosolekute valiselt, kui peab seda vajalikuks ning kui seda soovib
noukogu esimees.

Nii juhatuse kui noukogu litkkmete puhul on tegemist siseteabe valdajatega, kes on teadlikud
Tallinna Vee siseteabe valdajate reeglitest ning on koos oma lahikondsetega kirjas Kontserni
siseteabe valdajate nimekirjas. 18.03.2022 noukogu otsusega kutsuti tagasi juhatuse liige ja
finantsdirektor Kristi Ojakaar. Alates 23.05.2022 valiti juhatuse liikmeks Taavi Groon, kes thtlasi
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taidab ettevottes finantsdirektori Ulesandeid. Alates 23. maist 2022 koosneb juhatus jargmistest
litkmetest:

Aleksandr Timofejev Taavi Gréon Tarvi Thomberg

Tegevjuht, juhatuse esimees Finantsdirektor Varahaldusdirektor

Juhatuse liikme volitustega kuni Juhatuse liilkme volitusega kuni Juhatuse liikme volitusega kuni
30. oktoobrini 2026 23. mai 2027 8. november 2026

Koik juhatuse lilkmed on ametisse nimetatud Tallinna Vee noukogu poolt.
Koigi juhatuse lilkkmete vastutusi on kirjeldatud alljargnevalt.

Juhatuse esimehe Aleksandr Timofejevi Ulesanneteks on muuhulgas taita Tallinna Vee tegevjuhi
igapaevaseid kohustusi, juhtida ja esindada Tallinna Vett, tagada vastavus lepingutele ja
seadustele, korraldada juhatuse tood, koordineerida strateegiate valjatodtamist ning tagada
nende rakendamine.

Juhatuse litkkme Taavi Grooni uUlesanneteks on muuhulgas tdita Tallinna Vee finantsdirektori
igapaevaseid kohustusi, juhtida ja vastutada Tallinna Vee majandusarvestus- ja finantstegevuse
ning pikaajaliste investeeringute planeerimise ja elluviimise eest.

Juhatuse litkkme Tarvi Thombergi tooulesanneteks on muuhulgas taita Tallinna Vee
varahaldusdirektori igapaevaseid kohustusi, juhtida ja vastutada Tallinna Vee maa-aluste vee- ja
kanalisatsioonivorkude igapaevase t06, veemoodu, klienditeeninduse ja haldustegevuste
Juhtimise ning Tallinna Vee varadesse tehtavate investeeringute kavandamise ja elluviimise eest.

Tallinna Vesi on allkirjastanud juhatuse lilkme lepingud koigi juhatuse liikmetega. Tallinna Vesi el
ole juhatuse lilkmete ega nendega seotud osapooltega teinud Uhtegi tehingut valjaspool
pohitegevuse raame.

Juhatuse esimees voib vastavalt Tallinna Vee pohikirjale esindada Tallinna Vett ainuisikuliselt,
teised juhatuse lilkkmed Uksnes koos teise juhatuse liikmega. Igapaevatoo otsuste vastuvotmiseks
on Tallinna Vee juhatus kehtestanud pohimotete raamistiku, mille kohaselt on
vaiksemasummaliste tehingute solmimiseks antud volitused kindlaksmaaratud juhtkonna
liikmetele.

Tallinna Vee juhatus tegutseb Tallinna Vee kui Watercomi ainuosaniku esindajana.

VORDSED VOIMALUSED JA MITMEKESISUS JUHATUSE JA NOUKOGU LIIKMETE
VALIMISEL
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Valides juhatuse ja ndukogu liikkmeid kohustub Tallinna Vesi jargima vordse kohtlemise
pohimotteid. Kedagi ei diskrimineerita tema ea, soo, usu, paritolu voi muude omaduste tottu.
Efektiivse ja tasakaalustatud juhatuse moodustamise eesmargil peetakse juhatuse ja ndoukogu
litkkmeid valides esmatahtsaks kandidaatide kogemust ettevottes voi valdkonna tundmist, ning
nende haridust ja tausta. Meeste ja naiste osakaal juhatuse liikmete hulgas on valja toodud
tegevusaruandes.

VASTAVUS TALLINNA BORSI HEA UHINGUJUHTIMISE TAVA SOOVITUSTELE

Alates 1. jaanuarist 2006 peavad ettevotted, kelle aktsiad on Eestis reguleeritud turul kaubeldavad,
kirjeldama “tdidan voi selgitan”™ pohimotte kohaselt oma juhtimist hea thingujuhtimise tava
aruandes ja kinnitama, kas emitent jargib voi ei jargi hea Uhingujuhtimise tava soovitusi. Kui
emitent el jargi hea Uhingujuhtimise tava soovitusi, peab ta aruandes selgitama, miks ta neid
soovitusi ei jargi.

TALLINA VEE VASTAVUSE DEKLARATSIOON

Tallinna Vesi jargis 2022. aastal valdavat enamikku hea Ghingujuhtimise tava soovitustest. Tallinna
Vesi el jarginud teatud soovitusi, mis on toodud allpool koos pohjendusega, miks Tallinna Vesi neid
hetkel ei jargi:

“2.2.7. Iga juhatuse liikme pohipalk, tulemustasu, lahkumishuvitus, talle makstavad muud hived
ning preemiasisteemid, samuti nende olulised tunnused (sh vordlusel pdhinevad tunnused,
motiveerivad tunnused ja riski tunnused) avaldatakse selges ja Uheselt arusaadavas vormis
emitendi veebilehel ning hea Uhingujuhtimise tava aruandes. Avaldatavad andmed on selged ja
Uheselt arusaadavad, kui need valjendavad otseselt kulutuse suurust emitendile voi toenaolise
kulutuse suurust avalikustamise paeva seisuga.”

Tallinna Vesi avaldab juhatuse lilkmetele makstud tasude kogusumma raamatupidamise
aastaaruande lisas 23 ja kaesoleva aastaaruande osaks olevas tasustamisaruandes.

“3.2.2. Vahemalt pooled emitendi ndukogu liilkmetest on s6ltumatud. Kui nGukogus on paaritu arv
litkmeid, siis voib soltumatuid litkkmeid olla 1 liige vahem kui soltuvaid liikmeid."

Vastavalt Tallinna Vee pohikirjale koosneb noukogu Uheksast liikmest. Aktsionaride lepinguga on
Tallinna linn ja OU Utilitas (edaspidi Utilitas) leppinud ndukogu liikmete jaotuses kokku selliselt,
et ndukogusse kuulub kolm Utilitase esindajat, neli Tallinna linna esindajat (mdlemal on Gigus
nimetada otse kaks noukogu liiget ning dlejaanud lilkmete osas teha ettepanek aktsionaride
uldkoosolekule) ja kaks esindajat on soltumatud noukogu liikmed, kes valitakse ndéukogusse
vastavalt Tallinna Borsi reglemendi nouetele alates ettevotte aktsiate noteerimisest 2005. aasta
juunis.
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INFORMATSIOONI AVALDAMINE

“2.2.2. Juhatuse liige ei ole samaaegselt rohkem kui kahe emitendi juhatuse liige ega teise
emitendi noukogu esimees. Juhatuse liige voib olla emitendiga samasse kontserni kuuluva
emitendi noukogu esimees.”

Tallinna Vee juhatuse lilkmed ei kuulu teiste emitentide juhatustesse ega ole ka noukogu
esimeheks.

.2.3.2. Noukogu otsustab emitendi ja tema juhatuse lilkkme voi tema lahedase voi temaga seotud
isikuga tehtavate emitendi jaoks oluliste tehingute tegemise ja maarab selliste tehingute
tingimused.”

Noukogu kinnitab juhatuse tasustamise pohimotted. 2022. aastal toimusid koik tehingud Tallinna
Vee ja juhatuse lilkkmete voi nendega seotud isikute voi ettevotete vahel turutingimustel ning vastav
informatsioon on avaldatud seotud osapoolte aastaaruande lisas nr 24.

“3.2.5. Uldkoosolekul maaratud noukogu liikme tasu suurus ja maksmise kord avaldatakse
emitendi hea Uhingujuhtimise tava aruandes, tuues eraldi valja pohi- ja lisatasu (sh
lahkumishivitus ja muud makstavad hived).”

Noukogu lilkme tasu suuruse maaras Uldkoosolek aastal 2005, kui ettevotte aktsiad borsil
noteeriti. Noukogu lilkkmele makstava tasu suuruseks maarati 6 396 eurot aastas ning seda ei ole
vahepeal muudetud. Tasust arvatakse maha seadusega ettenahtud maksud ja seda makstakse
valja igakuiselt. 2022. aastal el makstud noukogu liikmetele lisatasusid ega muid hivitisi.

“3.2.6. Kui noukogu liige on majandusaasta jooksul osalenud vahem kui pooltel noukogu
koosolekutel, siis margitakse see hea Uhingujuhtimise tava aruandes eraldi dra.”

Kokku toimus 2022. aastal viis ndukogu koosolekut (27. jaanuaril 2022, 31. martsil 2022, 28. aprillil
2022, 28. juulil 2022 ja 27. oktoobril 2022).

.3.3.2. Noukogu lilkme kandidaat teavitab enne tema valimist teisi noukogu lilkkmeid huvide
konflikti olemasolust, selle tekkimisel peale valimist teatab ta sellest viivitamatult. Arilisest
pakkumisest, mis tehakse noukogu liikmele, tema lahedasele voi temaga seotud isikule ning on
seotud emitendi majandustegevusega, teatab noukogu liige viivitamatult noukogu esimehele ja
juhatusele.”

Koik noukogu litkkmed on sellest noudest teadlikud ning vahemalt Uks kord aastas palub Tallinna
Vesi neil uuendada arihuvide registri andmeid. 2022. aastal ei toimunud valjaspool pohitegevust
Tallinna Vee ja noukogu lilkme voi nendega seotud isikute voi ettevotete vahel aritehinguid. Vee-
Ja kanalisatsiooniteenuseid muudi neile sama hinnaga, millega muudakse teenuseid koikidele
teistele klientidele.

Peatiikid .Juhatuse esimehe poordumine”, .Meie ettevote”, .2022. aasta tdhtsindmused”,
.Strateegia”, .2022. aasta tootmistulemused”, .2022. aasta finantstulemused” ja .Hea
Uhingujuhtimise tava” moodustavad tegevusaruande, mis on Tallinna Vee 31. detsembril 2022
loppenud majandusaasta aruande lahutamatu osa. Tegevusaruanne annab oOige ja odiglase
ulevaate Tallinna Vee aritegevuse arengust ja tulemustest, peamistest riskidest ja kahtlustest.
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ARIEETIKA

Borsiettevottena on uks Tallinna Vee prioriteetidest tagada, et ettevotte

16 E&“F\F;&SEUM tegevused ning ettevotte nimel tegutsevate juhtide, ametnike, toctajate voi
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5 mistahes  kolmandate  osapoolte  kaitumine  jargib  korgeimaid
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eetikastandardeid. Tallinna Vesi on votnud uUlesandeks olla oma tegevuses
usaldusvaarne koostoopartner koikide oma huvigruppide jaoks ning anda oma
panus usaldusvaarse arikliima loomisesse. Tallinna Vee jaoks on lubamatu
mistahes kujul voi vormis esinev korruptsioon. Korruptsiooni arahoidmiseks
on Tallinna Vesi valja tootanud rea reegleid ja protseduure, mis nouavad koikidelt juhtidelt,
tootajatelt ning koigilt, kes tegutsevad ettevotte nimel, eetilist kaitumist. Ettevottele on oluline, et
meie tegevus koikidel tasanditel oleks labipaistev ning jargiks seadusi ja arieetika norme.
Vahemalt kord aastas tutvustame neid pohimotteid oma tootajatele ning viime labi voimaliku
korruptsiooni ja pettustega seotud riskide hindamise.

Tallinna Vesi on koostanud oma arieetika koodeksi ning todtanud valja vaarkaitumisest
teavitamise korra, et oleks voimalik teavitada juhtumitest voi kahtlustest, mil keegi on kaitunud
seaduste, eetiliste aritavade voi Tallinna Vee arieetika koodeksi vastaselt.

Arieetika koodeksi eesméargiks on sitestada arikaitumise ja -eetika normid kaikidele Tallinna Vee
juhtidele ja tootajatele. Arieetika koodeks loob aluse Tallinna Vee &ritegevusele,
keskkonnateemadele, inimoigustele ning suhetele Kontserni todtajate ja huvigruppidega. Igale
Kontserni juhile ja tootajale on soltumata temaga solmitud toolepingu tahtajast tutvustatud
arieetika koodeksit. Ettevottes on labi vildud koolitusi, et tagada tootajate kursisolek arieetika
pohimotetega ja kaitumine koodeksist lahtuvalt. Tallinna Vee tippjuhtkonna litkkmed on osalenud
ka pettust ja andmekaitset puudutavatel koolitustel.

Niipalju, kui on Tallinna Vee voimuses, soovitatakse ja julgustatakse ka oma toovotjaid ning
koostoopartnereid jargima kogu arisuhte aluseks olevaid pohimatteid, mis on satestatud arieetika
koodeksis. Tallinna Vesi ei plaani viia koostoopartneritele labi selleteemalisi koolitusi, ent
julgustab neid omal kael ettevotte juhtpohimotetega tutvuma. Koik juhtpohimatted on leitavad
ettevotte kodulehekuljelt.

Koikidest arieetika koodeksi rikkumistest tuleb teavitada koheselt.

Nii tootajad kui Tallinna Veega koostodd tegevad voi kolmandad osapooled saavad oma kahtlustest
ebaeetilise kaitumise juhtumite kohta teada anda erinevate kanalite kaudu. Koiki teateid
analuusitakse soltumatu kolmanda isiku poolt. Teavitamise ja info analltsimise slisteem tagab
turvalisuse, konfidentsiaalsuse ja teate tegija soovi korral anonlimsuse. Juhtumitest saab
teavitada interneti, e-kirja, telefoni voi otsese pdordumise teel.

2022. aastal el tuvastanud Tallinna Vesi uhtegi kinnitust leidnud korruptsiooni- voi
pettusejuhtumit.

KOOSTOOPARTNERID

Soovime teha enam kui seadused ja lepingud meilt eeldavad. Selleks peame dialoogi ning teeme

koostddd nii oma meeskonnas kui ka erinevate koostodpartneritega. Uhelt poolt jalgime pidevalt
muudatusi seadusandluses ning hoiame oma juhte, kelle igapaevatood muudatused puudutavad,
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nendega kursis. Teisalt peame oluliseks ka ennetavat koostddd, mistottu osaleme aktiivselt,
peamiselt labi Eesti Vee-ettevotete Liidu, digusaktide valjatootamisel ja muutmisel. Edendamaks
eetilist ja vastutustundlikku ettevotlust, teeme koostood ka mitmete kvaliteedi- ja
keskkonnateadlike ettevotetega.

Koostoo tarnijatega

Arvestades meie kui vee-ettevotte tegevuse iseloomu, kuuluvad meie tootmisahelasse teised
teenusepakkujad ja koostoopartnerid, kes aitavad meil tagada oma pohitegevuse toimimist ja
klientidele pakutava teenuse kattesaadavust.

Erinevalt paljudest teistest tootmisettevotetest on meie tarneahel killatki lihtne, sest Tallinna Vesi
nii toodab kui ka mitb teenust, ilma et vahel oleks teisi tarnahela lilisid, ja selles ahelas ei ole
toimunud markimisvaarseid muudatusi. Kull aga moodustab ettevote omakorda tihti olulise Luli
oma klientide tarneahelas ning seetottu on meile vaga oluline, et meie teenus vastaks korgetele
kvaliteedinouetele. Selleks, et see luhike, kuid koigi meie eludes vaga oluline tarneahel tootaks
ilma katkestusteta, on Ulioluline meie tarnijate usaldusvaarsus. Sel eesmargil on ettevottel
mitmetes kriitilistes lilides olemas alternatiivtarnijad, kelle poole vaib podrduda juhul, kui pohilise
lepingupartneriga peaks midagi juhtuma. Meie tarnijate ring kujuneb suuresti pakkumiste voi
rilgihangete tulemusel, mis annab meile voimaluse satestada just ettevotte jaoks olulised
kriteeriumid, millele valjavalitav tarnija peab vastama. Peame vaga oluliseks keskkonnaohutust ja
tarnijate tootajate turvalisust.

Meie koostoopartnerid jagunevad kolme suuremasse gruppi: kaubatarnijad, teenuseosutajad ja
ehitustoode teostajad.

Valdavalt on meie tarnijate ring Eesti-keskne, kuid korraldame ka rahvusvahelisi hankeid. Selleks,
et meie tootmistegevus oleks efektiivne ja jatkusuutlik, valime kvaliteetseid tooteid ja investeerime
slisteemide uuendamisse. Ostame sisse erinevaid tugiteenuseid, selleks et meie igapaevane
fookus pusiks pohitegevusel. Valjast ostame sisse naiteks reklaami-, koristus- ja turvateenuseid
ning mitmeid teisi spetsiifilisi teenuseid.

Oma tarnijateringi hoidmiseks solmime peamiselt pikaajalisi raamlepinguid, et kindlustada
vastastikune koostdo ning usaldusvaarsus. Meie andmebaasis on pidevalt ligikaudu 1 000 tarnijat,
kellega oleme aasta jooksul vahemalt tUhel korral koost6od teinud.

Meie jaoks on Uhtviisi oluline nii uute tarnijate leidmine kui koostéd parandamine olemasolevate
koostoopartneritega. Hindame pidevalt ja slsteemselt oma koostdod tarnijatega, mis annab
voimaluse kahesuunaliseks suhtluseks olemasolevate koostoopartneritega, voimaldab luua
usaldusvaarse tarnijatebaasi ning rakendada tarnijate poolt pakutavat kompetentsi selleks, et
luua ettevottele lisandvaartust. Tarnijate tegevuse hindamise karval kisime tagasisidet ka oma
tegevusele, et seelabi edasi arendada suhteid ja koost6od tarnijatega ning olla ise parem
koostoopartner.

MEIE POHIMOTTED JA KUULUVUS ORGANISATSIOONIDESSE

Peame tahtsaks radkida kaasa kogukonnas olulistel teemadel ning anda oma panus meie
tegevusega seonduvate valdkondade arengusse ja digusloome valjatootamisse. Selleks oleme
liitunud ja olnud asutajaliikmed erinevates Uhingutes. Tallinna Vesi on Keskkonnajuhtimise
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Assotsiatsiooni ja Vastutustundliku Ettevotluse Foorumi asutajaliige, Kvaliteedithingu
kollektiivliige ja Eesti Vee-ettevotete Liidu liige, Eesti Maksumaksjate Liidu, Baltic Institute of
Corporate Governance'i ja teiste organisatsioonide liige.

Meie Ulesanne on tagada tarbijatele usaldusvaarne joogiveeteenus ning puhastada reo- ja
sademevesi, kasutades selleks keskkonnasobralikke tehnoloogiaid. Seda kohustust peame alati
meeles pidama, nii jarjekindlalt ja slUsteemselt juhtimisotsuseid langetades kui ka oma
Igapaevases aritegevuses. See tahendab, et peame oma juhtimistavades arvestama oma tegevuse
mojuga imbritsevale elukeskkonnale ning erinevate huvigruppide ootustega. Ettevotte juhatus on
kinnitanud jargmised poliitikad ja juhtpohimotted, mis seavad raamistiku erinevates valdkondades
tegutsemiseks.

Kaik jargnevad poliitikad ja juhtpohimotted on kattesaadavad vahemalt eesti ja inglise keeles ning
on leitavad ettevotte kodulehel:

e keskkonnalased juhtpohimotted

e kvaliteedialased juhtpohimotted

e tookeskkonna juhtpohimotted

e personalipoliitika

e vastutustundliku ettevotluse pohimotted

7.2 Riskijuhtimisprotsess

RISKID JA EBAMAARASUSED

Mitmesugused riskid ja ebamaarasused on iga ettevotte tegevuse igapaevane osa. Tallinna Vesi
on defineerinud riski kui midagi, mis voib avaldada oluliselt negatiivset moju ettevotte sihtide ja
eesmarkide saavutamisele. Riskid voivad tahendada ohte, ebamaarasusi voi luhtunud voimalusi,
mis on seotud Tallinna Vee tegevuse voi toimingutega kas tana voi tulevikus.
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veega parema elul

Riskijuhtimine  on  kesksel kohal iga organisatsiooni  strateegilises juhtimises.
Ettevaatusprintsiibina hindame ja jalgime pidevalt oma tegevus- ja finantsriske. Kuigi riske ei ole
voimalik taielikult valtida, oleme valja tootanud tohusa sisteemi nende juhtimiseks. Riskijuhtimist
teostame eesmargiga moaista, hinnata ja juhtida riske ja ebamaarasusi, et suurendada ettevotte
uldiste eesmarkide saavutamise toéenaosust ning vahendada ebadnnestumisi ja ebamaarasusi.
Oleme maaratlenud riskijuhtimisprotsessi rollid, kohustused ja koostisosad, mis on ka vastavuses
hadaolukorra seadusega.

Riskijuhtimisprotsess on

integreeritud Tallinna Vee

organisatsioonikultuuri JE Riskide

protsessidesse  ning  toetab Riskide Qdami”e
~ . tuvastamine

ettevotte strateegiliste \

eesmarkide elluviimist.

Riskijuhtimisprotsess sisaldab
strateegilisi eesmarke, nende
eesmarkide saavutamiseks
vajalikke protsesse, mis peavad
olema efektiivsed, ning struktuure
ja ressursse, mida on seatud
sihtide a eesmarkide
saavutamisel tarvis kaasata.

Riskijuhtimise

lahenemiste
kvalik

Riskide

‘ jalgimine

Vastavuse

Qdamine

Pideva riskijuhtimisprotsessi eesmark on hinnata, juhtida ja jalgida regulaarselt koiki peamisi
riske, mis voiksid kahjustada Tallinna Vee eesmarkide saavutamist. Juhatus peab tagama selle,
et tootajad oleksid riskidest teadlikud ning arvestaksid nendega oma igapaevaotsuseid tehes.
Riskidest teavitamine on integreeritud ettevotte planeerimisprotsessi, riske vaadatakse
regulaarselt Ule ja laiendatakse kogu organisatsioonile.

PIDEV JALGIMINE

Kord kvartalis antakse ettevotte noukogule ja auditikomiteele tlevaade olulistest riskidest koos
nende kontrollimiseks tarvitusele voetud meetmete ning edaspidiseks kavandatud tegevustega
ning voimalike rahaliste mojudega, seal kus voimalik.

Tallinna Vesi on liigitanud riskid jJargmistesse kategooriatesse:
Oiguslikud ja

regulatiivsed
riskid

Tervise- ja

té6ohutusriskid [zsl o a4

Finantsriskid Tegevusriskid Maineriskid

Organi-
Personaliriskid IT-riskid satsioonilised
riskid

Jatkusuutlikkuse
riskid

Aruandlusriskid Kvaliteediriskid

PEAMISED RISKIVALDKONNAD
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KEHTIVAD SEADUSED JA MAARUSED NING NEISSE TEHTAVAD MUUDATUSED

Ettevotte tegevus on ulatuslikult reguleeritud (hinnaregulatsioon, keskkonda ning todohutust
puudutavad noduded]. Mittevastavus kehtivatele seadustele ja mé&arustele voib kaasa tuua
taiendavaid tegevuskulusid ja lisanduvat tockoormust. Kuna paljud seadusemuudatused voivad
kaasa tuua vajaduse suurteks investeeringuteks ja/voi suurendada oluliselt tegevuskulusid, siis
tegeleb ettevote pidevalt seadusandluses tehtavate muudatuste ja seaduseelnoude jalgimisega,
selleks et kavandada oma tegevusi oigeaegselt. Hetkel on Riigikogus menetlemisel Uhisveevargi
Jja -kanalisatsiooni seaduse eelndu, samuti veeseaduse muutmise eelnou ja keskkonnaseadustiku
uldosa seaduse ning teiste seaduste muutmise seaduse eelnou.

VOIMALIKUD KOLMANDATE OSAPOOLTE NOUDED

12. detsembril 2017 langetas Riigikohus otsuse Tallinna Vee kassatsioonikaebuse osas vaidluses
Eesti Vabariigi Konkurentsiametiga. Kohus otsustas, et ettevotte ja Tallinna linna vahel
erastamisel solmitud Teenuslepingu tariife puudutav osa ei ole Konkurentsiameti jaoks siduv.
4. detsembril 2018 tegi Konkurentsiamet ettevotte tariifitaotluse osas negatiivse otsuse. 22.
oktoobril 2019 kinnitas Konkurentsiamet ettevotte poolt esitatud tariifitaotluse ning alates 1.
detsembrist 2019 joustusid uued, senisest keskmiselt 20% madalamad tariifid. Ettevote ei pea end
tarbijate ees vastutavaks, sest on tegutsenud odiguslikel alustel ega ole rikkunud Uhtegi seadust.
Seisuga 31. detsember 2022 on nelja eraldiseisva hagi raames esitatud noudeid kogusummas 13,6
miljonit eurot (lisandub Ghe ndude raames esitatud viivisendue 5,4 miljonit eurot). Ettevote ei vota
omaks mistahes vastutust ja lukkab selle taies ulatuses tagasi.

Kolmandate osapoolte nouetest tulenevaid voimalikke kohustusi on kirjeldatud finantsaruande
lisas 13.

FINANTSTURU TINGIMUSED JA INTRESSIMAARAD

Ettevotte rahavoogudele ja tegevustulemustele voivad ebasoodsat moju avaldada muudatused
intressimaarades ja EURIBOR-i tasemes. Finantsriskide juhtimist puudutav informatsioon on
esitatud konsolideeritud aastaaruande lisas 4.

KUBERKURITEGEVUSE JA/VOI TERRORISMI OHT

Ettevotte ressursid, varad ja infrastruktuur on avatud mitmesugustele ohtudele (olgu
pahatahtlikele vai juhuslikele), kiberrinnakutele ja terrorismile, mis vodivad péhjustada
tootmistegevuse ja ettevotte muude pohiprotsesside katkemist ning konfidentsiaalse
informatsiooni lekke voi arakasutamise pahatahtlikel eesmarkidel. Hindame oma slsteemi
turvalisust regulaarselt, et teha kindlaks riskid ja norkused, ning votame kasutusele parendavaid
meetmeid, juhul kui see on pohjendatud.

Infoststeemide ning infrastruktuuride tohusamaks toimimiseks ja kaitseks juurutasime 2022.
aastal ettevottes ISO/IEC 27001:2017 standardil pohineva infoturbe juhtimisstisteemi.
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TOOTERVISHOID JA -OHUTUS

Tosised tooohutusega seonduvad riskid kaasnevad tavaparaselt kaevetéode ning ehitus- ja
hooldustoddega. Olenevalt asjaoludest voib see Kontserni jaoks tuua kaasa trahvid digusparaste
kohustuste taitmata jatmise eest, kohustuse kanda vastutust kolmandate osapoolte ees ning
mainekahju. Tooohutusega seonduvate vahejuhtumite minimeerimiseks on Kontsernis valja
tootatud vastav protseduuride ja tegevuste kogumik.

VOIMETUS PUHASTADA REOVETT VOI UHISVOOLSE KANALISATSIOONIVORGU ULEUJUTUSED

Vaga tugevate vihmasadude korral tekib oht Uleujutusteks Tallinna madalamates piirkondades
(Ahtri, Tuukri, Endla tédnav, Pelgulinn ja Lauluvaljaku piirkond) tulenevalt Uhisvoolse
kanalisatsioonivorgu Uleujutustest voi olukorraks, kus lihikese aja jooksul ei suuda
reoveepuhastusjaam puhastada kogu jaama sisenevat reovett, mis voib omakorda pohjustada
reostusjuhtumeid. Viimastel aastatel on see risk olnud madalam, kuna ettevote on teinud
taiendavaid investeeringuid reovee mehaanilise puhastusetapi tohususe parendamiseks. Samuti
jatkatakse koostood Tallinna linnaga lahkvoolse kanalisatsioonivorgu valjaehitamiseks, et
nimetatud riske veelgi vahendada.

TOORVEE KVALITEEDI HALVENEMINE

Joogivee pohiline allikas on Ulemiste jarv. Aegajalt esineb perioode, mil toorvee kvaliteet on
oodatust halvem. Halvenenud toorvee kvaliteet seab puhastusprotsessi suure surve alla. Lisaks
puhastusprotsessi pidevale jalgimisele ja vajadusel Umber haalestamisele on ettevottel kavas
moned taiustused, mis voimaldavad maksimaalselt rakendada alternatiivseid veevarusid.

TUNDLIKU INFO, SISETEABE VOI ISIKUANDMETE LEKKIMINE

Tallinna Vesi on borsiettevote ning ehkki konfidentsiaalse informatsiooni vastutustundlik
kaitsmine ja haldamine on Ulioluline mistahes ettevotte puhul, on see veelgi olulisem uhe
borsiettevotte jaoks. Ettevote on kaardistanud koik kogutava informatsiooni, mis isikuandmete
kaitse Uldmaaruse kohaselt liigitub isikuandmeteks, ning sellele lisaks maaratlenud siseteabe.
Tundliku informatsiooni tehniliseks haldamiseks on kehtestatud mitmed kontrolltegevused, peale
selle toimub pidev tootajate koolitamine (koos koolitusele jargneva eksamigal, selleks et tagada
informatsiooni nouetekohane kasitlemine ja haldamine.

JOOGIVEE KVALITEET

Aasta jooksul [peamiselt suvisel ajal) esineb tksikuid kérvalekaldeid joogivee kvaliteedis ja seda
eelkoige Coli-laadsete bakterite leiu naol. 2022. aastal tuvastati mittevastavusi augustis,
septembris ja novembris, kuid dldine joogivee kvaliteet veevorgus on plisinud korgel tasemel ning
viimaste aastatega vorreldes suuri muutusi joogivee kvaliteedis toimunud ei ole.

Lisaks mikrobioloogilise saastumise riskile esineb mittevastavuste risk seoses erinevate
keemiliste Uhendite kontsentratsiooni Uletamisega joogivees, mis voivad tuleneda vee liigsest
kloreerimisest jaamas voi veevorgus, ning vanematest korrodeerunud metalltorudest, sh
vanadest tinatorudest vanalinna ja Pohja-Tallinna piirkonnas.

Ettevote teostab pidevat joogivee kvaliteedi seiret vorgus ning rakendab meetmeid torustiku
seisukorra parendamiseks ning joogivee kvaliteedi nouetelevastavuse tagamiseks.
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SOJA- VOI TERRORIOHT

Alates aktiivse sojategevuse algusest Ukrainas 24. veebruaril 2022 on ettevote olukorda pidevalt
jalginud, hinnanud konflikti edasisest eskaleerumisest tulenevaid riske ning koostanud
kriisiplaane voimalike tekkivate ohtude ohjamiseks.

Vaatamata pingetele pole Eesti-vastase rlinnaku tdendosus aastaga suurenenud. Soja- VoI
terroriakti Uldist riski hinnatakse praegu vaga madalaks, kuid selle moju ettevotte pohitegevusele
peetakse vaga suureks ja sellise sindmuse toimumise tagajarjed voivad olla katastroofilised.

KIIRE JA PUSIV MUUTUVKULUDE KASV

Uldisest Ulemaailmsest majandusolukorrast tulenevalt on 2022. aastal esile kerkinud tugevate
negatiivsete mojude risk ettevotte rahavoogudele, mis pohineb pideval ja kiirel muutuvkulude
kasvul, mida eiole voimalik piisavalt kiiresti toodete ja teenuse hinnastamises kajastada tulenevalt
reguleeritud hinnamenetluse metoodikast.

Kontrollmeetmena saab ettevote Konkurentsiametilt taotleda lihimenetluste kaudu veeteenuse
hinna tostmist. Augustis 2022 rahuldas konkurentsiamet AS Tallinna Vee taotluse veeteenuse
hinna tostmiseks keskmiselt 26 senti kuupmeetri kohta. Uus hind hakkas Tallinna ja Saue
teeninduspiirkonna klientidele ning lahivaldade vee-ettevotetele kehtima alates 1. oktoobrist 2022.

ELEKTRIVARUSTUSE ULATUSLIK KATKESTUS

Ulatuslik elektrikatkestus Tallinna ja/voi Harjumaa piirkonnas voib kaasa tuua riski
reoveepuhastusjaama to0 taielikuks seiskumiseks, ettevotte infoststeemide to6 katkemiseks,
uleujutusteks ning keskkonnareostusteks ning halvimal juhul ka joogivee varustuse katkemiseks
Tallinna ja Saue teeninduspiirkonnas ning lahedalasuvates valdades.

Riski realiseerumise téendosus on hetkel hinnatud korgeks tulenevalt Kaliningradi elektrivorgu
voimalikust  destinkroniseerimisest Baltikumi elektrivorgust ning Auvere elektrijaama
pikaajalisest remondist. Riski juhtimiseks on ettevote koostanud pohjaliku kriisiplaani ning soetab
generaatorid kaikide protsesside toimepidavuse tagamiseks.
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KONSOLIDEERITUD RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANNE

8. JUHATUSE DEKLARATSIOON

Juhatus deklareerib oma vastutust AS-i Tallinna Vesi [Ettevote] ning tema tltarettevotted
Watercom 0OU ja OU ASTV Green Energy (edaspidi koos Kontsern) konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande 31. detsembril 2022 l6ppenud majandusaasta kohta lehekilgedel
68 kuni 109.

Juhtkonna parima teadmise kohaselt annab seisuga 31. detsember 2022 vastavalt kehtivatele
rahvusvaheliste finantsaruandlusstandarditele nagu need on vastu voetud Euroopa liidu poolt,
koostatud konsolideeritud raamatupidamisaruanne dige ja oiglase Ulevaate Ettevotte varadest,
kohustistest, finantsseisundist, kasumist ja rahavoogudest.

Tegevusaruanne annab dige ja oiglase ulevaate Ettevotte aritegevuse arengust ja tulemustest ning
finantsseisundist ning sisaldab peamiste riskide ja kahtluste kirjeldust.

Olulised tehingud seotud osapooltega avaldatakse konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruandes.

Konsolideeritud aastaaruande koostamise kaigus on arvesse voetud koiki olulisi asjaolusid, mis
mojutavad Kontserni varade ja kohustiste vaartust ja mis ilmnesid aruande koostamise
kuupaevani 15. marts 2023.

Juhatuse hinnangul on AS Tallinna Vesi ja tema tutarettevotted jatkuvalt tegutsev majandusiksus.

Nimi Ametinimetus AlLkiri Kuupaev
— | I
Aleksandr Timofejev Tegevjuht, i’
Juhatuse esimees 15. marts 2023
Taavi Groon Finantsdirektor, —
(ifV{ A
Juhatuse liige ’ 15. marts 2023

Juhatuse liige

Tarvi Thomberg Varahaldusdirektor, WQ/
TGN
15. marts 2023
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tuhandetes eurodes

Tallinna Vesi
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31. detsember

74

VARAD Lisa 2022 2021
KAIBEVARA
Raha ja raha ekvivalendid 5 12 650 36 559
Nouded ostjate vastu, viitlaekumised ja ettemaksed 6 8 989 6 637
Varud 1197 702
KAIBEVARA KOKKU 22 836 43 898
POHIVARA
Materiaalne pohivara 7 229 869 211 546
Immateriaalne pohivara 8 688 729
POHIVARA KOKKU 230 557 212 275
VARAD KOKKU 253 393 256 173
KOHUSTISED JA OMAKAPITAL
LUHIAJALISED KOHUSTISED
Rendikohustised 9 883 421
Laenukohustised 9 3630 3630
Volad tarnijatele ja muud volad 10 10 225 7 835
Ettemaksed 12 3749 3604
LUHIAJALISED KOHUSTISED KOKKU 18 487 15 490
PIKAAJALISED KOHUSTISED
Tulevaste perioodide tulu liitumistasudelt 39 150 37 241
Rendikohustised 9 1607 1236
Laenukohustised 9 76 708 80 336
Eraldis voimalike kolmandate osapoolte
nouete katteks 13 6018 6018
Edasilikkunud tulumaks 496 372
Muud volad 107 60
PIKAAJALISED KOHUSTISED KOKKU 124 080 125 263
KOHUSTISED KOKKU 142 567 140 753
OMAKAPITAL
Aktsiakapital 14 12 000 12 000
Ulekurss 24 734 24 734
Kohustuslik reservkapital 1278 1278
Jaotamata kasum 72 814 77 408
OMAKAPITAL KOKKU 110 826 115 420
KOHUSTISED JA OMAKAPITAL KOKKU 253 393 256 173
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10. KONSOLIDEERITUD KOONDKASUMIARUANNE

31. detsembril ldppenud aasta

tuhandetes eurodes Lisa 2022 2021
Midgitulu 15 54 558 53 294
Muldud toodete/teenuste kulu 17 -37 660 -32 715
BRUTOKASUM 16 898 20 579
Turustuskulud 17 -703 -462
Uldhalduskulud 17 -4 399 -4 438
Muud aritulud(+) /-kulud (-) 18 -476 3099
ARIKASUM 11320 18 778
Finantstulud 19 8 8
Finantskulud 19 -682 -387
KASUM ENNE TULUMAKSUSTAMIST 10 646 18 399
Dividendide tulumaks 20 -2 240 -2 234
PERIOODI PUHASKASUM 8 406 16 165
PERIOODI KOONDKASUM 8 406 16 165

Jaotatav kasum:
A-aktsia omanikele 8 406 16 165

Kasum A-aktsia kohta (eurodes) 21 0,42 0,81
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11. KONSOLIDEERITUD RAHAVOOGUDE ARUANNE

-

31. detsembril ldppenud aasta

tuhandetes eurodes Lisa 2022 2021
ARITEGEVUSE RAHAVOOD
Arikasum 11320 18 778
Korrigeerimine kulumiga 7,8,17,18 6817 6520
Korrigeerimine tuludega liitumistasudest 18 -044 -510
Muud mitterahalised korrigeerimised 13,18 0 -3610
Kasum (-)/kahjum (+) péhivara miiigist -32 -29
Aritegevusega seotud kaibevara muutus -2 841 380
Aritegevusega seotud kohustiste muutus 309 938
RAHAVOOG ARITEGEVUSEST 15 029 22 467
INVESTEERIMISTEGEVUSE RAHAVOOD
Pohivara soetamine -20 701 -13 734
Torustike ehituse eest saadud kompensatsioonid,
sh Uksikliitumiste rajamistulud 1593 2892
Pdhivara mulgitulu 53 29
Saadud intressid 9 11
RAHAVOOG INVESTEERIMISTEGEVUSEST -19 046 -10 802
FINANTSEERIMISTEGEVUSE RAHAVOOD
Makstud intressid ja laenu finantseerimise kulud -616 -460
Tasutud kapitalirendi maksed 9 -524 -408
Tasutud laenud 9 -3 636 -3 636
Tasutud dividendid 20 -12 835 -12 842
Tasutud kinnipeetud tulumaks dividendidelt 20 -165 -158
Tulumaks dividendidelt 20 -2116 -2116
RAHAVOOG FINANTSEERIMISTEGEVUSEST -19 892 -19 620
RAHA JA RAHA EKVIVALENTIDE MUUTUS -23 909 -7 955
RAHA JA RAHA EKVIVALENDID PERIOODI ALGUSES 5 36 559 44 514
RAHA JA RAHA EKVIVALENDID PERIOODI LOPUS 5 12 650 36 559
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12. KONSOLIDEERITUD OMAKAPITALI MUUTUSE ARUANNE

Kohustuslik Jaotamata Omakapital

tuhandetes eurodes Aktsiakapital  Ulekurss reservkapital kasum kokku
31. detsember 2020 12 000 24 734 1278 74 243 112 255
Dividendid (lisa 20 0 0 0 - 13000 - 13000
Perioodi koondkasum

(lisa 21) 0 0 0 16 165 16 165
31. detsember 2021 12 000 24 734 1278 77 408 115 420
Dividendid (lisa 20 0 0 0 - 13000 - 13000
Perioodi koondkasum

(lisa 21) 0 0 0 8 406 8 406
31. detsember 2022 12 000 24 734 1278 72 814 110 826
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13. KONSOLIDEERITUD RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANDE LISAD

LISA 1. ULDINE INFORMATSIOON

AS Tallinna Vesi [(Ettevote] on Eesti suurim vee-ettevote, mis pakub joogivee- ja
kanalisatsiooniteenust rohkem kui 500 000 elanikule Tallinnas ja mitmes selle naabervallas.
Tulenevalt vee- ja kanalisatsiooniteenuste osutamise ainudigusest Tallinnas kehtib praegune
Teenusleping kuni 30. novembrini 2032.

AS-is Tallinna Vesi olulist m&ju omavad aktsionarid on Tallinna linn 55,05%-ga ja OU Utilitas 20,3%-
ga ning dlejaanud aktsiad on vabalt kaubeldavad Nasdaqg Baltikumi turul, kus AS Tallinna Vesi
noteeriti 1. juunil 2005.

Watercom QU (Titarettevote) on 2010. aastal Ettevdtte poolt asutatud ettevote, mille peamisteks
tegevusvaldkondadeks on vee-ettevotlusega ning vee- ja kanalisatsiooniga seotud
omanikujarelevalve ning ehitusteenused.

ASTV Green Energy OU (Titarettevdte) on 2021. aastal Ettevdtte poolt omandatud ettevdte, mille
peamiseks tegevusvaldkonnaks on gaasitootmine. Tegemist on alustava ettevottega ning aktiivset
majandustegevust ei ole toimunud.

Ettevote ja TUtarettevotted koos moodustavad kontserni (Kontsern).

Kontaktandmed:
Nimi AS Tallinna Vesi Watercom OU ASTV Green Energy OU
Ariregistri kood 10257326 11944939 16101654
KMKR EE100060979 EE101374619 -
Aadress Adala 10, 10614 Tallinn ~ Adala 10, 10614 Tallinn Adala 10, 10614 Tallinn
Telefon 62 62 200 62 62 620 62 62 200
Faks 62 62 300 62 62 300 62 62 300
E-post tvesi(dtvesi.ee watercom(dwatercom.eu greenenergyldtvesi.ee
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LISA 2. KASUTATUD ARVESTUSPOHIMOTTED

Peamised arvestuspohimotted, mida on kasutatud konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande
(edaspidi Raamatupidamise aastaaruanne) koostamisel, on Kkirjeldatud allpool. Kirjeldatud
arvestuspohimotteid on jarjepidevalt kasutatud koikide aruandes esitatud aastate puhul, valja
arvatud juhtudel, kui on kirjeldatud teisiti.

Kontserni  raamatupidamise  aastaaruanne on  koostatud  kooskdlas  rahvusvaheliste
finantsaruandluse standarditega, nagu need on vastu voetud Euroopa Liidu (EL) poolt (edaspidi IFRS].

Aruanne on koostatud lahtudes soetusmaksumuse printsiibist, valja arvatud tuletisinstrumendid, mis
on kajastatud oiglases vaartuses muutusega labi koondkasumiaruande, nagu on kirjeldatud
arvestuspohimotetes.

Kaesolev konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne on AS-i Tallinna Vesi juhatuse poolt
kinnitatud avaldamiseks 15. mértsil 2023. aastal. Vastavalt Eesti Vabariigi Ariseadustikule kuulub
aastaaruanne kinnitamisele AS-i Tallinna Vesi noukogu ja aktsionaride Uuldkoosoleku poolt.
Aktsionaridel on digus juhatuse poolt koostatud ja kinnitatud majandusaasta aruannet mitte heaks
kiita ning nouda uue aruande koostamist.

Raamatupidamise aastaaruande koostamine vastavalt IFRS-le nouab oluliste juhtkonnapoolsete
otsuste tegemist. Samuti tuleb juhatusel kasutada oma otsustusdigusi Kontserni
arvestuspohimotete rakendamisel. Valdkonnad, mis nouavad tosisemat ja keerukamat
otsustusprotsessi, voi kus eeldused ja hinnangud omavad markimisvaarset moju konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruandele, on toodud lisas 3.

Juhatuse eeldusi ja hinnanguid on jarjepidevalt ule vaadatud ning need pohinevad ajaloolisel
kogemusel ja muudel faktoritel, sealhulgas eeldustel tulevikus aset leidvate sindmuste toimumise
kohta, mis arvestades olemasolevaid tingimusi oleksid toenaolised.

Uute voi muudetud standardite ja tolgenduste rakendamine

Uued standardid voi tolgendused, mida Kontsern on rakendanud esmakordselt 1. jaanuaril 2022
alanud aruandlusperioodile, ei oma olulist moju.

Kohustuste liigitamine lihi- voi pikaajaliseks” - IAS 1 muudatused rakendub 1. jaanuaril 2023 voi
hillem algavatele aruandeperioodidele). Piiratud ulatusega muudatused selgitavad, et kohustused
liigitatakse kas lUhiajalisteks voi pikaajalisteks soltuvalt aruandeperioodi lopus kehtivatest 6igustest.
Kohustused on pikaajalised, kui ettevottel on aruandeperioodi lopus oluline oigus likata edasi
arveldust rohkem kui kaheteistkimneks kuuks. Juhised ei noua enam sellisel juhul tingimusteta
oigust. Juhtkonna kavatsus jargnevalt arvelduste edasilikkamise digust kasutada voi mitte ei mojuta
kohustuste liigitamist. Oigus edasilikkamiseks on olemas vaid siis, kui ettevdte tdidab
aruandeperioodi lOopu seisuga asjakohased tingimused. Kohustus liigitatakse luhiajaliseks, kui
tingimust rikutakse aruandeperioodi lopus voi enne seda, isegi kul laenuandja noustub parast
aruandeperioodi loppu sellest tingimusest loobuma. Vastupidi, laen liigitatakse pikaajaliseks, kui
laenulepingu eritingimusi rikutakse alles parast aruandekuupaeva. Lisaks sisaldavad muudatused
selgitust sellise vola liigitamise nouete kohta, mida ettevote voib rahuldada, muutes seda
omakapitaliks. ‘Arveldus’ on defineeritud kui kohustuse tasumine sularahaga, muude majanduslikku
kasu sisaldavate ressurssidega voi ettevotte enda omakapitaliinstrumentidega. Konverteeritavate
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instrumentide puhul, mida voib konverteerida omakapitaliks, on olemas erand, kuid ainult nende
instrumentide puhul, kus vahetusodigus liigitatakse liitfinantsinstrumendi eraldi komponendina
omakapitaliinstrumendis.

Muudel uutel voi muudetud standarditel voi tolgendustel, mis veel ei kehti, ei ole eeldatavasti olulist
moju Kontsernile.

Konsolideerimispohimotted ja tiitarettevotete kajastamine

TUtarettevotjad on koik majandustksused, mille Ule Kontsernil on kontroll. Kontsern kontrollib
majandustksust, kui ta saab voi tal on 6igused majandusiksuses osalemisest tulenevale muutuvale
kasumile ja ta saab mojutada seda kasumi suurust kasutades oma mojuvoimu majandustiksuse Ule.
TUtarettevotjad konsolideeritakse raamatupidamise aastaaruandes alates kontrolli tekkimisest kuni
selle loppemiseni.

Konsolideeritud finantsaruandes on rida-realt konsolideeritud tdtarettevotte finantsnaitajad.
Kontserni kuuluvate ettevotete omavaheliste tehingute tulemusena tekkinud saldod, tehingud ning
realiseerumata kasumid ja kahjumid on konsolideeritud aastaaruandes elimineeritud, samuti on
elimineeritud realiseerumata kahjumid, valja arvatud kui kahjumit ei saa katta. Ema- ja Tutarettevote
kasutavad samasuguseid arvestuspohimotteid. Vajadusel on Tutarettevotte arvestuspohimotteid
muudetud kindlustamaks vastavust Kontserni arvestuspohimotetele.

Ettevotte konsolideerimata pohiaruannetes kajastatakse investeeringut Tutarettevottesse
soetusmaksumuses [millest on vajadusel maha arvatud vaartuse langusest tulenevad allahindlused).

Vélisvaluuta
Arvestus- ja esitusvaluuta
2022. aasta konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne on esitatud eurodes.

Aruanne on koostatud eurodes Umardatuna l&hima tuhandeni, v.a kui ei ole eraldi viidatud monele
teisele mootuhikule.

Valisvaluutas toimunud tehingute ning valisvaluutas fikseeritud varade ja kohustiste kajastamine

Valisvaluutadeks on loetud koik teised valuutad peale arvestusvaluuta euro (Emaettevotte ja Eestis
asuva TUtarettevotte arvestusvaluuta on euro). Valisvaluutas toimunud tehingute kajastamisel on
aluseks voetud tehingu toimumise paeval ametlikult kehtinud Euroopa Keskpanga valuutakursid.
Valisvaluutas fikseeritud monetaarsed varad ja -kohustised (rahas tasutavad néuded ja laenud),
hinnatakse aruande kuupdeval Umber arvestusvaluutasse aruande kuupaeval kehtivate Euroopa
Keskpanga valuutakursside alusel. Umberhindamise tulemusena tekkinud kursikasumid ja -
kahjumid esitatakse aruandeperioodi koondkasumiaruandes.

Varade ja kohustiste jaotus lihi- ja pikaajalisteks

Varad ja kohustised on finantsseisundi aruandes jaotatud lUhi- ja pikaajalisteks. Lihiajalisteks
loetakse varad, mis eeldatavasti realiseeritakse 12 kuu jooksul jargmisel majandusaastal voi
Kontserni tavaparase aritstkli kaigus. Luhiajaliste kohustistena on naidatud kohustised, mille
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maksetahtaeg saabub parast aruandekuupaeva jargmise majandusaasta jooksul voi mis toenaoliselt
tasutakse jargmisel majandusaastal voi Kontserni tavaparase aritstkli kdigus. Koik dlejaanud varad
ja kohustised on naidatud pikaajalistena.

Raha ja raha ekvivalendid

Raha ja raha ekvivalendid finantsseisundi aruandes ja rahakaibe aruandes koosnevad rahast kassas
ja pangakontodel ning korge likviidsusega riskivabadest ja lihiajalistest pangadeposiitidest, mille
tahtaeg on kuni 3 kuud.

Aritegevuse rahavoogusid kajastatakse kaudsel meetodil, kusjuures kasumit véi kahjumit
korrigeeritakse mojudega, mis tulenevad mitterahalistest tehingutest, varasematest voi tulevastest
aritegevusega seotud ettemaksetest voi viitvolgadest, ning investeerimis- voi finantseerimistegevuse
rahavoogudega seotud sissetulekutest VOI valjaminekutest. Investeerimis- VOI
finantseerimistegevuse rahavoogusid kajastatakse otsesel meetodil.

Finantsvarad
Klassifitseerimine

Kontserni  koik  finantsvarad  on  klassifitseeritud  korrigeeritud  soetusmaksumuses
mootmiskategooriasse. Klassifitseerimine soltub Kontserni arimudelist finantsvarade haldamisel
ning rahavoogude lepingulistest tingimustest.

Arvele votmine ja kajastamise lopetamine

Tavaparastel turutingimustel toimuvaid finantsvarade oste ja muuUke kajastatakse tehingupaeval ehk
kuupaeval, millal Kontsern votab endale vara ostmise voi miimise kohustuse.

Finantsvarade kajastamine lOpetatakse kui odigused finantsvarast tulenevatele rahavoogudele
loppevad voi antakse lle ja kui Kontsern annab dle sisuliselt koik riskid ja hived.

Mootmine

Finantsvarad kajastatakse esmasel arvelevotmisel oiglases vaartuses, millele on lisatud
tehingukulud, mis on otseselt seotud finantsvara omandamisega, valja arvatud finantsvarade puhul,
mida kajastatakse diglases vaartuses muutustega l&bi kasumiaruande. (Oiglases vaartuses
muutustega labi kasumiaruande kajastavate finantsvarade tehingutasud kajastatakse kuluna
kasumiaruandes.)

Volamstrumendid

Volainstrumentide edasine kajastamine soltub Kontserni arimudelist finantsvarade haldamisel ning
finantsvara lepingulistest rahavoogudest.

Kontserni  koik  volainstrumendid on  klassifitseeritud  korrigeeritud  soetusmaksumuse
maootmiskategooriasse.
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Varad, mida hoitakse lepinguliste rahavoogude kogumiseks ning mille rahavood on ainult pohiosa ja
tasumata pohiosalt arvestatud intress, kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses. Nendest
varadest saadav intressitulu kajastatakse tuluna sisemise intressimaara meetodil. Kajastamise
6petamisel kajastatakse saadud kasum voi kahjum koondkasumiaruandes real “Muud aritulud(+)/-
kulud(-)". Krediidikahjumid kajastatakse samuti kasumiaruandes real "Muud &ritulud(+)/-kulud(-])".
Seisuga 31. detsember 2022 ja 2021 olid Kontserni koik finantsvarad klassifitseeritud selles
kategoorias.

Omakapitaliinstrumendid
Kontsernil ei ole investeeringuid omakapitaliinstrumentidesse.
Vaartuse langus

Kontsern hindab korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatavate volainstrumentide oodatavat
krediidikahjumit tuleviku informatsiooni baasil. Rakendatav vaartuse languse metoodika soltub
sellest, kas krediidirisk on oluliselt suurenenud.

Eeldatava krediidikahju méotmine votab arvesse: (i) erapooletut ja toendosusega kaalutud summat,
mille maaramisel hinnatakse mitmeid véimalikke erinevaid tulemusi, (i) raha ajavaartust ja (iii)
aruande perioodi lopus ilma liigsete kulude voi pingutusteta kattesaadavat moistlikku ja pohjendatud
informatsiooni  minevikus  toimunud  stindmuste, praeguste tingimuste ja  tulevaste
majandustingimuste prognooside kohta.

Nouetele ostjate vastu ja lepingulistele varadele, kus puudub oluline finantseerimise komponent,
rakendab Kontsern IFRS 9 jargi lubatud lihtsustatud lahenemist ning arvestab nouete allahindlust
nouete maksetahtaja jooksul oodatava krediidikahjumina nduete esmasel kajastamisel. Kontsern
kasutab allahindluste maatriksit, kus allahindlus arvutatakse nouetele lahtudes erinevatest
aegumiste perioodidest.

Varud

Varud voetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhinnast,
mittetagastatavatest maksudest ja soetamisega seotud veo- ning teistest otsestest valjaminekutest,
millest on maha arvatud toetused ja allahindlused.

Varude kuludesse kandmisel on kasutatud FIFO meetodit. Varud hinnatakse finantsseisundi
aruandes lahtudes sellest, kumb on madalam, kas soetusmaksumus voi neto realiseerimisvaartus.
Neto realiseerimisvaartuseks on mudgihind, millest on maha arvatud mutgikulutused.

Mddgiootel varad

Mulgiootel varadeks loetakse materiaalset pohivara, mis vaga tdendoliselt milakse lahema 12 kuu
jooksul ning mille puhul juhtkond on alustanud aktiivset milgitegevust ning varaobjekte pakutakse
muugiks nende oiglase vaartusega realistliku hinna eest.

MuUgiootel varad kajastatakse finantsseisundi aruandes kaibevarana ning nende amortiseerimine
lopetati vara Umberkvalifitseerimise hetkel. Mulgiootel varad kajastatakse kas bilansilises
jaakmaksumuses voi diglases vaartuses, millest on maha arvatud mudgikulutused.
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Materiaalne ja immateriaalne pohivara

Materiaalse pohivarana kasitatakse materiaalset vara, mida kasutatakse aritegevuses ning mille
eeldatav kasulik tooiga on Ule Uhe aasta. Materiaalset pohivara kajastatakse finantsseisundi
aruandes soetusmaksumuses, millest on maha arvatud akumuleeritud kulum ja voimalik vaartuse
langus.

Immateriaalset pohivara kajastatakse finantsseisundi aruandes ainult juhul, kui on tdidetud
jargmised tingimused:

e varaobjekt on Kontserni poolt kontrollitav;
e on toenaoline, et Kontsern saab objekti kasutamisest tulevikus tulu;
e objekti soetusmaksumus on usaldusvaarselt hinnatav.

Litsentsid

Immateriaalse varana kajastatakse arvutitarkvara, mis ei ole seonduva riistvara lahutamatu osa.
Arvutitarkvara arenduskulud kajastatakse immateriaalse varana, kui need on otseselt seotud selliste
tarkvaraobjektide arendamisega, mis on eristatavad, Kontserni poolt kontrollitavad ning mille
kasutamisest loodetakse saada tulevast majanduslikku kasu pikema aja kui Uhe aasta jooksul.
Kapitaliseeritavad arvutitarkvara arenduskulud holmavad todjoukulusid ning muid arendamisega
otseselt seotud kulutusi. Arvutitarkvara jooksva hooldusega seotud kulud kajastatakse
koondkasumiaruandes kuludena. Arvutitarkvara kulud amortiseeritakse hinnangulise kasuliku eluea
jooksul, mille pikkus on kuni 10 aastat.

Muu immateriaalne péhivara

Kulutused patentide, kaubamarkide, litsentside ja sertifikaatide soetamiseks kapitaliseeritakse, kui
on voimalik hinnata neilt kulutustelt tulevikus saadavat tulu. Muu immateriaalne pohivara
amortiseeritakse lineaarselt eeldatava kasuliku eluea jooksul, mille pikkus ei tileta 10 aastat.

Ostetud pohivarade soetusmaksumus sisaldab lisaks ostuhinnale ka kulutusi transpordile ja
paigaldamisele ning muid soetuse ja kasutuselevotuga otseselt seotud valjaminekuid, sh sisemisi
toojoukulusid. Toojoukulud kapitaliseeritakse tootaja tunnihindega téotundide arvu alusel, mis olid
vajalikud vastava vara viimiseks todseisundisse ja -asukohta nii, et seda on voimalik kasutada
Juhtkonna poolt ettenahtud viisil. Tunnihinnad on arvutatud individuaalselt iga tootaja kohta ning
koosneb lisaks palgakuludele toctajaga seotud muudest otsestest kuludest.

Kui  materiaalne pohivara koosneb oluliselt erineva kasuliku todeaga koostisosadest,
amortiseeritakse osad iseseisvate pohivaraobjektidena.

Voetud finantskohustistega seotud kulutused, mis on otseselt seotud pohivarade omandamise,
ehituse voi tekkimisega, kapitaliseeritakse pohivara koosseisus.

Pohivara objektile tehtud hilisemad kulutused lisatakse vara soetusmaksumusele voi voetakse arvele
eraldi varana ainult juhul, kui on toenaoline, et Kontsern saab tulevikus varaobjektist majanduslikku
kasu ja varaobjekti soetusmaksumust saab usaldusvaarselt moota. Asendatud komponent voi
proportsionaalne osa asendatud pohivarast kantakse maha. Jooksva hoolduse ja remondiga seotud
kulud kajastatakse koondkasumiaruandes kuludena.

83 tvesi@tvesi.ee Tel. +372 6262 200
www.tallinnavesi.ee Fax +372 6262 300
AS Tallinna Vesi, Adala 10, Tallinn 10614, Estonia, Reg.no 10257326



Tallinna Vesi
,-\’m

Maad ei amortiseerita. Muu pohivara kulumit arvestatakse soetusmaksumuselt lineaarsel meetodil
vara hinnangulise kasuliku eluea jooksul.

Rakendatavad amortisatsioonimaarad aastas on jargmised:

hooned 1,25-2,0%;

rajatised 1,0-8,33%;

masinad ja seadmed 3,33-50%;

litsentsid ja muu immateriaalne pohivara 10-33% aastas.

Erandjuhtudel vdoivad amortisatsioonimaarad erineda ulaltoodust, kui ilmneb, et pohivara kasulik
eluiga erineb oluliselt vara grupile kehtestatud normist.

Pohivara eeldatavat jarelejaanud kasulikku eluiga vaadatakse Ule aastainventuuri kaigus, hilisemate
kulutuste arvele votmisel ja oluliste muutuste korral arenguplaanides. Kui vara hinnanguline kasulik
eluiga erineb oluliselt eelnevalt kehtestatust, kajastatakse see raamatupidamisliku hinnangu
muutusena, muutes vara jarelejaanud kasulikku eluiga, mida rakendatakse edasiulatuvalt, mille
tulemusena muutub jargmistel perioodidel varalt arvestatav kulum. Varad hinnatakse alla nende
kaetavale vaartusele juhul, kui varade kaetav vaartus on vaiksem bilansilisest jaakvaartusest.
Pohivara mudgist saadud kasumite ja kahjumite leidmiseks lahutatakse muugitulust middud varade
jaakvaartus. Vastavad kasumid ja kahjumid on kajastatud koondkasumiaruandes kirjel ,Muud
aritulud (+)/-kulud (-)".

Vara vaartuse langus

Amortiseeritavate varade ning piiramatu kasutuseaga varade (maa) puhul hinnatakse vara vaartuse
voimalikule langusele viitavate asjaolude esinemist, kui teatud sindmused voi asjaolude muutused
viitavad sellele, et bilansiline maksumus ei ole kaetav. Kasutusele votmata immateriaalse pohivara
kaetavat vaartust kontrollitakse kord aastas, mille kaigus vorreldakse nende kaetavat vaartust
bilansilise jaakvaartusega.

Varad hinnatakse alla nende kaetavale vaartusele juhul, kui varade kaetav vaartus on vaiksem
bilansilisest jagdkvaartusest. Vara kaetav vaartus on korgem kahest jargnevast naitajast:

e vara diglane vaartus, millest on maha lahutatud mutgikulutused;
e vara kasutusvaartus.

Kui vara oiglast vaartust, millest on maha arvatud muugikulutused, pole voimalik maarata, siis
loetakse vara kaetavaks vaartuseks selle kasutusvaartus. Varade kasutusvaartus leitakse varade
tulevikus genereeritavate rahavoogude hinnanguliste nuldisvaartustena.

Varade vaartuse langust véidakse hinnata kas tksiku vara véi varade grupi (raha genereeriva Uksuse)
kohta. Varade vaartuse languse hindamise eesmargil loetakse Kontserni tiheks raha genereerivaks
Uksuseks, kuna see on madalaim tase, mille jaoks on rahavood eraldi identifitseeritavad. Kahjum
vaartuse langusest kajastatakse koheselt koondkasumiaruandes kuluna. Mittefinantsvarad, mille
vaartust on alla hinnatud, vaadatakse voimalikuks vaartuse languse tagasi hindamiseks dle igal
aruandekuupaeval.
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Kui vaartuse hindamise tulemusena selgub, et vara vdi raha genereeriva Uksuse kaetav vaartus on
tousnud, tihistatakse varasem allahindlus kuni summani, mis oleks kujunenud, kui vara vaartuse
langust poleks eelnevatel aastatel kajastatud. Allahindluse tlhistamist kajastatakse aruandeaasta
koondkasumiaruandes pohivara allahindluse kulu vahendamisena.

Finantskohustised

Finantskohustised jagunevad jargmistesse kategooriatesse: (a) finantskohustused, mida
kajastatakse oiglases vaartuses muutustega |&bi kasumiaruande (tuletisinstrumendid], (b)
finantskohustused, mida kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses.

Finantskohustisteks loetakse volgu tarnijatele, viitvolgu, voetud laene ja muid lihi- ja pikaajalisi
volakohustisi ja tuletisinstrumente. Finantskohustised (v.a tuletisinstrumendid) voetakse algselt
arvele odiglases vaartuses, millest on maha arvestatud tehingukulu. Edasine kajastamine toimub
korrigeeritud soetusmaksumuses.

Lihiajaliste finantskohustiste korrigeeritud soetusmaksumus on dUldjuhul vordne nende
nominaalvaartusega, mistottu neid kajastatakse finantsseisundi aruandes maksmisele kuuluvas
summas. Pikaajaliste finantskohustiste korrigeeritud soetusmaksumuse arvestamiseks voetakse nad
algselt arvele saadud tasu diglases vaartuses (millest on maha arvatud tehingukulutused), arvestades
jargnevatel perioodidel kohustiselt, intressikulu kasutades efektiivse intressimaara meetodit.

Kohustised on kajastatud luhiajaliste kohustistena, v.a need, mille osas on Kontsernil tingimusteta
oigus lukata kohustise taitmist edasi pikemale perioodile kui 12 kuud parast aruandekuupaeva.

Dividendi tulumaks Eestis

Kehtiva tulumaksuseaduse alusel ei maksa Eestis registreeritud aridhing tulumaksu mitte teenitud,
vaid jaotatud kasumilt. Tulumaksuseaduse alusel maksustatakse arithingu poolt valjamakstud
dividendid ja muud kasumi jaotused tulumaksuga olenemata saajast. Aastal 2022 oli maksumaar
20/80 valjamakstud dividendi summalt (2021: 20/80). Lisaks oli alates 2019. aastast voimalik
rakendada dividendide maksmisel maksumadra 14/86. Soodsamat maksumé&ara saab rakendada
kolme eelneva aasta maksustatud dividendimaksete keskmise summa ulatuses. Kolme aasta
dividendimaksete keskmise summa arvutamisel on 2019. aasta esimene arvesse voetav aasta.

Finantsseisundi aruandes ei kajastata tingimuslikku tulumaksukohustust Kontserni vaba
omakapitali suhtes, mis kaasneks vaba omakapitali dividendidena valjamaksmisel. Dividendide
valjamaksmisega kaasnevat ettevotte tulumaksu kajastatakse kohustisena ja koondkasumiaruandes
tulumaksukuluna samal perioodil, kui dividendid valja kuulutatakse, soltumata sellest, millise
perioodi eest need on valja kuulutatud voi millal need tegelikult valja makstakse. Tulumaksu
tasumise kohustus tekib dividendide valjamaksele jargneva kuu 10. kuupaeval.

Edasilikkunud tulumaks

Edasilikkunud tulumaksukohustus tekib kontserni jaoks Eestis tegutsevast titarettevottest. Kuna
tltarettevottest saadavate dividendimaksete kohta puudub fikseeritud poliitika, on kontsern
otsustanud moota voimalikest dividendidest tulenevat edasilikkunud tulumaksukohustust
tltarettevotte aruandekuupaevaks kogunenud kasumi ulatuses. Kontsern moodab edasilikkunud
tulumaksukohustust, kasutades aruandekuupaeval kehtivaid maksumaarasid.
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Hivitised tootajatele
Tootajate luhiajalised hivitised

Tootajate luhiajalised hivitised holmavad todtasu ja sotsiaalmaksusid, todlepingu ajutise
peatumisega seotud huvitisi (puhkusetasud voi muud seesugused tasud), kui eeldatakse, et
toolepingu ajutine peatumine leiab aset 12 kuu jooksul parast selle perioodi loppu, mil tootaja tood
tegi ning muid huvitisi, mis tuleb valja maksta 12 kuu jooksul parast selle perioodi loppu, mil t6otaja
tood tegi. Sotsiaalmaks sisaldab ka sissemakseid riigi pensionifondi. Kontsernil puudub juriidiline voi
faktiline eksisteeriv kohustus teha sotsiaalmaksule lisanduvalt pensioni- voi muid sarnaseid
makseid.

Toosuhte lopetamise hivitised

Toosuhte lopetamise hivitised on hivitised, mida makstakse, kui Kontsern otsustab lopetada
toosuhte tootajaga enne tavaparast pensionile jaamise kuupdeva voi kui tootaja otsustab toolt
lahkuda vabatahtlikult voi todtaja ja todandja kokkuleppel, saades vastutasuks kokkulepitud
hivitised. Kontsern kajastab todsuhte lopetamise hivitisi kohustisena ja kuluna ainult siis, kui
Kontsern on selgelt kohustunud pakkuma todsuhte lopetamise hlvitisi, et soodustada vabatahtlikku
toolt lahkumist.

Eraldised ja tingimuslikud kohustised

Eraldised kajastatakse finantsseisundi aruandes juhul, kui: Kontsernil on eelnevate sindmuste
tagajarjel tekkinud seaduslikul voi lepingulisel alusel pohinev kohustus; on toenaoline, et kohustuse
taitmine nouab ressurssidest loobumist; ning summa maksumust on voimalik usaldusvaarselt
hinnata. Pohitegevusest tuleneva tulevase kahjumijaoks eraldisi ei kajastata.

Eraldisena on kajastatud eraldis voimalike kolmandate osapoolte nduete katteks ja Kontserni enda
poolt osutatud ehitusteenustele antud garantii, mis on vajalik aruandekuupdevaks muddud
teenustega seotud garantiikohustuse rahuldamiseks. Ehitusteenustele antud garantiist tulenev
kohustis on kajastatud finantsseisundi aruandes luhi- ja pikaajalisena vastavalt garantiiperioodi
pikkusele ja voimaliku realiseerumise ajale. Eraldised on kajastatud Kontserni juhtkonna parima
hinnangu alusel ja nende tehingute tegelikud kulud voivad erineda antud hinnangutest.

Tingimuslike kohustistena on avalikustatud raamatupidamise aastaaruande lisades lubadused,
garantiid ja muud voimalikud voi eksisteerivad kohustused, mille realiseerumine on vahetéenaoline
voi millega kaasnevate kulutuste suurust ei ole voimalik piisava usaldusvaarsusega hinnata, kuid mis
teatud tingimustel voivad tulevikus muutuda kohustusteks. Vaata ka lisa 11.

Aktsiakapital

Aktsiad kajastatakse omakapitali koosseisus. Vastavalt pohikirjale on Kontsernil tks litk aktsiad: A-
aktsiad nimivaartusega 0,60 eurot aktsia.
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Kohustuslik reservkapital

Vastavalt Ariseadustiku nduetele on aruandes kajastatud kohustuslik reservkapital, mis
moodustatakse puhaskasumist tehtavatest eraldistest. lga-aastase eraldise suurus peab olema
vahemalt 5% aruandeaasta kinnitatud puhaskasumist kuni reservkapital moodustab 10%
sissemakstud aktsiakapitali suurusest. Kuna Kontserni reservkapital on saavutanud noutud taseme,
el suurendata enam reservkapitali puhaskasumi arvelt.

Reservkapitali voib aktsionaride tUldkoosoleku otsusel kasutada kahjumi katmiseks, kui seda ei ole
voimalik katta kontserni vabast omakapitalist, samuti Kontserni aktsiakapitali suurendamiseks.
Reservkapitalist ei voi teha valjamakseid aktsionaridele.

Rent
Kontsern kui rentnik

Lepingu solmimisel hindab Kontsern, kas tegemist on rendilepinguga voi kas see sisaldab
rendisuhet. Leping on rendileping voi sisaldab rendisuhet juhul, kui lepinguga antakse tasu eest
oigus kontrollida kindlaksmaaratud vara kasutamist teatud ajavahemikus.

Kontsern arvestab rendiperioodina rendi katkestamatut perioodi, mis holmab nii rendilepingu
voimaliku pikendamise perioode juhul, kui rentnik on piisavalt kindel, et ta seda voimalust kasutab,
ja rendilepingu voimaliku lopetamise perioode juhul, kui rentnik on piisavalt kindel, et ta seda
voimalust el kasuta. Rentnik hindab piisavat kindlust selles, kas ta kasutab pikendamise digust voi
jatab kasutamata lopetamise odiguse, uuesti juhul, kui ilmneb madni oluline sindmus voi oluline
asjaolude muutus, mis on rentniku kontrolli all ja mojutab seda, kas rentnik on piisavalt kindel, et ta
kasutab monda algse rendiperioodi maaratlemisel arvesse votmata jaanud voimalust voi jatab
kasutamata mone voimaluse, mis on algse rendiperioodi maaratlemisel arvesse voetud. Kontsern
muudab rendiperioodi rendi katkestamatu perioodi muutumise korral.

Esmane mootmine
Rentnik kajastab kasutusdiguse esemeks olevat vara ja rendikohustise rendiperioodi alguse seisuga.

Esmasel kajastamisel moodab rentnik kasutusoiguse esemeks oleva vara soetusmaksumuse
rendiperioodi alguse seisuga. Kasutussoiguse esemeks oleva vara maksumus sisaldab:

e rendikohustise algsel modtmisel kindlaks tehtud summat;

e koiki rendiperioodi alguses ja enne seda tehtud rendimakseid, millest on lahutatud saadud
rendistiimulid;

e koiki rentniku esmaseid otsekulutusi;

e rentniku hinnangulisi kulutusi, mis tekivad seoses alusvara lammutamise ja teisaldamisega,
selle asukoha taastamisega voi alusvara seisundi taastamisega vastavalt rendi tingimustele.

Kasutamisodiguse esemeks olev vara on kajastatud finantsseisundi aruandes real “Materiaalne
pohivara”.

Rentnik moodab rendiperioodi alguses rendikohustise selleks kuupdevaks tasumata rendimaksete
nuudisvaartuses. Rendimaksed diskonteeritakse rendi sisemise intressimaaraga, kui seda maara on
voimalik holpsasti kindlaks teha. Kui seda maara ei ole voimalik holpsasti kindlaks teha, kasutab
rentnik rentniku alternatiivset laenuintressimaara, mis on intressimaar, mida rentnik peaks
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sarnases majanduskeskkonnas maksma sarnaseks perioodiks ja sarnase tagatisega laenu
votmiseks, et omandada kasutamisdiguse esemeks oleva varaga sarnast vara.

Rentniku alternatiivse laenuintressimaara leidmisel on Kontsern:

e kus voimalik, kasutanud kolmanda osapoole poolt saadud laenu intressimaara, mida on
korrigeeritud peegeldamaks toimunud muutuseid finantseerimise tingimustes alates laenu
saamise hetkest;

o selle tuletanud kasutades algpunktina sektori volakohustuste keskmist marginaali, mida on
korrigeeritud Kontserni krediidiriskiga;

e korrigeerinud seda vottes arvesse rendilepingu tingimusi, nagu naiteks rendiperiood, riik,
alusvaluuta ja tagatised.

Rendiperioodi alguse seisuga sisaldavad rendikohustise modtmisel arvesse voetavad rendimaksed
jargmisi alusvara rendiperioodil kasutamise diguse eest tehtavaid makseid, mida ei ole rendiperioodi
alguseks tasutud:

o fikseeritud maksed, millest on lahutatud saadaolevad rendistiimulid;

e muutuvad rendimaksed, mis soltuvad indeksist voi maarast ja mille esmaseks mootmiseks
kasutatakse rendiperioodi alguses kehtivat indeksit voi maara. Muutuvad rendimaksed, mis
soltuvad indeksist voi maarast, voivad olla nditeks tarbijahinna indeksiga seotud maksed,
intressi viitemaaraga (nt EURIBOR] seotud maksed voi turu rendiméaérade jargi muutuvad
maksed. Kontserni osades rendilepingutes on sees muutuvad rendimaksed;

e summad, mida rentnik peab eeldatavasti tasuma jaakvaartuse garantiide alusel;

e ostuodiguse realiseerimise hind juhul, kui rentnik on piisavalt kindel, et ta realiseerib digust,
[E

e rendilepingu lopetamisel tasumisele kuuluvad trahvid juhul, kui rendiperioodi
kindlaksmaaramisel eeldatakse, et rentnik kasutab rendilepingu lopetamise oigust.

Rendileping voib sisaldada rendikomponenti ning Uhte voi mitut tdiendavat rendiga mitteseotud
komponenti. Praktilise abinduna on Kontsern otsustanud mitte eraldada rendiga mitteseotud
komponente rendikomponentidest ning arvestada selle asemel koiki rendikomponente ja kaasnevaid
rendiga mitteseotud komponente Uhtse rendikomponendina vastavalt alusvara liigile.

Edasine mootmine

Parast rendiperioodi algust moodab rentnik kasutamisdiguse esemeks olevat vara
soetusmaksumuse mudeli jargi. Soetusmaksumuse mudeli kasutamiseks maoodab rentnik
kasutamisoiguse esemeks olevat vara soetusmaksumuses, millest on lahutatud akumuleeritud
kulum ja vaartuse langusest tulenevad akumuleeritud kahjumid ja mida on korrigeeritud vastavalt
rendikohustise Umberhindamisele. Kui rendilepingu alusel laheb alusvara omandidigus
rendiperioodi loppedes ule rentnikule voi kui kasutamisoiguse esemeks oleva vara maksumuse
kindlaksmadaramisel on eeldatud, et rentnik realiseerib ostudiguse, arvestab rentnik
kasutamisoiguse esemeks oleva vara kulumit alates rendiperioodi algusest kuni alusvara kasuliku
eluea Bpuni. Muudel juhtudel arvestab rentnik kasutamisoiguse esemeks oleva vara kulumit alates
rendiperioodi algusest kuni alusvara kasuliku eluea lopuni vdi rendiperioodi lopuni olenevalt sellest,
kumb saabub varem.

Parast rendiperioodi algust moodab rentnik rendikohustist jargmiselt:

e suurendades bilansilist vaartust vastavalt rendikohustise intressile:

88 tvesi@tvesi.ee Tel. +372 6262 200
www.tallinnavesi.ee Fax +372 6262 300
AS Tallinna Vesi, Adala 10, Tallinn 10614, Estonia, Reg.no 10257326



Tallinna Vesi
,-\’m

e vahendades bilansilist vaartust vastavalt tehtud rendimaksetele ja
e hinnates bilansilise vaartuse Umber vastavalt Umberhindlustele voi rendilepingu
muudatustele voi vastavalt muudetud sisuliselt fikseeritud rendimaksetele.

Rendiperioodi igal ajavahemikul on rendikohustise intress summa, mille tulemusena on
intressimaar igal osaperioodil kohustise loppvaartuse suhtes sama. Parast rendiperioodi algust
kajastab rentnik kasumiaruandes rendikohustise intressi ja muutuvad rendimaksed, mis ei sisaldu
rendikohustise hinnangus selle perioodi kohta, millal leiab aset nimetatud makseid tingiv sindmus
voi tingimus.

Kui muutuvad rendimaksed, siis voib olla vajadus rendikohustis imber hinnata. Rentnik kajastab
rendikohustise Umberhindluse summat kasutamisoiguse esemeks oleva vara korrigeerimisena. Kui
aga kasutamisoiguse esemeks oleva vara jaakvaartus vaheneb nullini ja rendikohustise mootmisel
ilmneb taiendav vahenemine, kajastab rentnik Umberhindluse jarelejaava summa kasumiaruandes.

Rendikohustise Umberhindamiseks diskonteerib rentnik muudetud rendimaksed muudetud
diskontomaaraga juhul, kui esineb Uks jargmistest olukordadest:

e muudetakse rendiperioodi. Rentnik teeb muudetud rendimaksed kindlaks muudetud
rendiperioodi pohjal; voi

e muutub alusvara ostudiguse hinnang. Rentnik teeb kindlaks muudetud rendimaksed, et need
vastaksid ostudiguse alusel tasumisele kuuluvate summade muutusele.

Rendikohustise Umberhindamiseks diskonteerib rentnik muudetud rendimaksed juhul, kui esineb
tks jargmistest olukordadest:

e muutuvad summad, mida rentnik peab eeldatavasti tasuma jaakvaartuse garantii alusel.
Rentnik teeb kindlaks muudetud rendimaksed, et need vastaksid jadkvaartuse garantii alusel
tasumisele kuuluvate summade muutusele.

e tulevased rendimaksed muutuvad seoses nende maksete kindlaksmaaramiseks kasutatava
indeksi v6i maara muutumisega (sh naiteks turu rendimaarade muutumisele vastav muutus
parast turu rendihindade analltsi). Rentnik hindab rendikohustise Umber vastavalt
konealustele muudetud rendimaksetele Uksnes juhul, kui toimub muutus rahavoogudes (st
joustub rendimaksete korrektsioon). Rentnik teeb jarelejaéanud rendiperioodi muudetud
rendimaksed kindlaks muudetud lepinguliste maksete pohjal. Selleks kasutab rentnik
muutmata diskontomaara, valja arvatud juhul, kui rendimaksete muutus on tingitud
muutuvate intressimaarade muutusest.

Rentnik kajastab rendilepingu muudatust eraldi rendina juhul, kui:

e muudatusega suurendatakse rendi ulatust, lisades sellele Uhe voi enama alusvara
kasutamisoiguse, ja

e rendihind suureneb tasu vorra, mis vastab ulatuse suurenemise eraldiseisvale hinnale, mida
on korrigeeritud vastavalt konkreetse lepingu asjaoludele.

Kontsern on otsustanud mitte rakendada IFRS 16 noudeid lihiajaliste rendilepingute (vélja arvatud
soidukite pikaajalised rendilepingud, mille rendiperiood Gppeb 12 kuu jooksul] ja selliste
rendilepingute suhtes, mille alusvara vaartus on vaike. Lihiajaliste rendilepingutega ja selliste
rendilepingutega, mille alusvara vaartus on vaike, seotud maksed kajastatakse lineaarselt kuluna
kasumiaruandes. Lihiajalised rendilepingud on lepingud, mille rendiperiood on kuni 12 kuud voi
lihem. Vaikese vaartusega varade hulgas on kinnisvara.
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Mddgitulu kliendilepingutelt

Muugitulu on tulu, mis tekib Kontserni tavaparase aritegevuse kaigus. Muugitulu kajastatakse
tehinguhinnas. Tehinguhind on kogutasu, mida Kontsernil on digus saada lubatud teenuste kliendile
tleandmise eest, millest on maha arvatud kolmandate isikute nimel kogutavad summad. Kontsern
kajastab mudgitulu siis, kui kontroll teenuse Ule antakse Ule kliendile.

Kontsern osutab lepingute alusel vee, reo- ja sademevee, tuletorjehidrantide ja muid seotud
teenuseid fikseeritud hinnaga. Muugitulu teenuste osutamisest kajastatakse perioodil kui teenuseid
osutatakse tegelike tarnitud thikute alusel.

Veevargisiisteemidega liitumisel tasuvad kliendid liitumistasu, mille suuruse maaramise aluseks on
vorguga liitumiseks ehitatava vara maksumus. Kontserni juhtkond on joudnud jareldusele, et
litumistasud ei kujuta endast veevargiteenuse osutamisest eraldiseisvat teostamiskohustust ja seega
el kajastata mudgitulu liitumistasudelt koheselt, vaid teenuse osutamiseks vajalike varade eeldatava
keskmise kasuliku eluea jooksul, milleks on 75 aastat. Klientidelt saadud liitumistasud kajastatakse
finantsseisundi aruandes pikaajalise kohustisena real .. Tulevaste perioodide tulu litumistasudelt”.

Muldgitulu ehituslepingutelt kajastatakse teenuse osutamise perioodi jooksul vastavalt tegelikult
osutatud teenustele aruandeperioodi lopuks suhtena kogu lepingu mahtu. Kontserni jaoks puudub
varal Gldjuhul alternatiivne kasutus tulenevalt lepingutingimustest. Oigus saada tasu tekib
lepinguperioodi jooksul soltumata omandidiguse tleandmisest kliendile.

Hinnangud mudgitulu, kulude ja lepingu taitmise ulatuse osas vaadatakse Ule kui tingimused
muutuvad. Selle tulemusena tekkinud suurenemised voi vahenemised hinnangulises muudgitulus voi
kuludes kajastatakse selle perioodi kasumiaruandes, kui tingimused, mis pohjustasid Ulevaatamise,
said juhtkonnale teatavaks.

Fikseeritud tasuga lepingute puhul tasub klient fikseeritud summad vastavalt maksegraafikule. Juhul,
kui Kontserni poolt osutatud teenuste maht Uletab saadud makseid, siis kajastatakse lepinguline vara.
Juhul, kui saadud maksed uletavad osutatud teenuste mahtu, siis kajastatakse lepinguline kohustus.

Juhul kui leping sisaldab tunnipohist tasu, siis kajastatakse mulgitulu summas, mille osas Kontsernil
on odigus arve esitada. Klientidele esitatakse arveid igakuiselt ja tasu kuulub maksmisele arve
esitamise hetkel.

Uhest ja samast lepingust tulenev lepinguline vara ja lepinguline kohustus kajastatakse
finantsaruandes neto summana.

Juhul kui lepingus on muutuv tasu, siis kajastatakse see mudugituluna ainult juhul, kui on vaga
toendoline, et seda hiljem ei tihistata.

Finantseerimise komponent

Kontsernil puuduvad lepingud, kus periood kliendile lubatud kaupade voi teenuste Uleandmise ja
kliendilt makse saamise vahel oleks pikem kui Uks aasta. Sellest tulenevalt ei korrigeeri Kontsern
tehinguhinda.

Puhaskasum aktsia kohta
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Puhaskasum aktsia kohta leitakse jagades aruandeaasta puhaskasumi perioodi kaalutud keskmise
emiteeritud aktsiate arvuga. Kontsernil el ole instrumente, mis omavad lahustavat moju
puhaskasumile aktsia kohta.

Segmendiaruandlus

Tegevussegment on Kontserni osa, mis oma majandustegevusega voib teenida tulusid ja kanda
kulusid; mille tegevuse tulemused vaatab regulaarselt labi Kontserni juhatus, et hinnata segmendi
tegevuse tulemusi ning mille kohta on olemas eraldi finantsteave. Segmentide kohta info
avalikustamisel lahtutakse kontserni sisemises arvestuses ja aruandluses kasutatavatest
organisatsiooni struktuuriiksuste grupeerimispohimaotetest.

LISA 3. OLULISED RAAMATUPIDAMISHINNANGUD

Kontsern kasutab eeldusi ja hinnanguid, mis puudutavad tuleviku sindmusi. Raamatupidamislikud
hinnangud, juba oma olemuselt, Uhtivad harva tegelike tulemustega tapselt. Eeldused ja hinnangud,
mis voivad kaasa tuua markimisvaarse varade ja kohustiste bilansilise vaartuse korrigeerimise
jargneval aruandeperioodil, on toodud allpool:

e Kontserni juhtkond on koostanud hinnangud eeldatavate krediidikahjumite kohta tuginedes
parimale olemasolevale teabele minevikusindmuste, hetke olukorraga seotud
makromajanduse prognooside osas. Oodatava krediidikahjumi mootmiseks rihmitatakse
nouded ostjatele lahtudes krediidiriski Uhistest tunnustest ning aegumise perioodist.
Oodatavad krediidikahjumi maarad pohinevad 31. detsembrile 2022 eelnenud 24 kuu
maksedistsipliinil  ning nendel perioodidel tekkinud krediidikahjumitel. Mineviku
kahjumaarasid on korrigeeritud, et kajastada jooksvat ning tulevikuinformatsiooni
makromajanduslike faktorite kohta, mis mojutavad ostjate voimet nouete tasumiseks.
Kontserni hinnangul on koige relevantsemad naitajad SKP ja toctuse maar Eestis, kus
Kontsern muib oma kaupu ja teenuseid, ning seega korrigeerib mineviku kahjumaarasid
vastavalt oodatavatele muutustele nendes naitajates. Seisuga 31. detsember 2022 hindab
Kontserni juhtkond majandusolukorraga seonduvaks oodatavaks krediidikahjumiks 161 tuhat
eurot. Eeldatavad krediidikahjumid hinnatakse Umber vastavalt olukorra edasisele arengule.

e Juhtkonna hinnang kolmandate osapoolte voimalike kahjunduete osas tugineb maksimaalsel
erinevusel Teenuslepingu alusel kehtestatud tariifidega arvutatud tulude ja Ettevotte poolse
hinnangu vahel, reservatsiooniga voimalikule koikumisele. Vastavalt seadusele kehtis
Teenuslepingu alusel kehtestatud veeteenuse hind kuni Konkurentsiamet on kehtestanud
uue veeteenuse hinna ja Ettevote on neid seadusega kooskolas rakendanud. Ettevote on
tegutsenud heas usus ja lahtudes digusaktide nouetest. Seetottu el pea Ettevote end klientide
ees vastutavaks mistahes nouete suhtes, mis on seotud tariifidega, mis kehtisid enne uute
Konkurentsiameti poolt heaks kiidetud tariifide nduetekohast rakendamist.

Seisuga 31. detsember 2022 on esitatud nelja hagi raames noudeid summas 13,6 miljonit
eurot (lisandub Uhe hagi raames esitatud viivisendue summas 5,4 miljonit eurot). Ettevotte
juhatus on hinnanud kohtu poolt nduete rahuldamise korral voimalike kohustuste suuruseks
6,0 miljonit eurot (31. detsember 2021: 6 miljonit eurot) ning on konservatiivsuse printsiibist
lahtudes peatanud eraldise vahendamise. Ettevote on kaitunud alati oigusparaselt,
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rakendades vastavalt kehtivale digusele kehtestatud oiglasi tariife ning nouete esitamiseks.
Ettevotte hinnangul alust el ole, seega Ettevote el vota omaks mistahes vastutust ja likkab
selle taies ulatuses tagasi. Vaata ka lisa 13.

e Materiaalse ja immateriaalse pohivara kasulik eluiga maaratakse la@htuvalt juhtkonna
hinnangust vara tegeliku kasutamise perioodi kohta. Hinnangute tulemused on kajastatud
lisa 2 l6igus ..Materiaalne ja immateriaalne pdhivara”, informatsioon bilansiliste vaartuste
kohta on esitatud lisades 7 ja 8.

Seisuga 31. detsember 2022 omas Kontsern pohivara jaakmaksumuses 230 miljonit eurot
(2021: 212 miljonit eurot), aruandeperioodi kulum oli 6,8 miljonit eurot (2021: 6,5 miljonit
eurot). Kui amortisatsioonimaarad vaheneksid/suureneksid 5 % vorra suureneks/ vaheneks
aruandeperioodi kulum vastavalt 340 tuhat eurot (2021: 325 tuhat eurot).

LISA 4. FINANTSRISKIDE JUHTIMINE

FINANTSRISKI TEGURID

Oma aritegevuses on Kontsern avatud erinevatele finantsriskidele: tururisk (holmab valuutariski,
hinnariski, rahavoogude intressimé&ara riski ja diglase vaartuse intressimaara riskil, krediidirisk ja
likviidsusrisk. Kontserni finantsriskide juhtimine keskendub finantsturgude ettearvamatusele ja otsib
voimalusi vahendada voimalikku negatiivset moju kontserni finantstulemustele. Kontsern kasutab
teatavate riskide maandamiseks tuletisinstrumente.

Kontserni finantsriske juhitakse finantsosakonna poolt juhatuse kontrolli ja jarelevalve all.
Finantsosakond maaratleb, hindab ja juhib finantsriske koostoos Kontserni tootmistksustega.

Tururisk
Valuutarisk

Valuutarisk tekib, kui tulevased aritehingud voi kajastatud varad voi kohustused on kajastatud
valuutas, mis ei ole majandusiiksuse arvestusvaluuta. Kontserni valuutarisk on seotud valisvaluutas
teostatavate ostude ning omatavate rahaliste vahenditega.

Suurem osa kontserni ostudest teostatakse eurodes. Teistes valuutades teostatud ostude osakaal
2022. aastal oli 0,0% (2021: 0,0%). Tulenevalt valisvaluutades teostatavate tehingute véikesest
osakaalust ei ole Kontsern rakendanud eraldi meetmeid selle riski vahendamiseks.

Seisuga 31. detsember 2022 oli Kontserni pangakontodel (sh tahtajalised deposiidid] olevate rahaliste
vahendite saldo kokku 12 650 tuhat eurot (31. detsember 2021: 36 559 tuhat eurot), millest tkski
summa ei olnud valisvaluutas (31. detsember 2021: Gkski summa ei olnud valisvaluutas). Kontserni
muudest finantsvaradest ja finantskohustustest el tulenenud muid olulisi valuutariske.

Lahtuvalt eelnevast hindab Kontsern oma valuutariski taset madalaks.
Hinnarisk
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Kontsernil puudub finantsinstrumentidest tulenev hinnarisk, kuna tal puuduvad investeeringud
omakapitaliinstrumentidesse.

Rahavoogude intressimaara risk ja diglase vaartuse intressimaara risk

Oiglase vaartuse intressimaara risk on risk, et finantsinstrumentide diglane vaartus kdigub tulevikus
turuintressimaarade muutuste tottu. Rahavoogude intressimaara risk on risk, et muutuva
intressimaaraga finantskohustuste finantskulud suurenevad kui turuintressimaarad muutuvad.

Ujuvate intressimaaradega voetud laenukohustused [lisa 9) avavad Kontserni rahavoogude
intressimaara riskile. Selleks, et maandada rahavoogude intressimaara riski, on Kontsern solminud
ujuvast-fikseerituks intressimaara SWAP-lepinguid.

Kontserni intressimaara risk tuleneb peamiselt pikaajalistest laenukohustustest ning negatiivse
EURIBOR-i tingimustes ka SWAP-lepingute ebaefektiivsusest riskimaandamisinstrumendina.

Aruandeperioodi lopul oli Kontsernil jargmised ujuva intressimaaraga laenukohustused:

31. detsember 2022 31. detsember 2021
Efektiivne Saldo Efektiivne Saldo
intressimaar tuhandetes intressimdar  tuhandetes
eurodes eurodes
Pikaajalised laenukohustused 2,68% 80 455 0,40% 84 091
Neto avatus rahavoogude
intressimaara riskile juhul
kui Euribor > 0 42 955 46 591
Neto avatus  rahavoogude
intressimaara riskile juhul kui
Euribor < 0 37 500 37500

Kontserni kasum on tundlik kdorgemate/madalamate laenude ning intressimadra SWAP-ide
intressikuludele intressimaarade muutuste tulemusena.
M6ju kasumile

tuhandetes eurodes 2022 2021
Intressimaarad- kasv 50 baaspunkti vorra* -223 -191
Intressimaarad- vahenemine 50 baaspunkti vorra* 88 42

*Muude muutujate samaks jaades

Kuna koiki instrumente kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuse meetodil, siis ei omaks
turuintressimaarade muutus moju Kontserni finantsaruannetele.

Krediidirisk

Krediidirisk valjendab potentsiaalset kahjumit, mis voib tekkida kui vastaspool ei suuda taita oma
lepingulisi kohustusi. Krediidiriskile on avatud rahalised vahendid pangakontodel ja deposiitides,
finantsvarad diglases vaartuses muutuse kajastamisega labi kasumi ja kahjumi, nouded ostjate vastu
ja muud nouded.
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Vastavalt Kontserni riskijuhtimise pohimotetele on Kontserni lihiajalisi vabasid rahalisi vahendeid
lubatud hoiustada ainult krediidiasutustes avatud arvelduskontodel ja Uledd- ja tahtajalistes
deposiitidel. Tahtajaliste deposiitide solmimisel kasutatakse vahemalt pikaajalist Baal
krediidireitingut (Moody's) omavaid osapooli. Seisuga 31. detsember 2022 ja 2021 Kontsernil
tahtajalisi deposiite ei olnud.

Kontsern jalgib ka EBA (European Banking Authority) soovitusi seoses pankade rekapitaliseerimise
nouetega ja tahtajaliste deposiitide avamine toimub ainult pankades, milledel pole kapitaliseerimise
puudujaake.

Oodatava krediidikahjumi mootmiseks rihmitatakse nouded ostjatele ja lepingulised varad lahtudes
krediidiriski uhistest tunnustest ning aegumise perioodist. Oodatavad krediidikahjumi maarad
pohinevad 31. detsembrile 2019 eelnenud 24 kuu maksedistsipliinil ning nendel perioodidel tekkinud
krediidikahjumitel. Mineviku kahjumaarasid on korrigeeritud, et kajastada jooksvat ning
tulevikuinformatsiooni makromajanduslike faktorite kohta, mis mdjutavad ostjate vdimet nduete
tasumiseks. Kontserni hinnangul on koige relevantsemad naitajad SKP ja tootuse maar Eestis, kus
Kontsern muib oma kaupu ja teenuseid, ning seega korrigeerib mineviku kahjumaarasid vastavalt
oodatavatele muutustele nendes naitajates. Ulalkirjeldatud p&himdtete alusel arvutati nduete
allahindlus 31. detsembril 2022:

maksetahtaeg tulevikus 0,18%;
T kuni 30 paeva tle maksetahtaja 62,08%
31 kuni 60 paeva Ule maksetahtaja 88,31%
61 kuni 90 paeva ule maksetahtaja 100%;
91 kuni 180 paeva lle maksetahtaja 100%;
181 kuni 360 paeva Ule maksetahtaja 100%;
ule 360 paeva ule maksetahtaja 100%.

Raha ja raha ekvivalentidele rakenduvad vaartuse languse kajastamise nouded vastavalt IFRS-ile 9,
vaartuse langust seisuga 31. detsember 2022 ei tuvastatud.

Kontserni toodete ja teenuste muilk toimub kooskdlas Kontserni sisemiste protseduuridega.
Vahendamaks ostjatelt laekumata arvetega seotud krediidiriski, jalgitakse jarjepidevalt klientide
maksedistsipliini. Uletdhtaegsete volgade korral kontakteerub klientidega arvelduste osakond. 2022.
aasta detsembri opu seisuga oli 1 klient (31. detsember 2021: 1 klient), kelle laekumata arved (lisa
6) Uletasid 5% kogu ostjatelt laekumata arvetest. Aruande koostamise kuupaevaks on nimetatud
nouded laekunud.

Finantsvarad Tahtaja tletanud

tuhandetes eurodes Saldo Tahtajas Kuni 60 pdeva Ule 60 pdeva Allahindlus

seisuga 31. detsember 2022

Raha ja raha ekvivalendid (lisa 5] 12 650 12 650 0 0 0

Nouded ostjate vastu (lisa 6) 8 394 7 454 Lé4 476 -549
Arikliendid 4964 4 144 414 406 -440
Erakliendid 3430 3310 51 69 -110

21 044 20 104 464 476 -549
Kokku

seisuga 31. detsember 2021
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Raha ja raha ekvivalendid (lisa 5] 36 559 36 559 0 0 0
Nouded ostjate vastu (lisa 6) 6 341 5766 95 480 -536
Arikliendid 3466 2980 62 423 -459
Erakliendid 2875 2785 33 57 -78
Kokku 42 900 42 325 95 480 -536

Kontserni maksimaalne krediidirisk vordub finantsvarade bilansilise maksumusega ja selle taset
hinnatakse madalaks.

Likviidsusrisk

Likviidsusrisk on risk, et Kontsern ei suuda taita oma finantskohustusi tulenevalt rahaliste vahendite
voi laekuvate rahavoogude ebapiisavusest. Risk realiseerub, kui Kontsernil ei jatku piisavalt
vahendeid voetud laenude teenindamiseks, kaibekapitali vajaduste taitmiseks, investeeringuteks
ja/vdi deklareeritud dividendide maksmiseks.

Finantskohustused maksetahtaegade 6ikes* Kuni 1 1-3 3-12 1-5 Uleb
tuhandetes eurodes kuu  kuud kuud aastat aasta  Kokku

seisuga 31. detsember 2022

Volad tarnijatele ja muud volad (lisa 10) 6358 6358 0 0 0 5628
Laenukohustised 0 0 3636 51818 25000 20455
Rendikohustised 118 236 575 1776 0 2705
Kokku 6476 6594 4211 53594 25000 88788

seisuga 31. detsember 2021

Volad tarnijatele ja muud volad (lisa 10) 4129 107 4 0 0 4239
Laenukohustised 0 0 3636 55405 25000 84091
Kapitalirendikohustised 37 72 323 1423 0 1855
Kokku 4166 179 3963 56878 25000 90185

*Diskonteerimata summades

Likviidsusriski juhtimisel on Kontsern votnud konservatiivse hoiaku, sailitades piisava hulga rahaliste
vahendite ja luhiajaliste deposiitide olemasolu, et olla voimeline taitma oma finantskohustusi igal
ajahetkel. Pidev rahavoogude planeerimine ja kontroll on Kontserni igapaevase likviidsusriski
juhtimise olulised osad.

Kapitali juhtimine

Kapitali juhtimisel on Kontserni eesmark tagada Kontserni voime jatkata tegutseva
majandusilksusena, olla kooskolas noukogu poolt kinnitatud ariplaani kapitalistruktuuriga ja
pikaajaliste laenulepingutega, mis kehtestavad ettevotte omakapitali miinimummaaraks 35%
koguvaradest.

Kontsern kasutab kapitali jalgimiseks omakapitali suhtarvu, mis arvutatakse jagades netovola
kogukapitaliga. Netovdlg arvutatakse lahutades volakohustustest (lisa 9; sealhulgas lihi- ja
pikaajalised volakohustused nagu see on naidatud konsolideeritud finantsseisundi aruandes) raha ja
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raha ekvivalendid (lisa 5]. Kogukapital arvutatakse omakapitali ja netovéla summana, nagu see on
naidatud konsolideeritud finantsseisundi aruandes.

seisuga 31. detsember

tuhandetes eurodes 2022 2021
Volakohustused 82 828 85 623
Raha -12 650 -36 559
Netovdlg 70178 49 064
Omakapital 110 826 115 420
Kogukapital 181 004 164 484
Netovolg / kogukapital 38,7% 29.8%
Varad 253 393 256 173
Omakapital / varad 43,7% 45,1%

Oiglase vasrtuse hinnang

Raha ja raha ekvivalentide, laekumata arvete, muude pikaajaliste nouete, lihiajaliste volakohustuste
ja tarnijatele tasumata arvete oiglased vaartused ei erine oluliselt nende finantsseisundi aruandes
kajastatud vaartusest kuna nende realiseerumine toimub 12 kuu jooksul voi nende kajastamine
toimus aruandekuupaevale lahedasel ajavahemikul.

Andmaks indikatsiooni oiglase vaartuse maaramisel kasutatavatest sisenditest, on Kontsern
klassifitseerinud oma finantsinstrumendid kolmele tasemele vastavalt raamatupidamisstandardite
nouetele.

Tase 1: Aktiivsel turul kaubeldavate finantsinstrumentide oiglane vaartus pohineb noteeritud
turuhinnal aruandeperioodi lopus. Noteeritud turuhind, mida kasutatakse, on hetke pakkumishind.
Seisuga 31. detsember 2022 ja 2021 ei olnud Kontsernil finantsinstrumente, mis kuuluksid tasemele
1.

Tase 2: Aktiivsel turul mittekaubeldavate finantsinstrumentide oiglane vaartus maaratakse
kasutades hindamistehnikaid, mis maksimeerivad jalgitava turuinfo kasutamise, kus see on voimalik,
Ja toetuvad nii vahe kui voimalik ettevotte eeldustele. Kui koik instrumendi 6iglase vaartuse jaoks

vajalikud olulised sisendid on jalgitavad, on instrumendi tase 2.

Tase 3: Kui Uks voi rohkem olulisi sisendeid ei pohine jalgitaval turuinfol, siis on instrumendi tase 3.

Seisuga 31. detsember 2022 olid koik Kontserni pikaajalised volakohustused ujuvate
intressimaaradega. Pikaajaliste volakohustuste oiglased vaartused pohinevad diskonteeritud
rahavoogudel kasutades intressimaara 2,67% (2021: 0,45%) ja kuuluvad diglase vaartuse hierarhia
tasemele 3. Seisuga 31. detsember 2022 on Kontserni pikaajaliste volakohustuste diglane vaartus 4
481 tuhat eurot vaiksem nende finantsseisundi aruandes kajastatud véartusest (31. detsember 2021:
775 tuhat eurot vaiksem). Vaata ka lisa 22.

LISA 5. RAHA JA RAHA EKVIVALENDID
31. detsember
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tuhandetes eurodes 2022 2021
Raha ja pangakontod (lisa 4) 12 650 36 559
Raha ja raha ekvivalendid kokku 12 650 36 559

LISA 6. NOUDED OSTJATE VASTU, VIITLAEKUMISED JA ETTEMAKSED

31. detsember

tuhandetes eurodes 2022 2021
Ostjatelt laekumata arved 8 394 6 341
Ebatoenaoliselt laekuvad arved -949 -236
Nouded ostjate vastu kokku 7 845 5805
Ebatdendoliselt lackuvate nouete allahindlus perioodi alguses -536 -428
Perioodi jooksul laekunud ebatdendoliselt laekuvaks tunnistatud

nouded 0 23
Perioodi jooksul ebatoenaoliselt laekuvaks tunnistatud nouded -13 -88
Ebatéendoliselt laekuvate nouete allahindlus perioodi ldpus -549 -536

Perioodi jooksul tehtud nouete allahindlused on kajastatud koondkasumiaruandes kirjel .Muud
aritulud (+) /-kulud (-)". Nouete vanuselise analtlsi kohta (sh nouded le téhtaja) vt lisa 4.

31. detsember

tuhandetes eurodes 2022 2021
Muud viitlaekumised 802 523
Tulevaste perioodide ettemakstud kulud 342 309
Viitlaekumised ja ettemaksed kokku 1144 832
Nouded ostjate vastu, viitlaekumised ja ettemaksed kokku 8 989 6 637

Kontserni kdibevara (sh néuded ostjate vastu, viitlaekumised ja varud) summas 8 380 tuhat eurot
(31. detsember 2021: 6 058 tuhat eurot) on panditud pangalaenude tagatisena (lisa 9],
kommertspandi osana.

77 tvesi@tvesice  Tel +372 6262 200
www.tallinnavesi.ee Fax +372 6262 300
AS Tallinna Vesi, Adala 10, Tallinn 10614, Estonia, Reg.no 10257326



LISA 7. MATERIAALNE POHIVARA

Tallinna Vesi
,\’“

Maa i Masinad Lodpetamata Kagytys- LOpetamata Materiaalsed
aaja - : : - L
hitised Rajatised ja materiaalsed  gigyse kasutusodigu pdhivarad
tuhandetes eurodes ¢ seadmed varad varad se varad kokku
31. detsember 2020

Soetusmaksumus 26875 239412 49 029 8799 2793 0 326 908
Akumuleeritud

kulum -7677  -76843  -38 558 0 -1028 0 -124 106
Jaakmaksumus 19198 162 569 10 471 8799 1765 0 202 802
Perioodil 1. jaanuar 2021 - 31. detsember 2021 toimunud liikumised

Soetamine 0 0 0 14782 0 289 15 071
Pohivara maha-

kandmine ja miuk

jaakvaartuses 0 0 0 0 -16 0 -16
Reklassifitseerimine 158 8 846 2252 -11 529 289 -289 0
Arvestuslik kulum -291 -3 800 -1852 0 -368 0 -6 311
31. detsember 2021

Soetusmaksumus 27033 247 613 50 819 12 052 2950 0 340 467
Akumuleeritud

kulum -7968  -79998 -39675 0 -1280 0 -128 921
Jadkmaksumus 19 065 162615 11144 12 052 1670 0 211 546
Perioodil 1. jaanuar 2022 - 31. detsember 2022 toimunud lilkumised

Soetamine 0 0 0 24 361 0 560 24 921
Pohivara maha-

kandmine ja muuk

Jaakvaartuses 0 0 -21 0 -6 0 -27
Reklassifitseerimine 584 22973 6705 -30 262 560 -560 0
Arvestuslik kulum -293 -3 889 -1962 0 -427 0 -6 571
31. detsember 2022

Soetusmaksumus 27 618 269 144 54526 6151 3433 0 360 872
Akumuleeritud

kulum -8262  -82445  -38 660 0 -1 636 0 -131 003
Jadkmaksumus

(lisa 3] 19 356 186 699 15 866 6151 1797 0 229 869

Pohivara on maha kantud juhul, kui selle seisukord ei voimalda edasist kasutamist tootmistegevuse

eesmargil. Kontsern on muutnud materiaalse

pohivara lisa esitusviisi vorreldes viimase

aastaaruandega. Varasemalt eraldiseisvana esitatud veerg .Muu inventar” sisaldub niid veeru

.Masinad ja seadmed” hulgas. Kasutusoiguse vara
varaklassi definitsioonile.

vastab oma olemuselt masinate ja seadmete

Kontserni péhivara jagkmaksumuses 16 838 tuhat eurot (31. detsember 2021: 11 084 tuhat eurot] on

panditud kommertspandi tagatisena [lisa 9).
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jadkmaksumuses 35 063 tuhat eurot (31. detsember 2021: 29 133 tuhat eurot) on pangalaenude

tagatiseks seatud hipoteek (lisa 9).

Kontsern on aasta jooksul kapitaliseerinud laenukasutuskulusid pohivaradesse summas 38 tuhat
eurot (2021: 32 tuhat eurot). Laenukasutuskulusid kapitaliseeriti nende laenu kaalutud keskmise
maara alusel, mis moodustab 0,85% (2021: 0,40%) (lisa 22).

Olulisemad lepingud pohivarainvesteeringute soetamiseks, mis aruandekuupdeva seisuga ei ole
kajastatud kohustistena, olid summas 6 463 tuhat eurot (31. detsember 2021: 3 073 tuhat eurot).

Siduva kohustusena on muuhulgas

LISA 8. IMMATERIAALNE POHIVARA

Litsentsid ja Ldpetamata
arenguvalja- immateriaal-

reoveepuhastusjaama territooriumile ehitatava energia
koostootmisjaama ehitus summas 2 394 tuhat eurot.

Immateriaalsed
pohivarad kokku

tuhandetes eurodes minekud sed varad

31. detsember 2020

Soetusmaksumus 4 582 30 4 612
Akumuleeritud kulum -3 983 0 -3983
Jadkmaksumus 599 30 629

Perioodil 01. jaanuar 2021 - 31. detsember 2021 toimunud liikumised

Soetamine 0 309 309
Reklassifitseerimine 250 -250 0
Arvestuslik kulum -209 0 -209
31. detsember 2021

Soetusmaksumus 4 831 89 4920
Akumuleeritud kulum -4 197 0 -4 191
Jadkmaksumus 640 89 729

Perioodil 01. jaanuar 2022 - 31. detsember 2022 toimunud liikumised

Soetamine 0 205 205
Reklassifitseerimine 203 -203 0
Arvestuslik kulum -246 0 -246
31. detsember 2022

Soetusmaksumus 5023 91 5114
Akumuleeritud kulum -4 426 0 -4 426
Jadkmaksumus (lisa 3) 597 91 688

Olulisem leping pohivarainvesteeringu soetamiseks, mis aruandekuupaeva seisuga ei ole kajastatud
kohustisena, on summas 492 tuhat eurot (31. detsember 2021: 0 eurot). Siduv kohustus on

majandustarkvara programmi uuendus.
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31. detsember

Lihiajalised kohustised 2022 2021
Pikaajaliste rendikohustiste lihiajaline osa 883 421
Pikaajaliste laenukohustiste luhiajaline osa 3630 3630
Pikaajalised kohustised

Rendikohustised 1607 1236
Laenukohustised 76 708 80 336
Pangalaenud

tuhandetes eurodes Saldo Effektiivne intressimaar
seisuga 31. detsember 2022

Rendikohustised 2 490 0,7%-3,83%
Ujuva intressimaaraga laenud

(baasintress 3 ja 6-kuu Euribor) 80 338 2,15%-3,02%
seisuga 31. detsember 2021

Rendikohustised 1657 1,11%-1,86%
Ujuva intressimaaraga laenud

(baasintress 6-kuu Euribor) 83 966 0,07%-0,95%

Seisuga 31. detsember 2022 kehtivad Kontserni laenulepingud kuuluvad tagastamisele jargmiselt.
Esimene laenuleping summas 37,5 miljonit eurot, mille lopptahtaeg on 2024. aasta septembris,
refinantseeritakse uute investeeringute jaoks. Teine laenuleping summas 20 miljonit eurot
tagastatakse Uheteistkiimne vordse poolaastase maksega perioodil 2019 mai kuni 2024 mai. Kolmas
laenuleping summas 37,5 miljonit eurot tagastatakse 21 vordse poolaastase maksega perioodil 2024

november kuni 2034 november.

Netovola liikumine

Netovolg 31. detsember
tuhandetes eurodes 2022 2021
Raha ja raha ekvivalendid 12 650 36 539
Laenukohustised -80 338 -83 966
Rendikohustised -2 490 -1 657
Netovolg kokku -49 064 -49 064
Raha ja raha ekvivalendid 12 650 36 559
Koguvolg - ujuva intressimaaraga -82 828 -85 623
Netovolg kokku -70 178 -49 064
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Raha ja raha

tuhandetes eurodes Laenud Rendid Kokku ekvivalendid Kokku
Netovolg seisuga 31. detsember 2021 -87 609 -1793 -89 402 44514 -44 888
Rahavoog 3636 408 4044 -7 955 -3911
Lisandumised -kapitalirendid 0 -288 -288 0 -288
Muud muutused 7 16 23 0 23

-49
Netovolg seisuga 31. detsember 2021 -83966 -1657 -85623 36 559 064
Rahavoog 3636 525 4161 -23 909 -19 748
Lisandumised - rendid 0 -1294 -1294 0 -1 294
Muud muutused -8 -64 -72 0 -72
Netovolg seisuga 31. detsember 2022 -80338 -2490 -82828 12 650 -70178

Muud muutused sisaldavad mitterahalisi liikkumisi, sh laenu finantseerimise kulud, mis kajastatakse
finantskuluna laenuperioodi jooksul, ning rendilepingute ennetahtaegsed lopetamised. Vaata ka lisa

3ja k.

Pangalaenude tagatised ja panditud vara
tuhandetes eurodes

Tagatise bilansiline vaartus
31. detsember

Tagatise litk Tagatisvara nimetus ja asukoht 2022 2021
Kommertspant Ettevotte vallasvara (lisa 6, 7) 25218 17 142
Kinnisvarad Paljassaare poik 14 ja
Hupoteek Jarvevana tee 3, Tallinn, Eesti (lisa 7) 35063 29 133
LISA 10. VOLAD TARNIJATELE JA MUUD VOLAD
31. detsembril loppenud aasta
tuhandetes eurodes 2022 2021
Volad tarnijatele - tegevuskulud 3966 2876
Volad tarnijatele - investeeringud 3 468 2 007
Volad seotud osapooltele (lisa 23) 61 24
Volad tootajatele 1522 1521
Intressivolad 128 66
Muud viitvolad 71 67
Garantiieraldis 76 36
Maksuvolad, sh:
Tulumaks 265 215
Kaibemaks 20 105
Vee erikasutusoiguse tasu 321 318
Saastetasu 156 300
Sotsiaalkindlustusmaks 502 415
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Muud maksud 69 55
Vé6lad tarnijatele ja muud volad kokku 10 225 7 835

LISA 11. TINGIMUSLIKUD KOHUSTUSED

Maksuhalduril on digus kontrollida ettevotte maksuarvestust 5 aasta jooksul maksudeklaratsiooni
esitamise tahtajast ning vigade tuvastamisel maarata taiendav maksusumma, intressid ja trahvid.
Kontserni juhtkonna hinnangul ei esine asjaolusid, mille tulemusena voiks maksuhaldur maarata
ettevottele olulise taiendava maksusumma.

Kontsernivaba omakapital seisuga 31. detsember 2022 moodustas 72 814 tuhat eurot (31. detsember
2021: 77 408 tuhat eurot]. Maksimaalne véimalik tulumaksukohustuse summa, mis kaasneks kogu
jaotamata kasumi valjamaksmisel dividendidena, on 15 334 tuhat eurot (2021: 18 327 tuhat eurot),
rakendades madalamat maksumaara, mida on voimalik dividendimaksetele alates 2019. aastast
rakendada. Vaata ka lisa 2.

LISA 12. ETTEMAKSED

31. detsember

tuhandetes eurodes 2022 2021
Ostjate ettemaksed veevarustuse ja reovee

arajuhtimise teenuste eest 156 739
Liitumiste eest saadud ettemaksed 3593 2 865
Ettemaksed kokku 3 749 3 604

LISA 13. ERALDIS VOIMALIKE KOLMANDATE OSAPOOLTE NOUETE KATTEKS

12. detsembril 2017 langetas Riigikohus otsuse AS-i Tallinna Vesi kassatsioonkaebuse osas, mis
puudutab tariifivaidlust Konkurentsiametiga. Kohus leidis, et Konkurentsiamet el pea jargima
Ettevotte erastamisel solmitud Teenuslepingus sisalduvat kokkulepet veeteenuse hindade kohta.
Edaspidi reguleerib veeteenuse hinda Konkurentsiamet.

Vastavalt seadusele kehtis Teenuslepingu alusel kehtestatud veeteenuse hind kuni Konkurentsiamet
on kehtestanud uue veeteenuse hinna ja Ettevote on neid seadusega kooskolas rakendanud. Ettevote
on tegutsenud heas usus ja lahtudes oigusaktide nouetest. Seetottu ei pea Ettevote end klientide ees
vastutavaks mistahes nouete suhtes, mis on seotud tariifidega, mis kehtisid enne uute
Konkurentsiameti poolt heaks kiidetud tariifide nduetekohast rakendamist.

18. oktoobril 2019 kooskolastas Konkurentsiamet Ettevotte poolt sama aasta septembris esitatud
tariifitaotluse. Uued veeteenuste hinnad rakendusid alates 1. detsembrist 2019. Ettevotte
pohitegevuspiirkonnas langesid hinnad erakliendile keskmiselt 27% ja arikliendile keskmiselt 15%.

Seisuga 31. detsember 2022 on esitatud noudeid nelja hagi raames kogusummas 13,6 miljonit eurot
(lisandub Uhe hagi raames esitatud viivisenéue summas 5,4 miljonit eurot). Ettevétte juhatus on
hinnanud kohtu poolt nouete rahuldamise korral voimalike kohustuste suuruseks 6 miljonit eurot

102 tvesi@tvesice  Tel +372 6262 200
www.tallinnavesi.ee Fax +372 6262 300
AS Tallinna Vesi, Adala 10, Tallinn 10614, Estonia, Reg.no 10257326



Tallinna Vesi
==

(31. detsember 2021: 6 miljonit eurot) ning on konservatiivsuse printsiibist l&htudes peatanud
eraldise vahendamise. Ettevote on kaitunud alati digusparaselt, rakendades vastavalt kehtivale
oigusele kehtestatud oiglasi tariife ning nouete esitamiseks. Ettevotte hinnangul alust ei ole, seega
Ettevote el vota omaks mistahes vastutust ja likkab selle taies ulatuses tagasi. Vaata ka lisa 3 ja 18.

LISA 14. AKTSIAKAPITAL

Seisuga 31. detsember 2022 oli aktsiakapital nimivaartuses 12 000 000 (kaksteist miljonit) eurot, mis
jagunes 20 000 000 (kahekimneks miljoniks) 0,60 (kuuekimne eurosendi) nimivaartusega aktsiaks.
lga aktsia annab selle omanikule Seltsi aktsionaride tldkoosolekul 1 (Uhe) haale ja Giguse osaleda
Seltsi aktsionaride uldkoosolekul ning kasumi ja Seltsi lopetamisel allesjaanud vara jaotamisel,
samuti muud seaduses ja Seltsi pohikirjas satestatud oigused.

Aktsiate emiteerimine ja tagasiostmine on aktsionaride tldkoosoleku padevuses vastavalt pohikirjas
maaratud pohimotetele, juhatusel sellekohased erivolitused puuduvad.

Seisuga 31. detsember 2022 omasid OU Utilitas 4072352 (20,3%) aktsiat ja Tallinna Llinn
11011 482 (55,05%) aktsiat ning 4 916 166 aktsiat oli vabas ringluses. Teised otsesed aktsionarid
omasid seisuga 31. detsember 2022 igatks vahem kui 5% aktsiaid.

Seisuga 31. detsember 2022 ja 2021 ei omanud noukogu ega juhatuse liikkmed ettevotte aktsiaid (lisa
23).

Valjakuulutatud ja valjamakstud dividendid on naidatud lisas 20.

Tingimuslik tulumaks jaotamata kasumilt valjamakstavatele dividendidele on naidatud lisas 10.

LISA 15. SEGMENDIARUANDLUS

Vastavalt standardi IFRS 8 "Segmendiaruandlus® pohimotetele on kohustus esitada eraldi
informatsiooni tegevussegmendi kohta, kui selle segmendi mutgitulu, kasum/kahjum voi varade
maht on suurem kui 10% koikide segmentide vastava naitaja kogusummast.

Kontsern on arisegmendid maaratlenud pohinedes korgema ariotsustaja poolt regulaarselt
strateegiliste otsuste tegemiseks kasutatavale aruandlusele. Korgem ariotsustaja jalgib Kontserni
aritegevust tegevusvaldkonna pohiselt. Eristatakse kolme segmenti: veeteenused, ehitusteenused ja
muud teenused.

Veeteenused: veevarustuse, reovee arajuhtimise, sademevee kogumise ja puhastamise ning
tuletorjehtdrantide teenus, tlenormatiivse reostuse tasu ja purgimisteenus.

Ehitusteenused: Watercom poolt osutatavad ehitusteenused. Ehitusteenused on klassifitseeritud
eraldiseisvaks segmendiks, sest selle mutgitulu moodustab enam kui 10% koikide segmentide
mudgitulust kokku.

Muud  teenused: teehoiutodd, survepesu- ja transporditeenused, projektijuhtimise ja
omanikujarelevalve teenused ning muud teenused. Muud tegevusalad on Kontserni finantstulemuste
seisukohalt vaheolulised ning Ukski neist ei moodusta aruandluse moistes eraldiseisvat segmenti.
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Korgem ariotsustaja hindab tegevussegmentide tulemust segmendi muugitulu (segmendivaline ja
segmentidevaheline mudgitulu] ja brutokasumi alusel. Segmentidevahelised tehingud toimuvad

turutingimustel.

Ehitus- Muud >egmentide- Segmendid
Veeteenused vahelised

teenused teenused . kokku
tuhandetes eurodes tehingud
1. jaanuar 2022 - 31. detsember 2022
Kontsernivaline muik 48 890 4 809 860 0 54 558
Segmentidevaheline muuk 2 3508 4597 -8 105 0
Segmendi mutgitulu kokku 48 892 8317 5 454 -8 105 94 558
Segmendi brutokasum 15 353 901 1526 -882 16 898
Jagamatud kulud:
Turustus- ja tldhalduskulud -5 102
Muud aritulud ja -kulud -476
Arikasum 11 320
1. jaanuar 2021 - 31. detsember 2021
Kontsernivaline miik 45056 7327 917 0 53 294
Segmentidevaheline muik 2 1672 3633 -5 307 0
Segmendi mitgitulu kokku 45 058 8 999 4 544 -5307 93 294
Segmendi brutokasum 18 945 626 1570 -562 20 579
Jagamatud kulud:
Turustus- ja uldhalduskulud -4.900
Muud aritulud ja -kulud 3099
Arikasum 18 778

Mddgitulu tegevusalade loikes

31. detsembril l6ppenud aasta

tuhandetes eurodes 2022 2 021

Veeteenused
Veevarustuse teenus 8 380 8097
Reovee arajuhtimise teenus 12 406 12 000
Miik eraklientidele kokku 20 786 20 097
Veevarustuse teenus 8260 7115
Reovee arajuhtimise teenus 8 480 7299
MUUk ariklientidele kokku 16 740 14 414
Veevarustuse teenus 1599 1631
Reovee arajuhtimise teenus 3525 3422
Sademevee drajuhtimise teenus 193 256
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MUUk teeninduspiirkonnavalistele klientidele kokku 5317 5309
Sademevee kogumise ja puhastamise ning
tuletorjehidrantide teenus (lisa 23) 4 643 4010
Ulenormatiivse reostuse tasu ja purgimisteenus 1403 1225
Veeteenused kokku 48 889 45055
Ehitusteenused 4 809 7328
Muud teenused 860 911
Midgitulu kokku 54 558 93 294

100% Kontserni muugitulust teeniti Eesti Vabariigis.

LISA 16. TOOJOUKULUD

31. detsembril l6ppenud aasta

tuhandetes eurodes 2022 2021
Téotasu (lisa 17) -8 499 -7 381
Sotsiaalmaks ja tostuskindlustus (lisa 17) -2 873 -2 496
Todjoukulud kokku -11372 -9 877
Keskmine todtajate arv 342 333

LISA 17. MUUDUD TOODETE JA TEENUSTE-, TURUSTUS- JA ULDHALDUSKULUD

31. detsembril l6ppenud aasta

tuhandetes eurodes 2022 2021
MUldud toodete ja teenuste kulu
Vee erikasutusoiguse tasu -1288 -1 281
Kemikaalid -2 238 -1822
Elekter -9 234 -4 612
Saastetasu -823 -894
To6joukulud (lisa 16) -8 229 -7 243
Kulum (lisa 7 ja 8) -5930 -5 725
Ehitusteenused -3 802 -5 988
Muud kulud -6 116 -5 150
Miiddud toodete ja teenuste kulu kokku -37 660 -32715
Turustuskulud
T66j6ukulud (lisa 16) -625 -398
Kulum (lisa 7 ja 8) -5 0
Muud turustuskulud -73 -64
Turustuskulud kokku -703 -462
Uldhalduskulud
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To6joukulud (lisa 16) -2518 -2 236
Kulum (lisa 7 ja 8] -375 -320
Muud tldhalduskulud -1 506 -1882
Uldhalduskulud kokku -4 399 -4 438

LISA 18. MUUD ARITULUD JA -KULUD

31. detsembril loppenud aasta

tuhandetes eurodes 2022 2021
Uksikliitumiste rajamistulud S44 510
Liitumispunktide kulum (lisa 7 ja 8) -507 -475
Ebatdenaoliselt laekuvate nouete kulu (-)/kulu véhenemine (+) -15 -84
Eraldis voimalike kolmandate osapoolte nduete katteks (lisa 13) 0 3610
Muud &ritulud (+)/-kulud (-] -498 462
Muud aritulud ja -kulud kokku -476 3099

LISA 19. FINANTSTULUD JA -KULUD

31. detsembril ldppenud aasta

tuhandetes eurodes 2022 2021
Intressitulud 8 8
Intressikulud, laen ja rent -650 -360
Muud finantstulud (+)/-kulud (-) -32 -27
Muud finantstulud (+)/-kulud (-) -674 -379

LISA 20. DIVIDENDID

31. detsembril loppenud aasta

tuhandetes eurodes 2022 2021
Perioodil valjakuulutatud dividendid 13 000 13 000
Perioodil valjamakstud dividendid 12 835 12 842
Kinnipeetud tulumaks dividendidelt 165 158
Tulumaks valjamakstud dividendidelt 2116 2116

Valja kuulutatud dividend aktsia kohta:
Dividend aktsia kohta (eurodes) 0,65 0,65

Dividendide tulumaksumaar 2022. aastal oli 20/80 (2021: 20/80), kuid eelneva kolme aasta
maksustatud dividendimaksete keskmise summa ulatuses rakendub maksumaar 14/86. Kolme
aasta dividendimaksete keskmise summa arvutamisel on 2019. aasta esimene arvesse voetav aasta.
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Fuusilisest isikust aktsionaridele valja makstud madalama maksumaaraga dividendidelt peetakse
taiendavalt kinni 7% tulumaksu.

Tulevaste perioodide tulumaksukulu ja kohustus 2022. aastaks on 123 tuhat eurot ja see on arvutatud
tltarettevotte jaotatava kasumi pohjal seisuga 31.12.2022 (2021: 372 tuhat eurot).

LISA 21. KASUM AKTSIA KOHTA

31. detsembril l6ppenud aasta

tuhandetes eurodes 2022 2021
Aruandeperioodi jaotamata kasum 8 406 16 165
Kaalutud keskmine lihtaktsiate arv (tiikkides) 20 000 000 20 000 000
Kasum aktsia kohta (eurodes) 0,42 0,81

31. detsembril 2022 ja 2021 6ppenud perioodidel oli lahjendatud puhaskasum aktsia kohta vordne
kasumiga aktsia kohta.

LISA 22. RENDID

Rendilepingud, kus Kontsern tegutseb rentnikuna, on soidukite, kinnisvara ja IT-seadmete rendid.
Koikide rendilepingute alusvaluutaks on euro. Rendile voetud vara ei ole edasi antud allrendile.

31. detsembril ldppenud aasta

tuhandetes eurodes 2022 2021
Intressikulu rendikohustistelt 70 23
Lihiajaliste rendilepingutega seotud kulu 6 6
Vdikese vaartusega rentidega seotud kulu 1 1

2022. aasta rentidega seotud raha véaljamaksed kokku olid summas 524 tuhat eurot (2021: 437 tuhat
eurot).

Informatsiooni kasutusoiguse vara amortisatsioonikulu, lisandumiste ja jadkvaartuse kohta vaata
lisast 7. Rendikohustiste lunastustahtaja analliis on esitatud lisas 4.

Seisuga 31. detsember 2022 oli Kontsern solminud 2023. aastal joustuvaid rendilepinguid summas 1
207 tuhat eurot (2021: 1 061 tuhat eurot).

Rendilepingud, kus Kontsern tegutseb rendileandjana, on koik kinnisvara rendid. Kdik rendilepingud
klassifitseeruvad kasutusrendilepinguteks. Koikide kasutusrendilepingute alusvaluutaks on euro.
Kontserni 2022. aasta konsolideeritud mutgitulu kasutusrendist oli 133 tuhat eurot (2021: 149 tuhat
eurot). Kontserni hinnangul on renditulu ning renditavate varade osakaal koguvarast ebaolulised.
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LISA 23. SEOTUD OSAPOOLED

Tehinguteks seotud osapooltega loetakse tehinguid noukogu ja juhatuse lilkmetega, nende
lahikondsetega ja ettevotetega, milles nad omavad kontrolli voi olulist moju ning tehinguid olulist
moju omavate aktsionaridega.

Perioodil 01.01.2021 - 31.03.2021 oli seotud osapooleks United Utilites (Tallinn) B.V., kes asendus
alates 01.04.2021 Utilitas OU-ga. Vastavalt on kajastatud saldod ja tehingud.

Dividendide maksed on naidatud omakapitali liikumise aruandes.

Olulist mo6ju omavad aktsionarid

Saldod kontserni finantsseisundi aruandes 31. detsember
tuhandetes eurodes 2022 2021
Nouded ostjate vastu 1309 129
Ostjate ettemaksed 0 575
Volad tarnijatele ja muud volad (lisa 10) 61 24
Tehingud 31. detsembril l6ppenud aasta
tuhandetes eurodes 2022 2021
Mudgitulu (lisa 15) 5791 4 855
Soojusenergia ost 126 37
Juriidilise teenuse ost 54 0
Juhtimis- ja konsultatsiooniteenuse ost 0 583
Tasud kontserni juhatuse ja noukogu liikmetele 31. detsembril loppenud aasta
tuhandetes eurodes (ilma sotsiaalmaksuta) 2022 2021
Juhatuse liikkmed 313 220
Noukogu liikmed 38 37

Juhtkonna votmeisikutena on kasitletud Kontserni juhatuse ja noukogu lilkmeid, kellele on
arvestatud ainult UGlalnimetatud lepingulisi palgatasusid. Lisaks sellele on juhatuse lilkmed
piirilileste tootajatena saanud otse neile makstud tasusid ka United Utilities (Tallinn) B.V. gruppi
kuuluvatelt ettevotetelt. Vastavad kompensatsioonid on kajastatud real ,Juhtimis- ja
konsultatsiooniteenuse ost”.

Potentsiaalne palgakulu kohustis oleks kuni 157 tuhat eurot (ilma sotsiaalmaksuta) kui ndukogu
peaks valja vahetama koik juhatuse lilkmed.

Kontserni juhatuse ega noukogu liikmed ei oma tle 5% osalust Uheski kontserniga olulistes ari- ja
vol koostoosuhetes olevas ettevottes.

Seotud osapooltele kuuluvate kontserni aktsiate info on toodud lisades 14 ja 25. Makstud dividendid
on toodud lisas 20.
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LISA 24. TUTARETTEVOTTED

Osalus (%) 31. detsember
2022 2021
Titarettevote Asukohamaa Tegevusala

Ehitus- ja muude
Watercom QU Tallinn, Eesti korvalteenuste osutamine 100 100
AS Tallinna Vesi asutas Watercom 0U 25.05.2010.

ASTV Green Energy OU Tallinn, Eesti Gaasitootmine 100 100

AS Tallinna Vesi omandas ASTV Green Energy OU 28.01.2021. Omandati &sja asutatud ettevdte,
ostuhinna ja omandatud varade vahel erinevust ei eksisteeri.

LISA 25. LISAINFORMATSIOON KONTSERNI EMAETTEVOTTE KOHTA

Vastavalt Eesti Raamatupidamise Seadusele tuleb konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande
lisades avaldada konsolideeriva tksuse (Emaettevotte) eraldiseisvad konsolideerimata esmased
aruanded. Emaettevotte esmaste aruannete koostamisel on jargitud samu arvestuspohimotteid,
mida on rakendatud konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamisel. Tutarettevotete
kajastamist kasitlevaid arvestuspohimotteid on emaettevotte eraldiseisvates esmastes aruannetes,
mis on esitatud konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande lisana, muudetud vastavalt IAS 27
.Konsolideeritud ja eraldiseisvad raamatupidamise aruanded” nouetele.

Emaettevotte eraldiseisvates esmastes aruannetes, mis on esitatud kaesoleva konsolideeritud
raamatupidamise aruande lisadena, on investeeringud tutarettevotete, Uhisettevotete ja
sidusettevotete aktsiatesse kajastatud soetusmaksumuses, millest on maha arvatud vara vaartuse
langusest tekkinud allahindlused.

Emaettevotte eraldiseisvad aruanded

Vastavalt Eesti Raamatupidamise Seadusele on summa, millest aktsiaselts voib teha aktsionaridele
valjamakseid, leitav jargmiselt: korrigeeritud konsolideerimata omakapital, millest on maha arvatud
aktsiakapital, tlekurss ja reservid.
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31. detsember

VARAD 2022 2021
KAIBEVARA
Raha ja raha ekvivalendid kokku 11 060 34 907
Nouded ostjate vastu, viitlaekumised ja ettemaksed 5945 5203
Nouded emaettevottele 1297 127
Nouded tutarettevotjale 62 52
Varud 1075 676
KAIBEVARA KOKKU 19 439 40 965
POHIVARA
Investeering tutarettevotjasse 527 527
Materiaalne pohivara 235 607 217 448
Immateriaalne pohivara 597 639
POHIVARA KOKKU 236 731 209 184
VARAD KOKKU 256170 259 579
KOHUSTISED JA OMAKAPITAL
LUHIAJALISED KOHUSTISED
Rendikohustised 233 182
Laenukohustised 3630 3630
Volad tarnijatele ja muud volad 8 583 6333
Volad emaettevotjale 25 24
Volad tutarettevotjale 1187 990
Ostjate ettemaksed ja tulevaste perioodide tulud 3727 3558
LUHIAJALISED KOHUSTISED KOKKU 17 385 14717
PIKAAJALISED KOHUSTISED
Tulevaste perioodide tulu liitumistasudelt 39150 37 241
Rendikohustised 307 320
Laenukohustised 76 708 80 336
Eraldis voimalike kolmandate osapoolte nouete katteks 6018 6018
Muud volad 17 17
PIKAAJALISED KOHUSTISED KOKKU 122 200 123 932
KOHUSTISED KOKKU 139 585 138 649
OMAKAPITAL
Aktsiakapital 12 000 12 000
Ulekurss 24 734 24 734
Kohustuslik reservkapital 1278 1278
Jaotamata kasum 78 573 82918
OMAKAPITAL KOKKU 116 585 120 930
KOHUSTISED JA OMAKAPITAL KOKKU 256 170 259 579
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KOONDKASUMIARUANNE

31. detsembril l6ppenud aasta
tuhandetes eurodes 2022 2021
Midgitulu 49 505 45 676
MUlidud toodete/teenuste kulud -33 537 -26 206
BRUTOKASUM 15 968 19 470
Turustuskulud -703 -433
Uldhalduskulud -4 151 -4 262
Muud aritulud (+)/-kulud (-) -408 3157
ARIKASUM 10 706 17 903
Finantstulud 559 580
Finantskulud -589 -341
KASUM ENNE TULUMAKSUSTAMIST 10 676 18 142
Dividendide tulumaks -2 021 -4 282
PUHASKASUM 8 655 16 123
KOONDKASUM 8 655 16 123

Jaotatav kasum:
A-aktsia omanikele 8 655 16 123

Kasum A-aktsia kohta (eurodes) 0,43 0,81
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31. detsembril ldppenud aasta

tuhandetes eurodes 2022 2021
ARITEGEVUSE RAHAVOOD
Arikasum 10 706 17 903
Korrigeerimine kulumiga 6 650 6 343
Korrigeerimine tuludega liitumistasudest -944 -210
Muud mitterahalised korrigeerimised 0 -3610
Kasum(-J/kahjum(+) pohivara miiligist 21 -21
Aritegevusega seotud kaibevara muutus -2 313 1236
Aritegevusega seotud kohustiste muutus 339 714
RAHAVOOG ARITEGEVUSEST 14 859 22 055
INVESTEERIMISTEGEVUSE RAHAVOOD
Pohivara soetamine -21395 -14 259
Torustike ehituse eest saadud kompensatsioonid,
sh Uksikliitumiste rajamistulud 1601 2878
Pdhivara mudgitulu 41 23
Saadud intressid 8 1
RAHAVOOG INVESTEERIMISTEGEVUSEST -19 745 -11 347
FINANTSEERIMISTEGEVUSE RAHAVOOD
Makstud intressid ja laenu finantseerimise kulud -068 -403
Tasutud kapitalirendi maksed -224 =222
Tasutud laenud -3 636 -3 636
Saadud dividendid 583 600
Tasutud dividendid -12 835 -12 841
Makstud kinnipeetud tulumaks dividendidelt -65 -158
Tulumaks dividendidelt -2116 -2019
RAHAVOOG FINANTSEERIMISTEGEVUSEST -18 961 -18 679
RAHA JA RAHA EKVIVALENTIDE MUUTUS -23 847 -7 971
RAHA JA RAHA EKVIVALENDID PERIOODI ALGUSES 34 907 42 878
RAHA JA RAHA EKVIVALENDID PERIOODI LOPUS 11 060 34 907
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OMAKAPITALI MUUTUSTE ARUANNE

Aktsia- Kohustuslik Jaotamata Omakapital
tuhandetes eurodes kapital Ulekurss reservkapital kasum kokku
31. detsember 2020 12 000 24 734 1278 79 795 117 807
Dividendid 0 0 0 -13 000 -13 000
Perioodi koondkasum 0 0 0 16 123 16 123
31. detsember 2021 12 000 24 734 1278 82918 120 930
Valitseva ja olulise moju all
olevate osaluste bilansiline
vaartus 0 0 0 0 -927
Valitseva ja olulise moju all
olevate osaluste vaartus
arvestatuna kapitaliosaluse
meetodil 0 0 0 0 0
Korrigeeritud
konsolideerimata omakapital
31. detsember 2021 12 000 24 734 1278 82 918 120 403
Dividendid 0 0 0 -13 000 -13 000
Perioodi koondkasum 0 0 0 8 655 8 655
31. detsember 2022 12 000 24 734 1278 78 573 116 585
Valitseva ja olulise moju all
olevate osaluste bilansiline
vaartus 0 0 0 0 -527
Valitseva ja olulise moju all
olevate osaluste vaartus
arvestatuna kapitaliosaluse
meetodil 0 0 0 0 0
Korrigeeritud
konsolideerimata omakapital
31. detsember 2022 12 000 24 734 1278 78 573 116 058
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14. JUHATUSE JA NOUKOGU KINNITUS

Juhatus on 15. martsil 2023. aastal koostanud AS-i Tallinna Vesi tegevusaruande ning
raamatupidamise aastaaruande. AS-i Tallinna Vesi ndukogu on labi vaadanud juhatuse poolt esitatud
majandusaasta aruande, mis koosneb tegevusaruandest, raamatupidamise aastaaruandest ja
soltumatu audiitori jareldusotsusest, ning on 15. martsil 2023. aastal majandusaasta aruande
aktsionaride uldkoosolekule esitamiseks oma protokollilise otsusega heaks kiitnud.

Nimi Ametinimetus AllKiri
Aleksandr Timofejev Juhatuse esimees /ﬁf//
Taavi Groon Juhatuse liige e

Tarvi Thomberg Juhatuse liige 7{
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15. TASUSTAMISARUANNE

Sissejuhatus

AS-i Tallinna Vesi (edaspidi ASTV voi Ettevote) tasustamisaruanne on koostatud ASTV juhatuse
liikmetele aastatel 2018-2022 arvestatud tasude kohta vastavalt vaartpaberituru seaduse §-s 135°
satestatud nouetele ning vastavalt vdartpaberituru seaduse § 135? nouetele koostatud ASTV
tasustamispohimotteid silmas pidades.

AS-i Tallinna Vesi juhatuse lilkkmete tasustamispohimotted on koostatud 2021. aastal ning kinnitatud
Noukogu poolt jaanuaris 2022. Tasustamise dldpohimotted lahtuvad ASTV pikaajalistest
eesmarkidest, arvestades sealjuures ettevotte majandustulemusi ning investorite ja volausaldajate
oigustatud huve, samuti konkreetse juhatuse lilkme toollesannetest, tema tegevusest ametikohal,
kogu juhatuse tegevusest, samuti ASTV tulevikuplaanidest ning olukorrast juhtide t60- ja palgaturul,
eesmargiga aidata ellu viia ettevotte strateegiat ning tagada pikaajaliste huvide kestlikkus.

Enne tasustamispohimotete heaks kiitmist noukogu koosolekul jaanuaris 2022, lahtuti juhtkonna
tasustamisel ariseadustiku § 314 loikest 1, mille kohaselt maaratakse juhatuse lilkkmele makstava
tasu suurus ja maksmise kord noukogu otsusega.

Sama § lg 2 kohaselt on noukogu juhatuse lilkme tasustamise korra ning tasude ja muude hivede
suuruse maaramisel ning juhatuse lilkkmega lepingu solmimisel taganud, et juhatuse lilkmele ASTV
poolt tehtavate maksete kogusumma oleks moistlikus vastavuses juhatuse liikme Ulesannete ja ASTV
majandusliku olukorraga.

Ariseadustiku § 314 g 3 kohaselt, kui ASTV majanduslik olukord halveneb oluliselt ja juhatuse
lilkmele maaratud voi temaga kokkulepitud tasude edasimaksmine voi muude huvede jatkuv
voimaldamine oleks ASTVi suhtes aarmiselt ebadiglane, voib ASTV nduda tasude ja muude hivede
vahendamist. Juhatuse lilkkmel on tasude voi muude hivede vahendamise noude esitamise korral
oigus temaga solmitud leping Uhekuulise etteteatamisega erakorraliselt Ules delda.

Noukogu juurde on moodustatud kolmelilkmeline ametisse nimetamise ja tasustamise komitee, kes
tagab, et pakutud tasustamispohimotted lahtuvad AS-i Tallinna Vesi nii lihi- kui pikaajalistest
eesmarkidest ning arvestavad seejuures AS-i Tallinna Vesi majandustulemusi ja investorite
oigustatud huve.

Noukogu komiteede protseduuri kohaselt teeb ametisse nimetamise ja tasustamise komitee
(edaspidi Komitee] ettepaneku noukogule juhatuse lilkkmete tasu ja muude finantssoodustuste
maaramiseks arvestades, et ASTV tasustab juhatuse lilkkmeid odiglaselt ja vastutustundlikult vottes
arvesse tasustamise pohimotetes toodud kriteeriume. Juhatuse tasustamise alused vaatab Komitee
labi vahemalt kord aastas.

Komitee tagab, et pohitdo eest saadav tasu ja tulemustasu osakaal oleksid kooskolas juhatuse lilkme
poolt taidetavate kohustustega ning pohitod eest saadav tasu moodustaks kogutasust piisava osa.

Tasustamise Uldpohimotted

Tasustamise Uldpohimaotted lahtuvad ASTV pikaajalistest eesmarkidest, arvestades sealjuures ASTV
majandustulemusi ning investorite ja volausaldajate oigustatud huve, samuti konkreetse juhatuse
lilkme tooulesannetest, tema tegevusest ametikohal, kogu juhatuse tegevusest, samuti ASTV
tulevikuplaanidest ning juhtide t66- ning palgaturu tingimustest tooturul.
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Juhatuse lilkme t66tasu maaramise alused ja pohimotted

e Pohipalga osakaal todtasus on moistlikus vastavuses juhatuse lilkme Ulesannetega;

e Pohipalk moodustab kogu tootasust piisavalt suure osa, mis voimaldab vajadusel korral jatta
tulemustasu maaramata voi valja maksmata;

e Pohipalk on selline, mis motiveerib juhatuse liiget tegutsema ASTV parimates huvides ja mille
tulemusel juhatuse liige hoidub tegutsemisest enda voi kolmandate isikute huvides;

e Juhatuse lilkme pohipalga maaramisel voetakse arvesse juhatuse liikme eelnevat
tookogemust ning sarnase ametikoha ja vastutusega tippjuhtide tasustamist tooturul;

e Juhatuse lilkkme pohipalk on maaratud juhatuse lilkme lepingus ning seda makstakse
igakuiselt.

e Pohipalga muutmise sisendiks on olukord t06 - ja palgaturul. Parast Komitee ettepanekul
tehtud noukogu otsust voidakse korrigeerida pohipalka lahtuvalt t66 -ja palgaturu olukorrast
kalendriaasta jooksul kokkulepitud kuupaevast alates.

e Kui esinevad tasustamise pohimotete sissejuhatuses toodud asjaolud, siis vahendatakse
juhatuse liikme palka Komitee ettepanekul tehtud noukogu otsuse alusel. Otsust tuleb
pohjendada.

Juhatuse lilkme tulemustasu m&aramise alused ja pohimotted

e Tulemustasu osakaal on maistlikus vastavuses juhatuse lilkkme Ulesannetega;

e Tulemustasu maksimaalne summa moodustab 25% juhatuse lilkkme aastasest bruto
pohipalgast;

e Tulemustasu on selline, mis motiveerib juhatuse liiget tegutsema ASTV parimates huvides ja
mille tulemusel juhatuse liige hoidub tegutsemisest enda voi kolmandate isikute huvides;

e Tulemustasu makstakse selle maksmisele eelneva kalendriaasta tulemuste pinnal ning
jargneva kalendriaasta motivatsioonitasuna, valja arvatud, kui tulemustasu makse tehakse
lahkuvale juhatuse liikmele. Makse tehakse parast majandusaasta tulemuste kinnitamist,
reeglina martsi keskpaigas.

e Juhatuse liilkme tulemustasu arvestamisel juhindutakse:

- 80 % ulatuses tulemustasu maksmisele eelneva aasta ASTV finants- ja tootmistulemustest,
ASTVle noukogu poolt juhatuse lilkmele seatud eesmarkidest ja nende taitmisest;

- 20% ulatuses juhatuse lilkme isiklike eesmarkide taitmisest.

Vastavad eesmargid vaadatakse Ule jaanuaris ning kinnitatakse Komitee poolt.

Tulemustasu valjamaksmise kinnitab Komitee. Valjamakse toimub martsis. Juhul, kui kdesolevas
punktis nimetatud tulemused ei taida seatud eesmarke, voib Komitee otsustada juhatuse lilkkmele
tulemustasu mitte valja maksta.

Juhatuse lilkme t60ga kaasnevate hiivede ja muude soodustuste maaramise alused ja pohimatted

e Ametiauto

e [ ahkumishdvitis:

- Juhatuse lilkme lahkumishuvitise suurus on tema 6 kuu pohipalk, kui juhatuse liige
kutsutakse tagasi temast soltumatutel pohjustel voi kui juhatuse liige avaldab soovi
teenistuses lahkuda seoses ASTV poolse lepingu rikkumisega ja rikkumist moistliku aja
jooksul parast vastava teate saatmist ei parandatud.
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- Lahkumishdivitist el maksta, kui juhatuse liige kutsutakse tagasi temapoolse lepingu
rikkumise tottu, sh on ta kas tekitanud ASTVLle kahju, on tema vastu kaotatud usaldus, samuti
kui teda karistati kriminaalkorras.

- Juhatuse lilkme lahkumishivitise suurus on tema 3 kuu pohipalk, kui ta kutsutakse tagasi
tema tervisliku seisundi tottu, kus ta ei ole olnud suuteline oma kohustusi taitma kolm kuud

ja enam;

- Juhatuse liikme lepingu loppemisel kuulub valjamaksmisele tasustamise pohimotete punktis
“Juhatuse liilkme tulemustasu mé&aramise alused ja pohimotted” nimetatud tulemustasu.
Kohalduvad eelnimetatud punktis toodud reeglid. Lahkuva juhatuse liikme tulemustasu
arvestatakse proportsionaalselt tema poolt eelmisel kalendriaastal tootatud ajaga.

Juhatuse liilkme aktsiatega, aktsiaoptsioonidega voi muude sarnaste Gigustega tasustamise alused

ja pohimaotted

Ettevote ei paku juhatuse liikmetele tasu aktsiates, aktsiaoptsioonides voi muude sarnaste oiguste
(nt pikaajaliste preemiasiisteemide jmt] naol.

2022. aastal arvestatud tasud:

Juht Ameti- Ametisse Pohipalk | Tulemus- Kokku Pohipalga Tulemus-

positsioon nimetamise | ‘000 tasu 000 osakaal tasu

kuupdev EUR '000 EUR EUR kogu osakaal
tootasus % | kogu
todtasus %

Aleksandr Juhatuse
Timofejev esimees,

tegevjuht 09.09.2007 | 107 18 125 85% 14,5%
Tarvi Thomberg | Juhatuse liige,

varahalduse

juht 08.11.2021 | 90 2 92 97% 3%
Taavi Groon Juhatuse liige,

finantsjuht 23.05.2022 | 55 0 55 100% 0%
Kristi Ojakaar Juhatuse liige,

finantsjuht 01.01.2020 | 24 17 41 58% 42%
Aasta 2018 2019 2020 2021 2022
A. Timofejev tasu muutus +5.3% +6.7% +9.5% +1.8% +9.9%
T. Thomberg tasu muutus - - - - +595.5%
T. Groon tasu muutus - - - - -
K. Ojak&ar tasu muutus - - - +24.0% -61.3%
Riina Kai tasu muutus +6.2% +14.3% -85.6% - -
Arilihingu tédtajate taistddaja keskmise tasu
muutus +6,2% +5,3% +3,5% +4,3% +7,8%
Aritihingu tulemuslikkuse muutus
(puhaskasum) +240.3% +15.5% -39.7% -5.5% -46.3%

Tulemuslikkuse kriteeriumite kohaldamine ning Ghildumine ettevotte pikaajaliste eesmarkidega

Juhatuse lilkmetele makstud pohipalk ja tulemustasu on kooskolas eespool kirjeldatud ettevotte
tasustamispohimotetega ning Uhtegi erandit tasustamisel tehtud ei ole.

117

tvesi@tvesi.ee
www.tallinnavesi.ee

Tel. +372 6262 200
Fax +372 6262 300

AS Tallinna Vesi, Adala 10, Tallinn 10614, Estonia, Reg.no 10257326



Tallinna Vesi
:\m

2021. aasta tulemustasu maksmine juhatuse liikmetele tugines ettevotte eesmarkide taitmisele,
nagu naiteks amortisatsioonieelne kasum [(EBIDTA), vee kvaliteet veevorgus, kliendirahulolu,
tootajate rahulolu. Juhatuse lilkme 2021. aasta tulemustasu olenes ka juhatuse lilkmele ettevotte
noukogu poolt seatud individuaalsete eesmarkide taitmisest.

lgal juhatuse lilkmel on vastutada oma valdkond, millest tulenevalt satestatakse individuaalsed
eesmargid. Seatud individuaalsed eesmargid on nii finantsilised kui ka mitte-finantsilised, need
toetavad ettevotte pikaajalisi eesmarke ning aitavad tagada tulemuste saavutamist. Finantsilised
eesmargid on seatud silmas pidades ettevotte spetsiifilisi tegevusnaitajaid. Need naitajad annavad
aktsionaridele oige ja koikehdolmava Ulevaate ettevotte seisust ja arengust ning on sisendiks
investeerimisotsustele.
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15. JATKUSUUTLIKKUSE ARUANDLUSE POHIMOTTED

Meie sotsiaalse vastutustundlikkuse ja jatkusuutlikkuse aruande peatikk on koostatud vastavalt
Global Reporting Initiative'i (GRI standardid) jatkusuutlikkuse aruandlusstandardile. GRI standardi
kohaselt on voimalik esitada - soltuvalt aruande detailsusest - kas "'kéikehaarav’' (comprehensive)
vOi ‘pohindutele vastav' (core) aruanne. Vottes arvesse ettevotte suurust ja tegevuse ulatust
globaalses kontekstis, on sobivam neist kahest ‘pohinduetele vastav’ ehk aruanne, mis kirjeldab
ettevotte profiili, huvigruppe ja pohimotteid ning juhtimisviisi ja peamisi tegevusnaitajaid.

Ettevote jatkab oluliste teemade moju ja tulemuste mootmist mitmete erinevate naitajate pohjal.
Vorreldes 2021. aasta aruandega ei ole GRI indeksisse markimisvaarseid muudatusi tehtud ning
2021. aastal sisse toodud indikaatorid on kasutusel ka kdesolevas aruandes. Vorreldes eelmise
aruandega ei ole toimunud suuremaid muudatusi ettevotte tegevustes, mojudes, praktikates ega
fookustes.

Sarnaselt moéodunud aastaga ei olnud monede oluliste teemade kirjeldamiseks GRI standardis
ette nahtud andmed ettevotte tegevuse kirjeldamiseks piisavad. Seetottu on aruandes lisaks GRI
andmetele esitatud ka moned ettevottespetsiifilised tulemusnaitajad. Need naitajad on GRI
indeksis toodud ilma GRI koodita.

Aruande sisu maaratlemine

Aruande sisu maaratlemisel lahtuti huvigruppide kaasamise, jatkusuutlikkuse, olulisuse ja
terviklikkuse pohimatetest. Sisu maaratlemiseks ning oluliste teemade leidmiseks arutati mitmes
juhtkonnalilkmetest koosnevas toogrupis labi ettevotet puudutavad keskkonna-, majandus- ja
sotsiaalvaldkonna teemad ning sonastati Uheskoos ettevotte jatkusuutlikkuse ja huvigruppidele
avalduva moju seisukohalt olulised teemad. Sealjuures voeti arvesse ettevotte vaartusi ja
eesmarke ning valiseid mojusid, mis tulenevad seadusandlusest, turusituatsioonist ja
looduskeskkonnast. Lisaks arvestati aruande sisu maaratlemisel vaikeinvestoritelt saadud
tagasisidet.

Leitud teemade olulisust hinnati nii huvigruppide kui ka ettevotte perspektiivist, vottes arvesse
huvigruppidelt saadud infot, ettevotte tootajatelt ja klientidelt kogutud tagasisidet ning
aktsionaride ja koostoopartneritega suheldes kogutud informatsiooni. Parast olulisuse hindamist
Uhtlustati koik leitud teemad vastavalt GRI standardile.

Olulisena maaratleti jargmised teemad:

e majandustulemused,

e kaudne majandusmaoju,

e korruptsiooni tokestamine,

e vesi [AS Tallinna Vesi: saastlik veekasutus],

e puhastatud heitvesi ja jdatmed [AS Tallinna Vesi: puhastatud heitvee kvaliteet],
e keskkonnaalane nouetelevastavus,

e toohoive,

e tootervishoid ja -ohutus,

e koolitus ja haridus [AS Tallinna Vesi: toctajate areng ja jarelkasv],

e kohalik kogukond,

e turundus ja kaubamérk [AS Tallinna Vesi: vastutustundlik klienditeenindus],

e sotsiaalmajanduslike nouete taitmine [AS Tallinna Vesi: teenuste kvaliteedi tagamine].
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Mojusid, mis muudavad teemad ettevotte jaoks oluseks, on nii organisatsioonisiseseid kui ka
ettevottevaliseid, mistottu mojutavad koik olulised teemad kas otseselt voi kaudselt ka
organisatsiooni ja selle huvigruppe. Mojusid ja nende haldamist on lahemalt kirjeldatud iga teema
juures. Juhtimise efektiivsust hinnatakse vordluses ettevotte strateegiliste ja aastaeesmarkidega.
Lisaks saame tagasisidet nii tootajate kui klientide seas labiviidavatest rahuolu-uuringutest, mis
peegeldavad meie juhtimist puudutavaid arvamusi.

Aruande eesmark on anda llevaade AS-i Tallinna Vesi ja Watercom OU 2022. aasta tegevustest ja
tulemustest, mis puudutab jatkusuutlikku arengut nii majanduslikus ja keskkondlikus kui ka
sotsiaalvallas. Selleks, et asetada oma tegevused laiemasse jatkusuutlikkuse konteksti, oleme
oma tegevused sidunud Saastva arengu tegevuskavaga aastani 2030 ja selle 17 saastva arengu
eesmargiga (SDG). AS Tallinna Vesi panustab jargmiste URQO s3astva arengu eesmérkide
taitmisesse:

TERVIS JA PUHAS VESI JA TOOHDIVE JA 12 SAASTEV TOOTMINE 1 3 KUMAMUUTUSTE 1 OOKEANIDJA 16 megﬂﬂlﬂ
HEAOLU SANITAARIA MAJANDUSKASV JATARBIMINE VASTASED MEETMED MERERESSURSID INSTITUTSI00NID
T

>

Illustreerimaks seda, kuidas meie tegevused aitavad kaasa mitmete saastva arengu eesmarkide
saavutamisele, mis on riigi tasandil Eestis oluliseks hinnatud, oleme sidunud vastavad saastva
arengu eesmargid meie jaoks oluliste teemadega. Koik olulised teemad aruandes, mille juures on
SDG marge, toetavad selle konkreetse SDG saavutamist. Koik saastva arengu eesmargid koos
nende konkreetsemate sihtmarkidega on leitavad aadressil www.un.org/sustainabledevelopment.

Huvigruppide kaasamine

Meie tegevus mojutab paljusid inimesi. Soovime olla usaldusvaarne koostoopartner oma klientide,
investorite, tootajate ning kogukonna esindajate jaoks, mistottu votame juhtimisotsustes
teadlikult arvesse oma tegevuse moju imbritsevale elukeskkonnale ning haakumist huvigruppide
huvidega.

Moistame oma tegevuse moju Umbritsevale elukeskkonnale ning peame seetottu oluliseks, et
meie tegevus haakuks erinevate sidusgruppide huvidega. Ettevotte arengu perspektiive silmas
pidades oleme kaardistanud oma huvigrupid vastavalt sellele, keda meie tegevus ja otsused enim
mojutavad. Huvigruppide rahulolu on meie jaoks tahtis, mistottu on oluline hoida nendega pidevat
thendust ja dialoogi. Peamiste huvigruppide hulka, kellelt saame tagasisidet uuringute ning
vahetu suhtluse ja kaasamise kaudu, kuuluvad meie tootajad, kliendid, koostoopartnerid,
aktsionarid ja investorid, aga ka kohalikud omavalitsused ja kogukond. Nende tagasiside on
tugevalt mojutanud kdesoleva aruande sisu ja meie jaoks olulisi teemasid ning olnud aluseks
ettevotte eesmarkide seadmisel.

Ettevote kogub regulaarselt tagasisidet oma klientidelt, viies labi rahuolu-uuringuid. Need
uuringud annavad meile vaartuslikku infot ja sisendit meie klientide vajaduste kohta. Samuti
votame osa kogukonna tegemistest, et neil teemadel veelgi enam kasulikku teavet koguda.
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Investoritele korraldame korraparaselt silmast-silma kohtumisi ja esitlusi. Kord kvartalis kutsub
ettevdote oma investorid osalema veebiseminaril, et esitleda ettevotte tulemusi ja pakkuda
voimalust kdsimuste esitamiseks.

Ka oma tootajatelt kisime regulaarselt tagasisidet. Sellele jargnevad muudatused protsessides,
mille eesmark on edaspidi tosta toctajate rahuolu.

Soovime olla usaldusvaarne koostoopartner oma huvigruppide jaoks, mistottu avaldame
regulaarselt teavet oma tegevuse, finants- ja tootmistulemuste ning finantsseisu kohta. Peame
vaga oluliseks anda oma tegevuse kohta nii ennetavalt kui vajadusepohiselt odigeaegset,
usaldusvaarset ning selget informatsiooni. Meie tegevusel on vaga oluline moju nii inimestele kui
keskkonnale, seetottu on vastutustundlik kommunikatsioon nii meie kui ka meie erinevate
huvigruppide jaoks vaga oluline. Vottes arvesse, et meie huvigruppide ootused meile on erinevad,
on oluline, et kommunikatsioon votaks arvesse erinevaid aspekte ja leiaks nende ootuste vahel
tasakaalu. Seeparast on usaldusvaarsel ja labipaistval kommunikatsioonil vaga vastutusrikas roll
ettevotte maine kujunemisel.

Koostoo kohalike omavalitsuste ja valitsusega

Soovime olla heaks koostdopartneriks nii riiklikele kui kohalikele omavalitsusasutustele.
Kohtume regulaarselt Tallinna linna esindajatega, et arutada paevakajalisi teemasid ja probleeme
ning otsida Uheskoos optimaalsemaid viise, kuidas veelgi parandada meie pohitegevuspiirkonnas
klientidele ja tarbijatele pakutavat teenust. Samuti soovime aktiivselt osaleda meie tegevust
puudutavate valdkondade arendamisel ja neid reguleerivate seaduste ettevalmistamisel. Meie
vastava ala spetsialistid on alati nous ja valmis abistama, jagades konkreetset valdkonda
puudutavaid teadmisi.

AS-1 TALLINNA VESI UKSUSTE ASUKOHAD

Peakontor, klienditeenindus, Ulemiste veepuhastusjaam, Paljassaare reoveepuhastusjaam,
tugiteenused ja Watercom vee- ja mikrobioloogia labor kompostimisvaljakud ja
heitveelabor
Adala 10, Tallinn Jarvevana tee 3, Tallinn
Paljassaare pdik 14, Tallinn
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Standard Avalikustatav teave Lehekilje numbrid
ULDOSA
GRI 102: Organisatsiooni profiil
Uldine avalikustatav [102-1 Ettevatte nimi AS Tallinna Vesi
teave 2016 102-2 Peamised tegevused, tk 7-8
kaubamargid, tooted ja/voi
teenused
102-3 Peakontori asukoht tk 117
102-4 Ettevotte tegevuskohad tk 7
102-5 Omandisuhte iseloom ja tk 7
oiguslik vorm
102-6 Riigid, kus ettevote tegutseb | th 7
102-7 Ettevotte suurus tk 7-8
102-8 Toojou struktuur lk 33-38 Tdotajad
102-9 Tarneahela kirjeldus lk 63 Koostéo tarnijatega
102-10 Olulised muudatused tk 7-8, lk 65, lk 104
organisatsioonis ja selle
tarneahelas
102-11 Ettevaatusabinoude lk 64-67 Riskijuhtimisprotsess
rakendamine
102-12 Osalemine valistes lk 30-33 Kogukond ja avalikkus
algatustes lk 63-64 Meie pohimatted ja
kuuluvus organisatsioonidesse
102-13 Litkmelisus ja kuuluvus lk 63-64 Meie pohimatted ja
organisatsioonidesse kuuluvus organisatsioonidesse
Strateegia
102-14 Juhatuse esimehe lk 4-6 Juhatuse esimehe
poordumine poordumine
Eetika
102-16 Vaartused, pohimaotted, lk 14-15 Kuidas me loome
standardid ja kaitumistavad vadrtust erinevatele
huvigruppidele
lk 63-64 Meie pohimatted ja
kuuluvus organisatsioonidesse
Uhingujuhtimine
102-18 Juhtimisstruktuur tk 58-59 Juhatus
Huvigruppide kaasamine
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102-40 Huvigruppide nimekiri

lk 14-15 Kuidas me loome
vaartust erinevatele
huvigruppidele

102-41 Kollektiivlepingud

tk 34

102-42 Huvigruppide
kaardistamine ja valik

tk 116-117 Huvigruppide
kaasamine

102-43 Huvigruppide kaasamise
pohimotted

tk 116-117 Huvigruppide
kaasamine

Spetsiaalselt selle aruande
ettevalmistamisel huvigruppe
kaasatud el ole, kuid sisendit
erinevate huvigruppide jaoks
oluliste teemade kohta on
kogutud kogu aasta valtel
kohtumiste ja kiisitluste kaudu.

102-44 Olulisemad tostatatud
teemad ja murekohad

ltk 1715-717 Jathkusuutlikkuse
aruandluse pohimaotted
Oluliste teemade kohta loe
lGhemalt lk 18-40
Tootmistulemused

Aruandluspohimatted

102-45 Finantsaruandes holmatud
uksused

tk 7

102-46 Aruande sisu ja teemade

Lk 115-716 Aruande sisu

ulatuse maaratlemine médaratlemine

102-47 Oluliste teemade loetelu lk 115-116 Aruande sisu
médaratlemine

102-48 Avalikustatava teabe lk 115-117 Jatkusuutlikkuse

korrigeerimine aruandluse pohimotted

102-49 Muutused aruandluses lk 115-717 Jatkusuutlikkuse
aruandluse pohimotted

102-50 Aruandlusperiood 01.01.2022-31.12.2022

102-51 Viimase aruande 15.03.2022

avaldamise kuupaev

102-52 Aruandlustsikkel

Aruanne koostatakse iga-
aastaselt. GRI juhistele vastavat
aruannet on koostatud alates
aastast 2012. Koik varasemad
aruanded on kdttesaadavad AS-
/ Tallinna Vesi kodulehel.

102-53 Aruannet puudutavate
kisimuste kontakt

tvesildtvesi.ee

102-54 Aruande vastavus GRI
Standardile

Kaesolev aruanne jargib
rahvusvahelist Global Reporting
Initiative (GRI] standardit ja on
koostatud vastavalt standardi
péhinduetele ('In accordance -
Core'tase/
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102-55 GRI sisukord

Lisal

102-56 Valine kinnitus

Vaata lahemalt peatiikist
LSOLTUMATU AUDIITOR!
PIRATUD KINDLUSTANDVA
T00VOTU ARUANNE
Jatkusuutlikkuse aruande
audiitorkontrolli on (&br viinud
AS PricewaterhouseCoopers
kooskolas rahvusvahelise
kindlustandvate toovottude
standardiga [Eesti] 3000
“Kindlustandvad toovétud, mis
on muud kui moédunud
perioodide
finantsinformatsiooni auditid vor
lilevaatused" [ISAE 3000,
Audiitorfirma teostas piiratud
kindlustandva té6votu.

OLULISED TEEMAD

Oluline teema: Majandustulemused

GRI103:
Juhtimisviisi
kirjeldus 2016

103-1 Aruande ulatus ja piirid

tk 13-17 Strateegia

103-2 Juhtimispohimotted ja selle
komponendid

lk 13-17 Strateegia

103-3 Juhtimispohimotete
hindamine

tk 13-17 Strateegia

GRI 201:
Majandustulemused
2016

201-1 Ettevotte loodav ja jaotatav
vaartus

Loodud majanduslik vdértus:
54,7 miljonit €

Ostud tarnijatelt: 55,2 miljonit
eurot

Makstud keskkonnatasud: 2,1
miljonit eurot

Investeeringud
keskkonnateadlikkusse ja
kogukonda: 0,7 miljonit eurot
Tasutud maksud: 5,3 miljonit
eurot

Tddtajate palgad ja soodustused
[sh maksud/: 11,5 miljonit eurot
Makstud dividendid: 13,0
miljonit eurot

Maksed kapitali pakkujatele: 0,7
miljonit eurot

lk 13 Ettevotte loodav ja jaotatav
vaartus

Oluline teema: Kaudn

e majandusmaoju

103-1 Aruande ulatus ja piirid

lk 13-17 Strateegia
ltk 19-20 Katkematu teenus

Tl
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GRI 103:
Juhtimisviisi
kirjeldus 2016

103-2 Juhtimispohimotted ja selle
komponendid

lk 13-17 Strateegia
ltk 19-20 Katkematu teenus

103-3 Juhtimispohimotete
hindamine

lk 13-17 Strateegia
ltk 19-20 Katkematu teenus

GRI 203:
Kaudsed
majanduslikud
mojud 2016

203-1 Infrastruktuuri
investeeringud ja toetatud
teenused

Veepuhastus: 1 954 tuhat eurot

Reoveepuhastus: 3 829 tuhat
eurot

Vee- ja kanalisatsioonivorgud
kokku: 10 574 tuhat eurot
Loe ldhemalt lk 19-20
Katkematu teenus

Oluline teema: Korruptsiooni tokestamine

GRI 103:
Juhtimisviisi
kirjeldus 2016

103-1 Aruande ulatus ja piirid

lk 13-17 Strateegia
lk 62-64 Arieetika

103-2 Juhtimispohimotted ja selle
komponendid

lk 13-17 Strateegia
Lk 62-64 Arieetika

103-3 Juhtimispohimotete
hindamine

lk 13-17 Strateegia
lk 62-64 Arieetika

GRI 205:
Korruptsiooni
tokestamine 2016

205-3 Korruptsioonijuhtumid ja
jargnenud tegevused

2022. aastal ei tuvastanud AS
Tallinna Vesi Ghtegr kinnitust
leidnud korruptsiooni- voi
pettusejuhtumit.

lk 62-64 Arieetika

Oluline teema: Vesi (AS Tallinna Vesi: Saastlik veekasutus)

PUHAS VESI JA

Saastva arengu eesmark nr é: Tagada koikidele joogivesi ja
kanalisatsioon ning veevarude saastev majandamine

SANITAARIA
GRI 103:
Juhtimisviisi

kirjeldus 2016

103-1 Aruande ulatus ja piirid

lk 22-23 53astlik veekasutus

103-2 Juhtimispohimotted ja selle
komponendid

lk 22-23 53astlik veekasutus

103-3 Juhtimispohimotete
hindamine

lk 22-23 53astlik veekasutus

GRI 303: 303-1 Veevott erinevatest Pinnavesi: 26 603 tuhat m’
Vesi 2016 allikatest Péhjavesi: 2 732 tuhat m’

lk 22-23 Sa3stlik veekasutus
pole kohaldatav Kaod veevorgus ehk lekete 16,02%

osakaal (%)

ltk 22-23 53astlik veekasutus

Oluline teema: Heitvesi ja jadtmed (AS Tallinna Vesi: Heitvee kvaliteet)
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13 vssmernen

S3dastva arengu eesmark nr 13: Votta kiiresti kasutusele meetmeid
kliimamuutuste ja nende mojuga voitlemiseks

1 OOKEANID JA
MERERESSURSID

Saastva arengu eesmark nr 14: Kaitsta ja kasutada saastvalt
ookeane, meresid ja mere elusressursse, et saavutada saastev

areng

GRI 103:
Juhtimisviisi
kirjeldus 2016

103-1 Aruande ulatus ja piirid

lk 24-25 Puhastatud hertvee
kvaliteet

103-2 Juhtimispohimotted ja selle
komponendid

lk 24-25 Puhastatud hertvee
kvaliteet

103-3 Juhtimispohimotete
hindamine

lk 24-25 Puhastatud heitvee
kvaliteet

GRI 306:
Heitvesi ja jadtmed
2016

306-1 Heitvee kvaliteet ja suubla

Suubla: LGanemeri
Puhastatud reovesi: 46,54
miljonit m°

Sademeveega lahjendatud
reovesi- 0 m’
Puhastustohusus:
Bioloogiline hapnikutarve [BHT)]
98%,

Keemiline hapnikutarve [KHT]
91%,

Héljuvained 97%,
Uldlémmastik (Na/ 88%,
Uldfosfor (Pudl 3%,
Naftasaadused 97%

lk 24-25 Puhastatud heitvee
kvaliteet

pole kohaldatav

Avariivaljalasu kasutamine

0 korda
lk 24-25 Puhastatud heitvee
kvaliteet

Oluline teema: Keskkonnaalane nouetelevastavus

1 SAASTEV TOOTMINE
JATARBIMINE

QO

Saastva arengu eesmark nr 12: Tagada saastev tarbimine ja

tootmine

GRI 103:
Juhtimisviisi
kirjeldus 2016

103-1 Aruande ulatus ja piirid lk 21 Keskkonnaalane
nouetelevastavus

103-2 Juhtimispohimotted ja selle | (k 27 Keskkonnaalane

komponendid nouetelevastavus
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103-3 Juhtimispohimotete
hindamine

lk 21 Keskkonnaalane
nouetelevastavus

GRI 307:
Keskkonnaalane

nouetelevastavus
2016

307-1 Mittevastavused
keskkonnanouetele ja
regulatsioonidele

2022, aastal ei tuvastanud
Ettevote lhtegi mittevastavust
keskkonnaalastele
oigusnormidele.

lk. 21 Keskkonnaalane
nouetelevastavus

Oluline teema: Toohoi

ve

GRI 103:
Juhtimisviisi
kirjeldus 2016

103-1 Aruande ulatus ja piirid

lk 33-38 Tootajad

103-2 Juhtimispohimotted ja selle
komponendid

tk 33-38 Tootajad

103-3 Juhtimispohimotete
hindamine

lk 33-38 Tootajad

GRI 401:
Toohoive 2016

4071-1 Uute toctajate varbamine ja
tootajate voolavus

Vabatahtlik toojouvoolavus 7,6%
Tédjouvoolavus kokku 23,7%
lk 33-38 Toéotajad

pole kohaldatav

Toéotajate ptihendumus (uldine
rahulolu koondindeks*),
osaliselt GRI 102-44

*Alates 2022, aastast toimub
pohjalik uuring méodik: TRI*M
indeks] ile aasta, vaheldumis/
ldhiuuringuga [méédik: rahulolu
koondindeks),

Tootajate pihendumus [ildine
rahuolu koondindeks)] 4,1

lk 34-35 Plihendumine
meeskonnas

Oluline teema: Todtervishoid ja -ohutus

TOGHOIVE JA
MAJANDUSKASV

o

inimvaarne too

Saastva arengu eesmark nr 8: Toetada jatkusuutlikku, kaasavat ja
saastvat majandusarengut ning tagada koikidele inimestele

GRI 103:
Juhtimisviisi
kirjeldus 2016

103-1 Aruande ulatus ja piirid

lk 38-40 Téotervishoid ja -
ohutus

103-2 Juhtimispohimotted ja selle
komponendid

tk 38-40 Tootervishord ja -
ohutus

103-3 Juhtimispohimotete
hindamine

tk 38-40 Tootervishord ja -
ohutus

GRI 403: 403-2 Vigastuste tllbid ja Tédénnetuste koguarv: 1
Tootervishoid ja - sagedus, kutsehaigused, kaotatud | thk 38-40 Toétervishord ja -
ohutus 2016 paevad, téoga seotud surmade arv | ohutus
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Tallinna Vesi

pole kohaldatav

Ohutusauditid

2022 a viidi [5bi kokku 471
tobohutusauditit.

93,5% auditeeritud objektidel
taideti kéiki ohutusnouderd.
tk 38-40 Tootervishoid ja -
ohutus

Oluline teema: Koolitus ja haridus (AS Tallinna Vesi: T66ta

jate areng ja jarelkasv)

GRI 103:
Juhtimisviisi
kirjeldus 2016

103-1 Aruande ulatus ja piirid

lk 35-36 Talendjjuhtimine ja
jarelkasvu planeerimine
lk 37-38 Tootajate arendamine

103-2 Juhtimispohimotted ja selle
komponendid

lk 35-36 Talendjjuhtimine ja
Jarelkasvu planeerimine
lk 37-38 Tdotajate arendamine

103-3 Juhtimispohimotete
hindamine

tk 36-36 Talendjjuhtimine ja
Jarelkasvu planeerimine
lk 37-38 Tdotajate arendamine

GRI 404:
Koolitus ja haridus
2016

404-1 Keskmine koolitustundide
arv tootaja kohta aastas

2,39 [8-tunnist] koolituspdeva
lk 37-38 Tdotajate arendamine

404-2 Programmid toctajate
oskuste arendamiseks ja

dlemineku toetamiseks

tk 35-36 Talendijuhtimine ja
jarelkasvu planeerimine
lk 37-38 Tdotajate arendamine

404-3 Tootajate osakaal, kellega
vilakse regulaarselt labi tulemus-
Ja arenguvestlusi

100%
lk 37-38 Tdotajate arendamine

Oluline teema: Kohalik kogukond

1 SAASTEV TOOTMINE
JATARBIMINE

QO

SD Goal 12: Tagada saastev tarbimine ja tootmine

GRI 103:
Juhtimisviisi
kirjeldus 2016

103-1 Aruande ulatus ja piirid

tk 30-33 Kogukond ja avalikkus

103-2 Juhtimispohimotted ja selle
komponendid

tk 30-33 Kogukond ja avalikkus

103-3 Juhtimispohimotete
hindamine

tk 30-33 Kogukond ja avalikkus

pole kohaldatav

Kogukonna liikmete arv, kes
joovad kraanivett (%)

Lk 37 Keskkonnaharidus [89%]

Laste arv, kes osalesid vee- ja
keskkonnateemalistes tundides

Lk 37 Keskkonnaharidus [960
last]

Ekskursioonide kaigus vee- ja
reoveepuhastusjaama kilastanute
arv (valja arvatud avatud uste
péevad)

Lk 31 Keskkonnaharidus (665
kiilastajat]

Oluline teema: Turundus ja kaubamérk (AS Tallinna Vesi: vastutustundlik klienditeenindus]

,-\"m
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Tallinna Vesi

GRI 103:
Juhtimisviisi
kirjeldus 2016

103-1 Aruande ulatus ja piirid

tk 26-30 Meie kliendid

103-2 Juhtimispohimotted ja selle
komponendid

ltk 26-30 Meie kliendid

103-3 Juhtimispohimotete
hindamine

lk 26-30 Meie kliendid

GRI 417:
Turundus ja
margistamine 2016

417-2 Tooteinfot ja -margistust
puudutavad mittevastavused

2 mittevastavust [meie poolt
vabatahtlikult klientidele antud
lubaduste rikkumised)

lk 26-30 Mere kliendid

pole kohaldatav Kirjalikud kliendikaebused Kaebuste koguarv: 1215
tk 26-30 Meie kliendid
pole kohaldatav Kliendirahulolu moodetuna TRI*M | TR/*M: 67
indeksiga ja igakuine lgakuine klienditagasiside
klienditagasiside (5-punkti hinnang: 4,2 palli
skaalal) tk 29-30 Kliendirahulolu
pole kohaldatav Planeerimata veekatkestustest Klienti teavitatud 96,9%

teavitamine (% koigist
planeerimata veekatkestustest)

Juhtudest
lk 26-30 Mere kliendid

Oluline teema: Sotsiaalmajanduslike nduete taitmine [AS Tallinna Vesi: Teenuse kvaliteedi

tagamine]

TERVIS JA
HEAOLU

nfe

S&astva arengu eesmark nr 3: Tagada koikidele vanuserihmadele

hea tervis ja heaolu

GRI 103:
Juhtimisviisi
kirjeldus 2016

103-1 Aruande ulatus ja piirid

lk. 18-21 Teenuse kvaliteedi

tagamine
103-2 Juhtimispohimotted ja selle | k. 718-27 Teenuse kvaliteed/
komponendid tagamine

103-3 Juhtimispohimotete
hindamine

lk. 18-27 Teenuse kvaliteedi
tagamine

GRI 419: 419-1 Mittevastavus 2022. aastal el tuvastanud
Sotsiaalmajanduslik |sotsiaalmajanduslikele nduetele | ettevéte ihtegi mittevastavust.
nouetelevastavus lk 18-21 Teenuse kvaliteed/
2016 tagamine
pole kohaldatav Vee kvaliteet (% tarbijate kraanist | 99,84%

voetud proovidest, mis vastavad tk 20-21 Joogivee kvaliteet

koigile joogiveele kehtivatele

nouetele)
pole kohaldatav Mittevastavused Teenuslepinguga | 0 mittevastavust

(sh katkestused, mis kestavad ltk 19-20 Katkematu teenus

rohkem kui 12 tundi

tvesi@tvesi.ee
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pole kohaldatav Keskmine katkestuse kestvus Keskmine katkestus kestis 3,16
tundi [s.0 3 tundi ja 10 minutit/
lk 19-20 Katkematu teenus
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Soltumatu vandeaudiitori aruanne
AKTSIASELTS-i TALLINNA VESI aktsionaridele

Aruanne konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditi kohta

Meie arvamus

Meie arvates kajastab konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne koigis olulistes osades diglaselt
AKTSIASELTS-i TALLINNA VESI (Ettevéte) ja selle tutarettevotete (koos Kontsern) konsolideeritud
finantsseisundit seisuga 31. detsember 2022 ning sellel kuupaeval I6ppenud majandusaasta
konsolideeritud finantstulemust ja konsolideeritud rahavoogusid kooskdlas rahvusvaheliste
finantsaruandluse standarditega, nagu need on vastu voetud Euroopa Liidu poolt.

Meie auditi arvamus on kooskdlas auditikomiteele 15. martsil 2023 esitatud tdiendava aruandega.
Mida me auditeerisime

Kontserni konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne sisaldab:

konsolideeritud finantsseisundi aruannet seisuga 31. detsember 2022;

konsolideeritud koondkasumiaruannet eeltoodud kuupaeval I6ppenud majandusaasta kohta;
konsolideeritud rahavoogude aruannet eeltoodud kuupaeval I6ppenud majandusaasta kohta;
konsolideeritud omakapitali muutuste aruannet eeltoodud kuupaeval I6ppenud majandusaasta
kohta; ja

e konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande lisasid, mis sisaldavad olulisi arvestuspdhimétteid
ja muud selgitavat infot.

Arvamuse alus

Viisime auditi 1abi kooskdlas rahvusvaheliste auditeerimisstandarditega (ISA-d). Meie kohustused
vastavalt nendele standarditele on taiendavalt kirjeldatud meie aruande osas ,Audiitori kohustused
seoses konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditiga®.

Usume, et kogutud auditi tdendusmaterjal on piisav ja asjakohane meie arvamuse avaldamiseks.
Soltumatus

Oleme Kontsernist sdltumatud kooskdlas Rahvusvahelise Arvestusekspertide Eetikakoodeksite
Noukogu (IESBA) poolt valja antud kutseliste arvestusekspertide rahvusvahelise eetikakoodeksiga
(sealhulgas rahvusvahelised séltumatuse standardid) (IESBA koodeks). Oleme taitnud oma muud
eetikaalased kohustused vastavalt IESBA koodeksile.

Oma parima teadmise ja veendumuse kohaselt kinnitame, et meie poolt Ettevottele ja selle
tutarettevotetele osutatud auditivalised teenused on olnud kooskolas Eesti Vabariigis kehtivate
seaduste ja regulatsioonidega ning et me ei ole osutanud auditivaliseid teenuseid, mis on keelatud
Eesti Vabariigi audiitortegevuse seaduse §-i 59! poolt.

Meie poolt perioodi 1. jaanuar 2022 - 31. detsember 2022 jooksul Ettevdttele osutatud auditivalised
teenused on avalikustatud tegevusaruandes.

AS PricewaterhouseCoopers
Tatari 1, 10116 Tallinn; tegevusluba nr 6; registrikood: 10142876
T: 614 1800, www.pwc.ee
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Ulevaade meie auditist

Kokkuvote

e Kontserni auditi olulisus on 1 076 tuhat eurot, mis on
maéaaratud kui 5% kontserni vimase viie aasta
keskmisest kasumist enne tulumaksu.

Olulisus

e Auditi meeskond teostas tadismahus auditi Kontserni
emaettevotte AKTSIASELTS-i TALLINNA VESI ja selle
titarettevétte Watercom OU osas. Kontserni tasemel
kontrollisime konsolideerimise protsessi, et veenduda
konsolideeritud finantsaruandlust mojutavate
vaarkajastamiste puudumises.

Auditi
ulatus

Peamised
auditi

e Eraldis kohtuvaidlusest Eesti Konkurentsiametiga
teemad

tulenevate voimalike tagajargede katteks

e Juhtkonna hinnangud materiaalse pohivara objektide
kapitaliseerimise ja nende kasulike eluigade
maaramise kohta

Oma auditi kujundamisel maarasime me olulisuse ja hindasime olulise vaarkajastamise riske
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandes. Erilist tdhelepanu podrasime valdkondadele, kus
juhatus on kasutanud subjektiivseid hinnanguid, naiteks oluliste raamatupidamislike hinnangute puhul,
mis tuginesid eeldustele ja tulevikusindmustele, mis on oma olemuselt ebakindlad. Nagu koikides
oma auditites, tegelesime riskiga, et juhtkond eirab sisekontrollisiisteemi, hinnates muu hulgas seda,
kas on asjaolusid, mis viitavad pettusest tuleneda vdivale olulise vaarkajastamise riskile.

Olulisus

Meie auditi ulatust méjutas meie poolt maaratud olulisus. Auditi eesmargiks on omandada
pdhjendatud kindlustunne selle kohta, et konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne ei sisalda
olulisi vaarkajastamisi. Vaarkajastamised voivad tuleneda pettusest voi veast. Neid loetakse oluliseks
siis, kui v6ib pdhjendatult eeldada, et need voivad kas Uksikult voi koos méjutada kasutajate poolt
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande alusel tehtavaid majanduslikke otsuseid.

Tuginedes oma professionaalsele hinnangule maarasime olulisusele, sealhulgas konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande kui terviku olulisusele, teatud numbrilised piirmaarad, mis on toodud
alljdrgnevas tabelis. Need numbrilised piirmaarad koos kvalitatiivsete kaalutlustega aitasid meil
maarata meie auditi ulatust ja meie auditiprotseduuride olemust, ajastust ja mahtu ning hinnata
vaarkajastamiste moju konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandele kui tervikule nii eraldiseisvalt
kui summeerituna.
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Kontserni auditi olulisus 1 076 tuhat eurot

Kuidas me selle maarasime Ligikaudu 5% kontserni viimase viie aasta keskmisest kasumist
enne tulumaksu

Rakendatud olulisuse Kuna kontserni viimaste aastate kasum enne tulumaksu on olnud

kriteeriumi pohjendus oluliselt muutlik, arvutasime olulisuse lahtudes viimase viie aasta
keskmisest kasumist enne tulumaksu. Meie hinnangul on kasum
enne tulumaksu pdhiliseks Kontserni tulemuslikkuse hindamise
kriteeriumiks nii sisemiselt juhtkonna jaoks kui ka valiselt
aktsionaride jaoks.

Peamised auditi teemad

Peamised auditi teemad on valdkonnad, mis olid meie professionaalse hinnangu kohaselt kdesoleva
perioodi konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditis kdige olulisemad. Neid valdkondi
kasitleti konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande kui terviku auditeerimise ja sellele arvamuse
avaldamise kontekstis ning me ei avalda nende valdkondade kohta eraldi arvamust.

Kuidas me tegelesime peamise auditi

Peamine auditi teema w
teemaga oma auditis

Eraldis kohtuvaidlusest Eesti Konkurentsiametiga Oleme arutanud kolmandate osapoolte
tulenevate vbimalike tagajérgede katteks (tdiendav esitatud nduete ja vbimalike nduete staatuse
info aastaaruande lisas 3 ,Olulised Ule Kontserni juhatuse ja auditi komiteega.
raamatupidamishinnangud® ja lisas 13 ,Eraldis Lugesime Kontserni juhatuse ja ndukogu
vbimalike kolmandate osapoolte néuete katteks”). koosolekute protokolle, kus on kasitletud

esitatud ndudeid. Lisaks tutvusime Kontserni
juristi ja valiste digusndustajate
eksperthinnangutega ning vordlesime neid
Kontserni juhtkonna hinnanguga eraldise
osas.

Kontsernil oli kohtuvaidlus Eesti Konkurentsiametiga
vee- ja kanalisatsiooniteenuste tariifide Ule.
Kohtuvaidluse I6pptulemuse tagajarjena vdivad
kolmandad osapooled esitada ning on esitanud
Kontsernile kompensatsioonindudeid.

Arutasime juhtkonnaga eraldise
moodustamise aluseks oleva vdimalike
valjamaksete kogusumma arvutuskaigus
kasutatud sisendeid ja eelduseid.

31.detsembri 2022 seisuga on kajastatud eraldis
klientide voimalike kahjunduete katteks kogusummas
6 miljonit eurot (31.detsember 2021: 6 miljonit eurot),
mis moodustab juhtkonna arvutuste kohaselt
ligikaudu 40% maksimaalsest vahest Teenuslepingu  Kontrollisime aastaaruandes avalikustatud
alusel kehtestatud tariifide ja Kontserni poolse informatsiooni kohtuvaidluse ja sellest
hinnangu vahel, viimase 12 kuu (31.detsember 2021:  tuleneva eraldise kohta.

12 kuu) kohta.

Seisuga 31.detsember 2022 on esitatud pdhindudeid
kogusummas 13,6 miljonit eurot nelja hagi raames.
Uhes hagis on lisaks pdhindudele esitatud viivise
ndue summas 5,4 miljonit eurot.

Eraldise hindamine on auditi oluliseks teemaks selle
mojude vdimaliku ulatuse ja hinnangutega kaasneva
ebakindluse tdttu nii véimalike valjamaksete ajastuse
kui ka summade osas.
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Juhtkonna hinnangud materiaalse pbhivara objektide
kapitaliseerimise ja nende kasulike eluigade
médéramise kohta (tdiendav info aastaaruande
lisades 2 ,Kasutatud arvestuspohimoétted®, lisas 3
,Olulised raamatupidamishinnangud® ja lisas 7
,Materiaalne péhivara”).

2022. aastal kajastas Kontsern bilansis materiaalse
pdhivara soetusi summas 24,9 miljonit eurot, mis on
peamiselt seotud vee- ja kanalisatsioonivérgu
ehitamisega.

Kulutused kapitaliseeritakse, kui nende tulemusena
luuakse uusi vdi taiustatakse olemasolevaid varasid,
ja kajastatakse kuludes, kui need on seotud varade
remontimise vdi hooldamisega. Kulutuste
kajastamine vara vo6i kuluna on hinnanguline.

Materiaalse pdhivara objektide kasulikud eluead
tuginevad juhtkonna hinnangutel vara voi vara
oluliste komponentide aritegevuses kasutamise
perioodi kohta. Hinnangud pdhinevad ajaloolisel
kogemusel ja turu praktikal ning vétavad arvesse
varade fuusilist seisundit.

Kuigi materiaalse p&hivara kapitaliseerimine ei ole
meie auditi jaoks kérge riskiga valdkond, nduab selle
auditeerimine tehingute suure mahu t6ttu
markimisvaarse osa auditi ajast ja ressurssidest,
mistottu on see auditi iheks peamiseks teemaks.

Hindasime, kas Kontserni
arvestuspohimotted materiaalse pdhivara
investeeringute kapitaliseerimise kohta on
kooskoélas IFRS-iga.

Vobttes aluseks aasta jooksul materiaalse
pbdhivara soetusmaksumusse kapitaliseeritud
kulutuste nimekirja, testisime valikuliselt, kas
nende soetuste aluseks olev ostutellimus oli
kinnitatud vastavaid diguseid omavate
Kontserni téotajate poolt.

Lisaks testisime valimi alusel nende
kulutuste vara vdi kuluna kajastamise
korrektsust, viies need kokku vastavate
lepingute ja arvetega.

Anallusisime, kas juhtkonna poolt maaratud
materiaalse pdhivara objektide kasulikud
eluead on kooskdlas Kontserni ajaloolise
kogemuse ja turu praktikaga.

Kontrollisime Kontserni ehitatud materiaalse
pohivara objektide digeaegset
amortiseerimise alustamist, vorreldes
objektide I6petamata ehitusest materiaalse
pdhivara gruppi imberklassifitseerimise
kuupéaevasid t6dde Uleandmise- ja
vastuvdtmisaktide kuupaevadega.

Kuidas me kujundasime oma auditi ulatuse

Kujundasime oma auditi ulatuse eesmargiga teha piisavalt t66d, vdimaldamaks meil avaldada
arvamust konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande kui terviku kohta, vottes arvesse Kontserni
struktuuri, raamatupidamisprotsesse ja kontrollprotseduure, ning tegevusvaldkonda, milles Kontsern

tegutseb.

Kontsern koosneb kolmest arithingust: AKTSIASELTS TALLINNA VESI ja selle tiitarettevotted
Watercom OU ja ASTV Green Energy OU, kdik asukohaga Eestis. Kontserni auditi meeskond teostas
taismahus auditi ettevdtetes AKTSIASELTS TALLINNA VESI ja Watercom OU. Lisaks auditeerisime
konsolideerimisprotseduure veendumaks, et ei esineks olulist vaarkajastamist konsolideeritud

finantsinformatsiooni osas.

Muu informatsiooni, sealhulgas tegevusaruande, aruandlus

Juhatus vastutab muu informatsiooni eest. Muu informatsioon hélmab tegevusaruannet,
tasustamisaruannet, jatkusuutlikkuse aruandluse pdhimétteid ja lisa 1: GRI sisuregistrit (kuid ei héima
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruannet ega meie vandeaudiitori aruannet).

Meie arvamus konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande kohta ei h6lma muud informatsiooni,

sealhulgas tegevusaruannet.
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Konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditeerimise kaigus on meie kohustus lugeda muud
informatsiooni ja kaaluda seda tehes, kas muu informatsioon sisaldab olulisi vasturaakivusi
konsolideeritud raamatupidamise aruandega voi meie poolt auditi kdigus saadud teadmistega voi
tundub muul viisil olevat oluliselt vaarkajastatud.

Tegevusaruande osas teostasime ka Eesti Vabariigi audiitortegevuse seaduses satestatud
protseduurid. Nimetatud protseduuride hulka kuulub kontroll, kas tegevusaruanne on olulises osas
kooskdlas konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandega ning on koostatud Eesti Vabariigi
raamatupidamise seaduse nduete kohaselt.

Vastavalt Eesti Vabariigi vaartpaberituru seadusele tasustamisaruande osas on meie kohustus
kontrollida, kas tasustamisaruanne sisaldab Eesti Vabariigi vaartpaberituru seaduse § 1352 Ig 3
nduetele vastavat informatsiooni.

Tuginedes auditi kaigus tehtud tdddele, on meie arvates:

e tegevusaruandes toodud informatsioon olulises osas kooskdlas konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruandega selle aasta osas, mille kohta konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruanne on koostatud;

e tegevusaruanne koostatud Eesti Vabariigi raamatupidamise seaduse néuete kohaselt; ja

e tasustamisaruanne koostatud vastavalt Eesti Vabariigi vaartpaberituru seaduse §-le 1353 Ig 3.

Pidades silmas auditi kdigus saadud teadmisi ja arusaamu Kontsernist ja selle keskkonnast, oleme
lisaks kohustatud avaldama, kui oleme tuvastanud olulisi vaarkajastamisi tegevusaruandes ja muus
informatsioonis, millest saime teadlikuks enne kdesoleva audiitori aruande kuupaeva. Meil ei ole
sellega seoses midagi valja tuua.

Juhatuse ja nende, kelle Ulesandeks on Kontserni valitsemine, kohustused seoses
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandega

Juhatus vastutab konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamise ja diglase esitamise
eest kooskdlas rahvusvaheliste finantsaruandluse standarditega, nagu need on vastu véetud Euroopa
Liidu poolt, ja sellise sisekontrollisisteemi rakendamise eest, nagu juhatus peab vajalikuks,
vdimaldamaks pettusest vdi veast tulenevate oluliste vaarkajastamisteta konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande koostamist.

Konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamisel on juhatus kohustatud hindama
Kontserni jatkusuutlikkust, avalikustama vajadusel infot tegevuse jatkuvusega seotud asjaolude kohta
ja kasutama tegevuse jatkuvuse printsiipi, valja arvatud juhul, kui juhatus kavatseb Kontserni
likvideerida voi tegevuse I6petada vdi tal puudub realistlik alternatiiv eelnimetatud tegevustele.

Need, kelle ulesandeks on valitsemine, vastutavad Kontserni finantsaruandlusprotsessi ule jarelevalve
teostamise eest.

Audiitori kohustused seoses konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditiga

Meie eesmark on saada p&hjendatud kindlus selle kohta, kas konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruanne tervikuna on pettusest voi veast tulenevate oluliste vaarkajastamisteta, ja anda valja
audiitori aruanne, mis sisaldab meie arvamust. Kuigi pdhjendatud kindlus on kdrgetasemeline kindlus,
ei anna ISA-dega kooskdlas labiviidud audit garantiid, et oluline vaarkajastamine alati avastatakse.
Vaarkajastamised vodivad tuleneda pettusest voi veast ja neid peetakse oluliseks siis, kui vib
pohjendatult eeldada, et need vdivad kas Uksikult voi koos mdjutada kasutajate poolt konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande alusel tehtavaid majanduslikke otsuseid.
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Kooskoélas ISA-dega labiviidud auditi kdigus kasutame me kutsealast otsustust ja sailitame kutsealase

skeptitsismi. Samuti me:

e tuvastame ja hindame riske, et konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandes voib olla olulisi
vaarkajastamisi tulenevalt pettusest véi veast, kavandame ja teostame auditiprotseduurid
vastavalt tuvastatud riskidele ning kogume piisava ja asjakohase auditi tdendusmaterjali meie
arvamuse avaldamiseks. Pettusest tuleneva olulise vaarkajastamise mitteavastamise risk on
suurem kui veast tuleneva vaarkajastamise puhul, sest pettus véib tdhendada varjatud
kokkuleppeid, voltsimist, tahtlikku tegevusetust, vaaresitiste tegemist voi sisekontrollisisteemi
eiramist;

e omandame arusaama auditi kontekstis asjakohasest sisekontrollisisteemist, selleks, et kujundada
auditiprotseduure sobivalt antud olukorrale, kuid mitte selleks, et avaldada arvamust Kontserni
sisekontrollisisteemi tdhususe kohta;

e hindame kasutatud arvestuspdhimdtete asjakohasust ning juhatuse poolt tehtud
raamatupidamislike hinnangute ja nende kohta avalikustatud info pdhjendatust;

e otsustame, kas juhatuse poolt kasutatud tegevuse jatkuvuse printsiip on asjakohane ning kas
kogutud auditi toendusmaterjali pdhjal on olulist ebakindlust pdhjustavaid siindmusi vdi tingimusi,
mis vodivad tekitada markimisvaarset kahtlust Kontserni jatkusuutlikkuses. Kui me jareldame, et
eksisteerib oluline ebakindlus, oleme kohustatud oma audiitori aruandes juhtima tahelepanu
infole, mis on selle kohta avalikustatud konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandes, voi kui
avalikustatud info on ebapiisav, siis modifitseerima oma arvamust. Meie jareldused tuginevad
audiitori aruande kuupaevani kogutud auditi tdendusmaterjalil. Tulevased stindmused voi
tingimused vdivad siiski pdhjustada Kontserni tegevuse jatkumise 16ppemist;

o hindame konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande uldist esitusviisi, struktuuri ja sisu,
sealhulgas avalikustatud informatsiooni, ning seda, kas konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruanne esitab toimunud tehinguid ja sindmusi viisil, millega saavutatakse &iglane
esitusviis;

e hangime piisava asjakohase téendusmaterjali Kontserni kuuluvate majandusuksuste voi
aritegevuste finantsinformatsiooni kohta, avaldamaks arvamust konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruande kui terviku kohta. Me vastutame Kontserni auditi juhtimise, jarelevalve ja Iabiviimise
eest ja oleme ainuvastutavad oma auditiarvamuse eest.

Me vahetame infot nendega, kelle llesandeks on Kontserni valitsemine, muu hulgas auditi planeeritud
ulatuse ja ajastuse ning oluliste auditi tdhelepanekute kohta, sealhulgas auditi kaigus tuvastatud
oluliste sisekontrollisisteemi puuduste kohta.

Samuti kinnitame neile, kelle Glesandeks on valitsemine, et oleme jarginud séltumatust puudutavaid
eetikandudeid ning edastame neile info kdikide suhete ja muude asjaolude kohta, mis voivad tekitada
pdhjendatud kahtlust meie séltumatuse riivamise kohta, ja vajadusel ohtude kdrvaldamiseks
rakendatud meetmete voi kaitsemehhanismide kohta.

Neile, kelle Glesandeks on valitsemine, edastatud auditiga seotud teemade seast valime valja need
teemad, mis olid kdesoleva perioodi konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditi kontekstis
kdige olulisemad ja on seega peamised auditi teemad. Me kirjeldame neid teemasid audiitori
aruandes, valja arvatud juhul, kui seaduse vdi regulatsiooni kohaselt on keelatud antud teema kohta
infot avalikustada voi kui me aarmiselt erandlikel juhtudel otsustame, et antud teema kohta ei peaks
meie aruandes infot esitama, kuna vdib pdhjendatult eeldada, et antud info esitamisega kaasnevad
kahjulikud tagajarjed uletavad avaliku huvi rahuldamisest saadava kasu.
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Aruanne muude seadustest ja regulatsioonidest tulenevate néuete kohta

Aruanne konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande esitusviisi vastavuse kohta Euroopa
iihtse elektroonilise aruandlusvormingu (ESEF) nouetele

Meid on tellitud lepingu alusel Ettevotte juhatuse poolt 1abi viima péhjendatud kindlustandvat t66véttu,
et kontrollida AKTSIASELTS-i TALLINNA VESI 31. detsembril 2022 16ppenud majandusaasta
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande esitusviisi vastavust kohaldatavatele nduetele
("Konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande esitusviis").

Kasitletava kiisimuse kirjeldus ja kohaldatavad kriteeriumid

Ettevdtte juhatus on rakendanud konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandele esitusviisi, et
vastata artiklite 3 ja 4 néuetele, mis on KOMISJONI DELEGEERITUD MAARUSES (EL) 2018/815,
17. detsember 2018, millega taiendatakse Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi 2004/109/EU
seoses regulatiivsete tehniliste standarditega, millega maaratakse kindlaks tihtne elektrooniline
aruandlusvorming (ESEF-i maarus). Kohaldatavad nduded konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruande esitusviisi kohta on satestatud ESEF-i maaruses.

Eelmises lauses kirjeldatud nduded ma&aravad aluse konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande
esitusviisi kohaldamiseks ja on meie hinnangul asjakohane kriteerium meie pdhjendatud
kindlustandva kokkuvdtte koostamiseks.

Juhatuse ja nende, kelle iilesandeks on Kontserni valitsemine, kohustused

Ettevotte juhatus vastutab selle eest, et konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande esitusviis
vastaks ESEF-i maaruse nduetele.

See kohustab juhatust valima ja rakendama sobivaid margistusi iXBRL-margistuskeeles ESEF
taksonoomia baasilt ning looma, rakendama ning hoidma sisekontrolle, mis on asjakohased
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande esitusviisi koostamiseks, mis ei sisalda olulisi
vaarkajastamisi ESEF-i maaruse nduetele.

Need, kelle Ulesandeks on valitsemine, vastutavad finantsaruandluse protsessi jarelevalve eest, mille
all tuleb moista ka konsolideeritud finantsaruannete koostamist vastavalt ESEF-i maarusest tulenevale
vormingule.

Audiitori kohustused

Meie kohustuseks on avaldada séltumatu vandeaudiitori pdhjendatud kindlustandev kokkuvote, kas
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande esitusviis vastab kdigis olulistes aspektides ESEF-i
maarusele.

Viisime oma t60votu 1abi kooskodlas rahvusvahelise kindlustandvate té6véttude standardiga (Eesti)
3000 (muudetud) “Kindlustandvad t66vétud, mis on muud kui mé6dunud perioodide
finantsinformatsiooni auditid véi Glevaatused" (ISAE (EE) 3000 (muudetud)) péhjendatud
kindlustandva t66votuna. See standard nduab, et me oleme vastavuses eetikanduetega ning et me
planeerime ja viime kindlustandva t66vétu 1abi, omandamaks pdhjendatud kindlustunnet, kas
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande esitusviis vastab kdigis olulistes aspektides
kohaldatavatele nbuetele.

Kuigi péhjendatud kindlustunne on kdrgetasemeline kindlus, ei anna ISAE (EE) 3000 (muudetud)
standardiga koosk®élas Iabiviidud t00vott garantiid, et oluline vaarkajastamine alati avastatakse (oluline
nduetele mittevastavus).
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Kvaliteedikontroll

Me rakendame Rahvusvahelist kvaliteedijuhtimise standardit (Eesti) 1 (tdiendatud) ja sellest tulenevalt
oleme kehtestanud mitmekiilgse kvaliteedijuhtimisstisteemi, mis sisaldab dokumenteeritud poliitikaid
ja protseduure vastavuse osas eetikanduetele, kutsestandarditele ning rakendatavatest seadustest ja
regulatsioonidest tulenevatele nduetele.

Me oleme vastavuses Rahvusvahelise Arvestusekspertide Eetikakoodeksite Noukogu (IESBA) poolt
valja antud kutseliste arvestusekspertide rahvusvahelise eetikakoodeksi (sealhulgas rahvusvahelised
sOltumatuse standardid) (IESBA koodeks) soltumatuse ja muude eetikanduetega. Eetikakoodeks
pdhineb jargmistel aluspohimdtetel: ausus, objektiivsus, kutsealane kompetentsus ja ndutav hoolsus,
konfidentsiaalsus ja kutsealane kaitumine.

Labiviidud protseduuride kokkuvote

Meie planeeritud ja labiviidud protseduuride eesmargiks oli saada pdhjendatud kindlust, kas
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande esitusviis on vastavuses, koigis olulistes aspektides,
kohaldatavate nduetega ja selline vastavus ei sisalda olulisi vigu ega valjajatmisi. Meie protseduurid
hélmasid eelkdige jargmist:

e arusaamise loomine sisekontrollisiisteemist ja protsessidest, mis on olulised konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruande elektroonilise aruandlusvormingu rakendamisel, sealhulgas
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande XHTML-vormingus koostamisel ja margistuskeele
kasutamisel;

e kontrollimine, kas XHTML-vormingut rakendati digesti;

e konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande margistamise taielikkuse hindamine iXBRL-
margistuskeele abil vastavalt ESEF-i maaruses kirjeldatud elektroonilise aruandlusvormingu
rakendamise nduetele;

e Kontserni ESEF-i taksonoomiast valitud XBRL-margistuste kasutamise, ja kui ESEF-i
taksonoomiast pole sobiv taksonoomiaelement leitud, laiendussiltide loomise asjakohasuse
hindamine; ja

e ESEF-i taksonoomia laienduselementide ankurdamise asjakohasuse hindamine.

Usume, et kogutud tdendusmaterjal on piisav ja asjakohane meie kokkuvdtte avaldamiseks.
Kokkuvoéte

Meie arvates, tuginedes kdesolevas aruandes kirjeldatud protseduuridele, vastab konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruanne kdigis olulistes aspektides ESEF-i maarusele.
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Audiitoriks maaramine ja audiitorteenuse osutamise periood

Meid maarati esmakordselt AKTSIASELTS-i TALLINNA VESI kui avaliku huvi Gksuse audiitoriks

31. detsembril 2008 16ppenud majandusaasta suhtes. Meid on uuesti audiitoriks maaratud vastavalt
vahepealsetel aastatel toimunud konkurssidele ja aktsionaride otsustele; meie audiitorteenuse
katkematu osutamise periood AKTSIASELTS-ile TALLINNA VESI kui avaliku huvi tGksusele on kokku
15 aastat. Vastavalt Eesti Vabariigi audiitortegevuse seadusele ja Euroopa Liidu maarusele 537/2014
on véimalik meie volitusi AKTSIASELTS-i TALLINNA VESI audiitorina pikendada kuni

31. detsembril 2027 16ppeva majandusaastani.

AS PricewaterhouseCoopers

/digitaalselt allkirjastatud/ /digitaalselt allkirjastatud/
Janno Hermanson Peep Kivistik
Vastutav vandeaudiitor, litsents nr 570 Vandeaudiitor, litsents nr 732

15. marts 2023
Tallinn, Eesti
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Independent Limited Assurance Report

To the Management Board of AKTSIASELTS TALLINNA VESI:

Introduction

We have been engaged by the Management Board of AKTSIASELTS TALLINNA VESI to provide limited
assurance on the selected information described below and included in the Annual Report of
AKTSIASELTS TALLINNA VESI (the “Company”) for the year ended 31 December 2022 (the “Annual
Report”). The Annual Report represents information related to the Company and its subsidiaries (together
the “Group”).

Selected Information

We assessed the quantitative and qualitative information, that is disclosed in the Annual report and referred
to or included in the GRI Index (the “Selected Information”). The Selected Information has been prepared in
accordance with GRI Sustainability Reporting Standards (Core option) (the “GRI Standards”) published by
the Global Reporting Initiative (GRI).

The scope of our limited assurance procedures was limited to the Selected Information for the year ended
31 December 2022. We have not performed any procedures with respect to earlier periods or any other
items (including the company-specific indicators, which are described without GRI codes in the GRI Index)
included in the Annual Report and, therefore, do not express any conclusion thereon.

Reporting Criteria

We assessed the Selected Information using relevant criteria, including reporting principles and
requirements, in the GRI Standards (the “Reporting Criteria”). We believe that the Reporting Criteria are
appropriate given the purpose of our limited assurance engagement.

Responsibilities of the Management Board of the Group

The Management Board of the Group is responsible for:

e designing, implementing and maintaining internal control relevant to the preparation of the Selected
Information that is free from material misstatement, whether due to fraud or error;

e establishing internal methodology and guidelines for preparing and reporting the Selected Information in
accordance with the Reporting Criteria;

e preparing, measuring and reporting of the Selected Information in accordance with the Reporting Criteria;
and

e the accuracy, completeness and presentation of the Selected Information.

Our responsibilities

We are responsible for:

e planning and performing the engagement to obtain limited assurance about whether the Selected
Information is free from material misstatement, whether due to fraud or error;

e forming an independent conclusion, based on the procedures we have performed and the evidence we
have obtained; and

e reporting our conclusion to the Company’s Management Board.

AS PricewaterhouseCoopers

Tatari 1, 10116 Tallinn, Estonia; License No. 6; Registry code: 10142876

T: +372 614 1800, www.pwc.ee

Translation note: this version of our report is a translation from the original, which was prepared in Estonian. All possible care has been taken to ensure that the translation is an

accurate representation of the original. However, in all matters of interpretation of information, views or conclusions, the original language version of our report takes precedence over
this translation.

This independent limited assurance report (translation of the Estonian original) should only be used with the original document submitted in machine-readable .xhtml format that is
submitted to the Tallinn Stock Exchange (Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3100026436/reports).
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This report, including our conclusion, has been prepared solely for the Management Board of the Company
in accordance with the agreement between us, to assist the Management Board in reporting on the Group’s
sustainability performance and activities. We permit this report to be disclosed in the Annual Report, which
will be published on the Company’s website?, to assist the Management Board in responding to their
governance responsibilities by obtaining an independent limited assurance report in connection with the
Selected Information. To the fullest extent permitted by law, we do not accept or assume responsibility to
anyone other than the Management Board of the Company for our work or this report except where the
respective terms are expressly agreed in writing and our prior consent in writing is obtained.

Professional standards applied and level of assurance

We performed the limited assurance engagement in accordance with International Standard on Assurance
Engagements 3000 (Revised) “Assurance engagements other than audits or reviews of historical financial
information” issued by the International Auditing and Assurance Standards Board. A limited assurance
engagement is substantially less in scope than a reasonable assurance engagement in relation to both the
risk assessment procedures, including an understanding of internal control, and the procedures performed in
response to the assessed risks. The procedures performed in a limited assurance engagement vary in
nature and timing from, and are less in extent than for, a reasonable assurance engagement. Consequently,
the level of assurance obtained in a limited assurance engagement is substantially lower than the assurance
that would have been obtained had a reasonable assurance engagement been performed.

Our independence and quality control

We have complied with the independence and other ethical requirements of the International Code of Ethics
for Professional Accountants (including International Independence Standards) issued by the International
Ethics Standards Board for Accountants (IESBA Code), which is founded on fundamental principles of
integrity, objectivity, professional competence and due care, confidentiality and professional behaviour.

Our firm applies International Standard on Quality Control 1 and accordingly maintains a comprehensive
system of quality control including documented policies and procedures regarding compliance with ethical
requirements, professional standards and applicable legal and regulatory requirements.

Work done

We are required to plan and perform our work in order to consider the risk of material misstatement of the

Selected Information. In doing so, we:

e made enquiries of the Group’s management, including the Sustainability Reporting (SR) team and those
with responsibility for SR management and group reporting;

e conducted interviews of personnel responsible for the preparation of the Annual Report and collection of
underlying data;

e performed analysis of the relevant internal methodology and guidelines, gaining an understanding and
evaluating the design of the key structures, systems, processes and controls for managing, recording,
preparing and reporting the Selected Information;

e performed limited substantive testing on a selective basis of the Selected Information to check that data
had been appropriately measured, recorded, collated and reported; and

e reviewed the Selected Information for compliance of the disclosures with the relevant requirements of the
Reporting Criteria.

1 The maintenance and integrity of the Company’s website is the responsibility of management; the work carried out by us does not
involve consideration of these matters and, accordingly, we accept no responsibility for any changes that may have occurred to the
reported Selected Information or Reporting Criteria when presented on the Company’s website.

Translation note: this version of our report is a translation from the original, which was prepared in Estonian. All possible care has been taken to ensure that the translation is an
accurate representation of the original. However, in all matters of interpretation of information, views or conclusions, the original language version of our report takes precedence over
this translation.

This independent limited assurance report (translation of the Estonian original) should only be used with the original document submitted in machine-readable .xhtml format that is
submitted to the Tallinn Stock Exchange (Link: https:/nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3100026436/reports).
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Reporting and measurement methodologies

Under the GRI Standards there is a range of different, but acceptable measurement and reporting
techniques. The techniques can result in materially different reporting outcomes that may affect comparability
with other organisations. The Selected Information should therefore be read in conjunction with the
methodology used by Management Board as described in the Annual Report, and for which the Group is
solely responsible.

Our conclusion
Based on the procedures we have performed and the evidence we have obtained, nothing has come to our

attention that causes us to believe that the Selected Information for the year ended 31 December 2022 has
not been prepared, in all material respects, in accordance with the Reporting Criteria.

AS PricewaterhouseCoopers

Isigned digitally/ /signed digitally/
Janno Hermanson Peep Kivistik
Certified auditor in charge, auditor’s certificate no. 570 Auditor’s certificate no. 732

15 March 2023

Translation note: this version of our report is a translation from the original, which was prepared in Estonian. All possible care has been taken to ensure that the translation is an
accurate representation of the original. However, in all matters of interpretation of information, views or conclusions, the original language version of our report takes precedence over
this translation.

This independent limited assurance report (translation of the Estonian original) should only be used with the original document submitted in machine-readable .xhtml format that is
submitted to the Tallinn Stock Exchange (Link: https://nasdagbaltic.com/statistics/en/instrument/EE3100026436/reports).
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